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iciStaff ILE YAKALAYIN

—

Otel, Hastane, AVYM ve Tesis gorev yonetimi ile sureclerinizi optimize edin,
kalite standartlarina uyum saglayin ve verimliliginizi arttiririn.

Dunya'da 50.000+ fazla bolum iciStaff ile operasyonlarini yonetiyor.

Gorev Yonetimi

Planli Bakim

Kontrol Listeleri

Olgilimlemeler

\ Yonetim Raporlama

iciStaff ile
daha fazla verim, daha fazla kazang,
daha fazla memnuniyet!

www.icibot.com
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2025 yilinin itk 6 ayinda yabanci ziyaretci
sayisinda, gectidimiz yilin ayni donemine gére
yuzde 1,13 disis yasandi

Dederli okurlarimiz,

Ne vazik ki 80 bin hektardan fazla ormanlik alanimizin kil oldudu belirtiliyor. Bu vahim
yandinlarda micadele veren orman iscilerimizi ve gonillilerimizi kaybettik. Adaglarimizi,
icinde yasayan onlarca canlimizi, dodamizi, nefesimizi, delecedimizi kaybettik. Sireg
dodal miydi, kasit var miydi tartismalarina en dodru cevabi, yanan alanlarimizin nasil
dederlendirilecedi verecektir. Yanan ormanlarimiz eder Uzerlerine herhangi bir yapilasma
olmazsa, dodanin kendini yenilemesiyle tekrar ormanlik alan vasfini kazanacaktir. Elbette bu
sUrec insan eliyle kisaltilabilir de. Unutmayalim ki topragin Ust0 altindan her zaman daha
dederlidir. Unutmayalim ki turistler de bu vyesillide, bu dodaya deliyorlar. Kuru bir alanda
son derece modern bir tesis bile tas yidinindan dteye ge¢cmez. Unutmayalim yanan sadece
ormanlarimiz degil, ¢ocuklarimiza birakacagimiz en gizel mirastl. Umudumuz, her seye
ragmen bu ormanlari yeniden elde etmektir.

Turizm Proje Derdisi olarak bu sayimizda “Tedarikgiler” dosyamizda “Otellerde
iklimlendirme Teknolojileri”ni inceledik. Sektor temsilcileri, TUrkiye'nin Uretim kalitesi,
gelismis i¢ pazanyla iklimlendirme sekt6rinin bdlgesel Uslerinden biri olma yolunda
ilerledigini, son yillarda gicli bir Uretim ve ihracat merkezi haline deldigini vurguluyorlar.
Gelisimi icin ¢ ana unsurun kalifiye eleman icin editim, uygulama standardizasyonu ve
sUrdirilebilirlik oldugunu acikliyorlar. Sekt6rin buginind, sorunlarini, ¢dzim oGnerilerini ve
gelecegini haberlestirdik.

“Oteller” bolUmUimizde “Turquality Beldeli ve Marka Destek Strecindeki Oteller” konusunu
isledik. Sektdr profesyonelleri, T.C. Ticaret Bakanligi tarafindan desteklenen, dinyanin ilk ve
tek devlet destekli markalasma programi olan Turquality’'nin, isletmelere sadece finansal
destek saglamakla kalmadigini; kurumsal kapasiteyi, stratejik disinme becerisini ve rekabet
avantajini yapilandiran gicld bir donisim modeli sundudunu belirtiyor. Otellerimizin bir kismi
belgeye sahipken markalasma yolunda sirecte olan otellerimiz de bulunuyor.

“Projeler” dosyamizda son gincellemelerini yaptidimiz “Marmara Béldesi (istanbul
harig) Yeni Otel Projeleri”ne yer verdik. Yaptidimiz arastirmalara gore 2025 yilinda agilmis
ve acgilacak olan yeni otel sayisi 23 olup bu tesislerin toplam yatak kapasitesi ise 3 bin 810
adete ulasiyor. 2026 yili ve sonrasinda ise 17 yeni otel projesi, 3 bin 716 yatak kapasitesiyle
misafirlerini adirlamaya baslayacak. Bdylece toplam 40 yeni otel projesi, 7 bin 526 yatak
kapasitesiyle bolge turizmine katilmaya hazirlaniyor.

“istatistikler” bdlimiimizde Kiltir ve Turizm Bakanlig’nin son acikladigi verilere gére 2025
yilinin itk 6 ayinda (ocak - haziran) 21 milyon 399 bin 784 yabanci ziyaretginin Turkiye'ye
geldigini gdriyoruz. Bu sire zarfinda yurt disinda yasayan Tirk vatandaslarindan 4 milyon
989 bin 47’si Glkemize geldi. Bdylece 2025 yilinin ilk 6 ayinda Glkemize gelen toplam ziyaretgi
sayisi 26 milyon 388 bin 831 oldu. Yabanci ziyaretci siralamasinda; ilk U¢ sirada, 2 milyon
609 bin kisi ile Rusya, 2 milyon 423 bin kisi ile Almanya, 1 milyon 752 bin kisi ile ingiltere yer
aldi. Gectigimiz yilin ayni ddneminde delen yabanci ziyaretci sayisi ise 21 milyon 644 bin 659
olmustu. Buna gore 2025 yilinin ilk 6 ayinda yabanci ziyaretgi sayisinda, gectigimiz yilin ayni
dbnemine gdre yizde 1,13 disis yasand.

“GOndem” bolimMUmMUz, gincel turizm haberleri, “Dinyadan” bolimimiz, dinyada
turizm haberleri, “Acenteler” bolimUmiz, acenteler ile ilgili giincel haberleri, “Etkinlikler”
bélomUmuz, 6nemli turizm fuarlari, toplantilar igeriyor.

Bedenilerinize sunar, iyi okumalar dileriz...

iklimlendirme sektdri, kendileri icin stratejik Gneme sahip olan otellere konfor,
enerji verimliligi ve sirdirilebilirlik alaninda hizmet verirken yizde yiz misteri
memnuniyeti ile de deder katiyor 4

Oteller Dosyasi

T.C. Ticaret Bakanligi tarafindan desteklenen, diinyanin ilk ve tek devlet destekli markalasma
programi Turquality, 6zellikle dinya markasi olmayi hedefleyen oteller icin fark yaratan bir

referans niteligi tasiyor 26

Projeler Dosyasi
Marmara Bdlde turizmine 7 bin 526 yatak sayisi ile 40 yeni otel daha Katilyor .......ecrsnserreeeeenns 46
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Iklimlendirme sektori, kendileri icin stratejik
6neme sahip olan otellere konfor, enerji verimliligi
ve surdurulebilirlik alaninda hizmet verirken yuzde

yUz misteri memnuniyeti ile de deder katiyor

iklimlendirme firmalar, yurt icindeki iretim tesisleri ve Ar-Ge merkezleriyle, sektdriin, isitma - sodutma - iklimlendirme alanindaki
tim ihtiyaclarina denis bir Grin damiyla cevap verirken, projelendirme ve satis sonrasi hizmetleriyle misteri memnuniyeti
sadliyor; ihracat oranlariyla da globalde nemli bir varlik gésteriyorlar. Bununla birlikte sektére, yurt disinda diinyaca taninan
markalarin temsilciliklerini derceklestirerek veya yurt disinda 6zel olarak tasarimi yaptirdiklar isitma ve sogutma Grinlerinin
pazarlama, satis ve satis sonrasi hizmetlerinde bulunarak Ustin hizmet anlayisiyla faaliyet gdsteriyorlar.

onfor,  enerji verimliligi ve

surdurdlebilirlik gibi temel

unsurlarin 6n planda oldudu otelcilik

sektorinun, kendileri igin stratejik
6neme sahip oldugunu ifade eden sektor
profesyonelleri, turizm sektérinin hizmet
sektorl oldugunu ve Uriinlerin hem sorunsuz
calisma hem sessiz calismasinin misterilerin
memnuniyeti  agisindan  6nemine  vurgu
yapiyorlar. Bu baglamda sektdre kullanim suyu
ve iklimlendirme ihtiyaci icin cevreci ve fosil
yakit kullanmayan 1si pompasi sunduklarini,
kicUk otellerde veya suit odalarda multi
sistem klimalar tercih edildigini; blyik otel
komplekslerinde, lobilerde, restoranlarda ya da

SPA alanlarinda VRF sistemlerin kullanildigini
hem isitma hem sodutma hem de sicak su
ihtivacina ayni anda cevap verebildiklerini,
estetik ve mimari ihtiyaclara uygun kanal tipi
veya kaset tipi i¢ Uniteler ile ¢zUm sunarken,
bina otomasyon sistemleriyle  entegre
calisan Urinleriyle isletmelere blyUk enerji
avantajl  sagladiklarini acikliyorlar. Otellerin
genel mekanlarinda, odalarinda, toplant
salonlarinda ve restoranlarinda  konforu
ve taze hava ihtiyacini karsilamak Uzere
klima santralleri ve Isi / enerji geri kazanim
cihazlan kullanildidini, mutfak alanlarinda,
pisiricilerin Uzerinde kullanilan son teknoloji
davlumbazlarla hizmet verdiklerini, kapali




alanlarinda nem dendesini saglamak amaciyla
nem alma santralleri ile hizmet verdiklerini,
tim mekanlarinda hava daditimi ihtiyacini
karsilamak Uzere difiz6r ve menfez gruplari,
hava kalitesi ihtiyaclarina yanit olarak, UV ve
HEPA filtre teknolojisine sahip hava temizleme
cihazlari sunduklarini, déner kapi ve dekoratif

hava  perdeleri, ticari/endUstrivel  hava
perdeleri, korozyon onleyici 6zel kaplamalar
gibi  UrUnleriyle sektére genis bir Urdn
gamiyla ¢6zOm ortadi olduklarini belirtiyorlar.
Surdirilebilir bir gelecedin insasi igin, karbon
ayak izinin azaltilmasi ve sifir emisyon hedefleri
dogrultusunda faaliyet g6stermeyi hedef
edindiklerini, kullanicilarina valnizca konfor
dedil, ayni zamanda ekonomik ve ekolojik fayda
sadlayan Urinler sunduklarini vurduluyorlar.

Sektor temsilcileri, otellerin Grin tercihi
yaparken dikkat etmeleri dereken kriterleri
su sekilde acikliyor:

- Tesisin projesi ve ihtiyaclar, dogru sekilde
analiz edilmeli; Sistemlerin otel doluluk
oranina gore kapasitesinin ayarlanabildigi ve
otomasyonla kontrol edilebildigi ¢dzimler
onceliklendirilmeli,

Orinin  enerji  verimliligi  etiketi, 1sitma/
sodutma/sicak su  teminindeki sezonsal
verimlilik dederleri, ses seviyesi, cektigi enerji
miktari, kapasitesinin alt ve Ust limit dederleri
cok iyi analiz edilmeli,

Ornlerin verimlilik &zelliklerinin yani sira,
dedisken kullanim kosullarina ne derece uyum
sagladigl, dayanikliig, uzun 8mrld olusu ve
servis destedi gibi unsurlar da 46z 6ninde
bulundurulmali,

OrGnlerin  venilenebilir  enerji  kaynakli
Urlnlerle birlikte (gunes enerjili sicak su, 1si
pompasi, fotovoltaik) kullanimina uygun bir
elektronik ve kontrol yapisinin olup olmadig
kontrol edilmeli,

Dederlendirme streci hem teknik hem
operasyonel agidan bir bitin olarak ele
alinmalidir. iklimlendirme tercihleri yapilirken
yalnizca buginkd ihtiyaclara degil, uzun vadeli

enerji tasarrufuna, sistem dayanikliigina ve
sUrdirilebilirlide odaklanmanin biyik énem
tasididini belirtiyorlar.

iSiB’in iklimlendirme sektori ihracat
verilerine gore, 2025 yilinin Ocak-Haziran
doneminde sektor genelinde 3,6 milyar
dolarlik bir ihracat hacmine ulasildi. Bu
rakam, 2024 yilinin ayni donemine gore
%S5,3 oraninda bir artisa isaret ediyor

Sektor profesyonelleri yasadiklari sorunlara
deginerek, 0Urlnlerin  sezonun en yodun
doneminde aceleyle ve fiyat odakli olarak tercih
edildigini, bu durumun hem tedarik hem servis
agisindan sorunlara yol actigini, disik maliyetli
gorinen Urinlerin, orta vadede bakim ve
ariza maliyetleriyle isletmelere zarar verdigini
acikliyorlar. Projelendirme kalitesindeki
eksiklikleri ve uygulama sireclerinde vyeterli
teknik bilgiye sahip olunmamasini bir dider
sorun olarak goriyorlar. Dogru sistem secimi icin
kesif ve mihendislik desteginin sart oldugunu,
bu baglamda kalifiye eleman sorunlarinin
onine decmek igin editim kurumlar ile
sanayi is birliginin artintmasini, teknik egitim
programlarinin  dizenlenmesini ~ dneriyorlar.
Turkiye’de iklimlendirme sistemlerinde onleyici
bakim ve koruma ¢6zimlerinin henlz yeterince
yaydinlasmadigini, projelendirme asamasinda
koruma sistemlerinin  sartnamelere dahil
edilmesi ve uzun vadeli bakim stratejilerinin
olusturulmasini istiyorlar. Ozellikle projelerde
enerji verimliligi bilincinin yayginlasmamasini
onemli sorunlar arasinda goriyorlar. Sektdrel
denetimlerin artiritarak verimlilik kriterlerinin
zorunlu hale detirilmesini istiyorlar. Hala bazi
komponentlerde ithalata bagimlilik oldugunu,
yerli Uretimi destekleyen tesviklerin artirilmasi
gerektigini sdyliyorlar. Ulkemizde enerjiyi elde
etmekten cok enerjiyi elde tutmaya, dider bir
deyisle enerjiyi tasarruf etmeye odaklanmanin
daha dogru bir ¢6zim oldugunu, iklimlendirme
sektérinde hem devletin hem de Ureticilerin
enerji verimli OrUnler kullanmasina, cevreyi
koruyan Urinlere odaklanmasina dair kararlarin
alinmasina  oncelik  verilmesi  gerektigini

acikliyorlar. Mevcut yonetmeliklerin bu gozle

STK'lar ve paydaslarla birlikte revize edilmesini
istiyorlar. Enerjinin elde edilmesi ve maliyetinin
yukseldikge hem ¢evremiz hem de kullanicilar
icin enerjiyi az tUketen ve venilenebilir
enerjiyle calisan UrGnlerin, her zaman tercih
edilecedini  belirtiyorlar. Bu tir Urinlerin
kullanimini yayginlastirmak ve &zendirmek
icin, devletin tegvik sistemlerini olusturmasini
ve AB’de uygulanan tesvik modellerini hayata
gecirmesini bekliyorlar.

iSKiD Yonetim Kurulu Bagkani Tung Korun,
2025 yilinda diinya dgenelinde konut ve
endiistriyel klima satislarinin toplamda

161 milyon adete ulasmasinin beklendigini
belirtti. Torkiye’de ise 2024 yilinda 2,5
milyon adeti i¢ satis, 800 bin adeti ihracat
olmak izere toplamda 3,3 milyon split klima
satigi gerceklestigini ifade etti. Bu rakamin
2,2 milyon adetinin yurt icinde Uretildigini,
1,1 milyon adetinin ise ithalat yoluyla
karsilandigini vurduladi

Sektdr temsilcileri, TUrkiye'nin stratejik cografi
konumu, Uretim kalitesi, esnekligiyle her gegen
gin global pazardaki konumunu giglendirdigini,
gelismis i¢ pazariyla iklimlendirme sektdrinin
bolgesel Uslerinden biri olma vyolunda
ilerledigini, son vyillarda gucll bir Uretim ve
ihracat merkezi haline geldigini, Avrupa, Orta
Dodu ve Kuzey Afrika pazarlarinda rekabetgi
fiyat, kaliteli Uretim ve hizli teslim avantajlariyla
6ne ¢iktigini vurguluyorlar. Gelisim igin U¢ temel
alana vyatinm gerektigini, bunlarin egitim,
uygulama standardizasyonu ve sirdirGlebilirlik
oldugunu agikliyorlar. Ozellikle Ar-Ge yatinmlari,
uluslararas! sertifikasyonlar, markalasma ve
enerji verimlili§i odakli Urin gelistirmenin
kritik rol oynadidini, Tirk firmalarinin global
pazarda daha gUcli vyer alabilmesi igin
inovasyona dayali Urinlerle 6ne ¢ikmasi, yerli
Uretimi tesvik etmesi, nitelikli teknik eleman
yetistirilmesine  odaklanmasi,  dijitallesme
ve otomasyon altyapilarini  giclendirmesi,
yurt digi tanitim faaliyetlerini artirmasi ve
sUrdUrilebilirlik - standartlarini  igsellestirmesi
dgerektigini belirtiyorlar. Avrupa’ya olan ihracatin
artinlmasi ve surdurilebilir Orin sertifikalarinin
yayginlastinlmasinin - da  Turkiye'yi  global
pazarda daha gUcld kilacadini acgikliyorlar.
iklimlendirme sektdrij firmalari 2025 hedefleri
olarak, buyUimeye, glclenmeye devam
edeceklerini, teknolojiyi, sUrdUrilebilirligi ve
editimi birlestirerek sektdre deder katacaklarini,
Torkiye iklimlendirme  sektérinin  dinya
capinda rekabet gicind artirmak icin kararlilikla
calisacaklarini belirtiyorlar.




GORUSLER

tedarikciler

ISKID olarak, 32 yildir kalite, verimlilik,
sirdirilebilirlik ve cevre duyarliligi odaginda
calismalarimizi surdurmekte, sektorin delisimine
onculUk etmekte ve Eurovent, EHPA gibi
uluslararasi platformlarda Tirkiye'yi temsil

etmekteyiz

1993 yilinda kurulan iklimlendirme Sodutma
Klima Imalatgilan Dernedi (ISKID), Turkiye'de
iklimlendirme, sodutma, klima ve havalandirma
alaninda faaliyet gosteren 6nde gelen Uretici
firmalan ayni cati altinda toplamaktadir.
Kurulusundan bu vana sektérin gelisimine
éncilik eden ISKID, Gyeleriyle birlikte kalite,
verimlilik, sOrdirilebilirlik ve cevre duyarlilig
odadinda galismalarini sirdirlyor. 127 Uye
firmasiyla ISKID, iklimlendirme sektdrinin genig
bir yelpazede temsilini saglamaktadir. Uye profili;
sogutma gruplari, klima cihazlari, havalandirma
ekipmanlar ve otomasyon ¢OzOmleri gibi
alanlarda Uretim ve satis yapan buyitk ve
orta Olcekli sanayi kuruluslarindan olusuyor.
Ayni zamanda ISKID, Avrupa’daki giicli sektdr
kuruluslarina Uye olarak, is birlikleri yuritmekte

ve Eurovent (European HVACR Industry
Association), EHPA (European Heat Pump
Association) gibi uluslararasi platformlarda

Turkiye'yi temsil etmektedir. Universite-sanayi is
birlikleri, kamu ve 6zel sektorle yUritilen projeler
ve sosyal sorumluluk ¢alismalariyla da sektorin
s0rdir0lebilir gelisimine katki sunmaktadr.

isiB'in iklimlendirme sektori ihracat
verilerine gore, 2025 yilinin Ocak-Haziran
doneminde sektor genelinde 3,6 milyar
dolarlik bir ihracat hacmine ulasildi. Bu
rakam, 2024 yilinin ayni donemine goére
yizde 5,3 oraninda bir artisa isaret ediyor
iklimlendirme pazari icin énemli sektdrlerden biri
olan otellerde, 1sitma, sodutma, havalandirmave
sicak su ihtiyaci nedeniyle iklimlendirmenin tim
alanlarindan faydalaniliyor. Otel odalarindan
ortak kullanim alanlarina, yonetim katlarindan
otelin arka kisimlarina kadar ¢ok genis bir alanda
uygulama alani bulan iklimlendirme sektdri
icin oteller cok genis ve hacimli bir pazar alani
sunuyor. Musterilerin konakladiklari tesislerde
uygun konfor sartlaninin saglanmasi ve yiksek
misteri memnuniyeti icin dogru iklimlendirme,
tesisler icin yagsamsal bir 6neme sahip. Yine
otellerde ve diger turizm isletmelerinde en
yodun enerji tUketilen sistemlerden biri de
HVAC (Isitma, Sodutma, Havalandirma ve
iklimlendirme) sistemleridir.

Turizm sektdriinde faaliyet gosteren
tesislerin gider kalemlerinin azaltilmasi ve
enerji verimli Isitma-sogutma sistemlerinin
secilmesi, isletmelerin siirdirilebilir
olabilmesi icin yasamsal 6nem arz ediyor
Otellerde ve diger turizm isletmelerinde en
yodun enerji tiketilen sistemlerden biri de
HVAC (Isitma, Sodutma, Havalandirma ve

iklimlendirme) sistemleridir. Tesislerin  gider
kalemlerinin azaltilmasi ve enerji verimli Isitma-
sodutma sistemlerinin segilmesi, isletmelerin
sUrdUrilebilir olabilmesi igin yasamsal 6nem
arz ediyor. Turizm projeleri, genellikle yiksek
kapasiteli ve teknik agidan kompleks ¢6zimler
gerektiren uygulamalar. Bu tir projelerde yer
almak, sektérimizin mihendislik kabiliyetlerini
artinyor, uluslararasi normlara uyum sadlama
konusunda deneyim kazandiriyor. Ayrica otel
zincirleri ve blyuk turizm yatinmlan sayesinde
Tork firmalan yurt digina da agilma imkani
buluyor. Dolayisiyla bu is birlikleri sadece i¢
piyasayi dedil, ihracati da olumlu etkiliyor. iSIB'in
iklimlendirme sektor( ihracat verilerine gdre,
2025 yilinin Ocak-Haziran doneminde sektor
genelinde 3,6 milyar dolarlik bir ihracat hacmine
ulasildi. Bu rakam, 2024 yilinin ayni dénemine
gore yUzde 5,3 oraninda bir artisa isaret ediyor.

iSKiD'in yaptidi bir calismaya gére Tirkiye'de
klima parkindaki ERP uyumlu olmayan
cihazlarin A++ enerji seviyesine haiz bir

Urin ile yenilenmesi durumundaki elektrik
tasarrufu (bir klima cihazinin yilda 500

saat kullanildigi var sayimina gére), Keban
Barajinin yillk Gretiminin yaklasik yizde

20’si olmaktadir. Bu ¢ok 6nemli bir biyiklik
olup, cari acid1 da disiiriici etkisi olacak bir
tasarruftur

iklimlendirme sektéri agisindan  {ilkemizde
oldukca yuksek bir pazar potansiveli vardi.
Ancak yUksek verdiler, tiketicinin iklimlendirme
Urinlerini satin alma asamasinda kararlarindan
imtina etmesine yol agabiliyor. Oysaki pek ¢ok
gelismis Ulkede oldudu gibi karbon ayak izini
de kigiltmek amaciyla yiksek enerji tiketen
Urinlerin - kullanimindan  vazdecilerek, enerji
verimliligi yOksek UrOnlerin satin alinmasinda
tesvik edici verdi indirimlerinin saglanmasi hem
pazari canlandiracak hem de gevre adina 6nemli
adimlar atilmasini saglayacakti.  Gegmiste
uygulanan OTV indirimleri sirasinda pazarin
biyidigu cok daha yiksek katma deder Urettidi,
Uretimden servis asamasinda kadar istihdami
arttinci etkisi oldugu da unutmamamiz gereken
bir gercektir. YUksek verimli Orinlere gegisin
hizlanmasinin, enerji  tiketimini  disirme
anlaminda énemli katkisi vardir. Yine iSKiD'in
yapti§l bir calismaya gére TUrkiye'de klima
parkindaki ERP uyumlu olmayan cihazlarin A++
enerji seviyesine haiz bir Urin ile yenilenmesi
durumundaki  elektrik tasarrufu  (bir klima
cihazinin yilda 500 saat kullanildigi var sayimina
gore), Keban Barajinin yillik Gretiminin yaklasik
yUzde 20’si olmaktadi. Bu c¢ok 6nemli bir

Tung Korun / iSKiD
Yonetim Kurulu Bagkani

biyUklok olup cari agidi da dislrich etkisi
olacak bir tasarruftur.

“iklim Dedisiyor, Siz Dedisime Hazir

misiniz?” temali iSKID iklimlendirme Zirvesi
etkinligimiz ile ilgili olarak katiimcilara
yaptigimiz ankette yiizde 98 memnuniyet
goriniyor

Zirveye gosterilen ilgi ve kamu otoritelerinden
aldidimiz dgeri bildirimler dogrultusunda denel
anlamda memnuniyetimizi ifade edebiliriz.
Etkinlikle ilgili olarak katiimcilara yaptigimiz
ankette yizde 98 memnuniyet gorinGyor.
Basta Cevre, Sehircilik ve iklim Dedisikligi
Bakanlid ile Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi
olmak Uzere, ilgili daire bagkanliklarindan ve
dederli blrokratlardan gelen katiim ve katkilar,
EHPA (Avrupa Isi Pompasi Dernegi), Eurovent
Sertifikasyon gibi sektdrin Avrupa ayagini
olusturan dernek ve kuruluslarindan katiimlar,
zirvenin  sektorel farkindalk varatma ve
dizenleyici otoritelerle sektor arasinda etkili bir
diyalog ortami saglama hedefini biyik 6l¢lide
gerceklestirdigini gosteriyor.

Bu tir organizasyonlarin, kamu-ozel sektor is
birligini giiclendirmesi acisindan ¢ok dederli
oldugunu diisiniiyoruz. Sekt6rimizin

artik geleneksellesmis, merakla beklenen

bir etkinligi haline gelen iklimlendirme
Zirvesi'nin bir sonraki bulusmasini Kasim
2026 tarihinde gerceklestirmeyi planliyor

ve bu tarihi sektér ajandamiza simdiden not
ediyoruz

SektérimUzin 6nceliklerinin, kamu kurumlari
nezdinde daha gérinir hale gelmis olmasi bizim
icin oldukca kiymetli. Bu tir organizasyonlarin,
kamu-dzel sektér is birligini glglendirmesi
agisindan cok dederli oldugunu disiniyoruz.
iklimlendirme  Zirvesi'ni, sektdrimiz adina
onemli bir kazanm olarak 6nUmUzdeki
yillarda da gincel konulara ve sektdrin temel
sorunlarina  odaklanarak ordanize etmeye
devam edecediz. Bu dogrultuda, sekt6rimuizin
artik geleneksellesmis, merakla beklenen bir
etkinligi haline gelen iklimlendirme Zirvesi’nin
bir sonraki bulusmasini Kasim 2026 tarihinde
gerceklestirmeyi planliyor ve bu tarihi sektér
ajandamiza simdiden not ediyoruz.
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Daikin olarak, 100 yili agkin kéklo gecmisimizle
iklimlendirme sekt6rinun 6ncl markalarindan
biri olarak faaliyetlerimizi sirdurdyoruz. 1924
yilinda Japonya'da kurulan Daikin, 2011 yilinda
Airfel markasini binyesine katarak Turkiye
pazarina Daikin Turkiye olarak giris vyaptu.
Bugin geldigimiz noktada, 1sitma, sodutma ve
havalandirma alanlarinda Turkiye'nin en genis
Urin dgamina sahip firmasi konumundayiz.
2024 mali yilimizda 25,5 milyar TL ciro ve 400
milyon Euro ihracat rakamina ulasarak gucld bir
performans sergiledik. Onimizdeki dénemde
hem Tirkiye'deki varlidimizi  giiclendirmeyi
hem de dlobal pazarlardaki etkinligimizi
artirmayi hedefliyoruz. Yurt dgenelinde 4 bolge
mUdirldgimiz, 2 bin calisanimiz, 2 bin 314
satis noktamiz ve 500'0n Uzerindeki yetkili
servis agimizla cok genis bir codrafyada hizmet
veriyoruz. Turkiye'nin yani sira Avrupa, Orta
Dodu, Kuzey Afrika ve CIS Ulkelerine ihracat
yapiyor; bu boldelerdeki yapilanmamizla Ar-Ge,
Uretim ve lojistik UssU olarak konumlaniyoruz.
Uretim kapasitemiz agisindan olduk¢a gicli
bir yapiya sahibiz. Sakarya-Hendek’te bulunan
Uretim tesisimiz, bolgesel bir Uretim ve ihracat
merkezi olarak faaliyet gdsteriyor. Bu tesiste
kombiden klimaya, kazan sistemlerinden
VRV ¢6zimlerine kadar uzanan genis bir Grin
yelpazesi Uretiyor ve bu Urinleri hem i¢ pazara
sunuyor hem de farkli Glkelere ihrag ediyoruz.
Konfor, enerji verimliligi ve sirdUrilebilirlik gibi
temel unsurlanin 6n planda oldudu otelcilik
sektory, bizim igin stratejik 6neme sahip. Bu
dodrultuda uzun yillardir birgok otel projesinin
iklimlendirme ihtiyaclarini karsiliyoruz. Turizm
sektoriine sundugumuz ¢ézimlerin basinda,
mucidi  oldudumuz VRV sistemleri deliyor.
Bu sistemler hem kigik hem bUyUk olcekli
otellerde, ayni anda farkli alanlarda isitma ve
sodutma vapilmasina imkan taniyor. Isi deri
kazanim dzelligi sayesinde, acida cikan enerjiyi
kullanarak 80°C'ye kadar sicak su Uretebiliyor.
Bu da otellerin sicak su ihtiyacini ek enerji
tiketimi olmadan karsilamasini  sagliyor.
Ayrica, Hendek fabrikamizda Urettigimiz taze
hava santralleri ve klima santralleri, VRV
sistemleriyle entegre sekilde calisarak ¢
mekan hava kalitesini artinyor. Otomasyon

Daikin Turkiye, kokli gecmisi ve gucli Uretim
altyapisiyla Sakarya’daki tesisinde bolgesel bir
Uretim ve ihracat UssuU olarak faaliyet gosteriyor

sistemlerimiz sayesinde tUm bu cihazlar otel
yonetim  sistemlerine entegre edilebiliyor;
boylece merkezi kontrol, enerji tasarrufu ve
yonetim kolayligi saglaniyor. “Daikin Cloud”
hizmetimizle ise sistemlerin uzaktan takibi
mUmkin hale geliyor. Bu sistem, olasi arizalari
ve performans kayiplarini dnceden tespit
ederek kesintisiz hizmet sunulmasina katki
sagliyor.

Otellerde iklimlendirme sistemi seciminde
enerji verimliligi, konfor, siirdirilebilirlik ve
sistem esneklidi en temel kriterler arasinda
ver almali. Cink0 bu sistemler yalnizca
misafir konforunu degil, isletme giderlerini
ve cevresel etkiyi de dogrudan etkiliyor
Daikin olarak, dogal kaynaklari etkin kullanmak,
karbon ayak izimizi azaltmak ve cevresel
etkimizi en aza indirmek, Orin ve hizmet
stratejilerimizin -~ temelini  olusturuyor.  Bu
anlayisla tim faaliyetlerimizi “Daikin Cevre
Vizyonu 2050 cercevesinde sekillendiriyor,
sUrdirilebilirligi ~ bir  sorumluluk  olarak
goriyoruz. 2050 yilina kadar net sifir sera
gazi emisyonuna ulasmay! hedefliyoruz. Uriin
gelistirme  sureclerimizde dUsUk  cevresel
etki ve yiksek enerji verimlilidi n planda. Bu
dogrultuda, bircok Grinimizde diisik kiresel
Isinma potansiyeline sahip R-32 sogdutucu
akiskani kullaniyoruz. Yakin zamanda pazara
sundugumuz Torkiye'nin ilk R-32 sogutucu
akiskanli gizli déseme tipi VRV i¢ Onitesi
FXNA-A, bu yaklagimin 6nemli bir 6rnegi.
Bu Uriin; yUksek verim, distk karbon salimi
ve kompakt tasarimiyla enerji tasarrufu ve
cevresel sUrdurGlebilirligi bir araya detiriyor.
Yenilikgi yapisi ve TUrkiye'de ilk olma niteligiyle,
Daikin’in iklimlendirme alanindaki 6ncOlGg0nG
somut  bicimde  vansitiyor.  Otellerde
iklimlendirme  sistemi  se¢iminde  enerji

verimliligi, konfor, sirdirGlebilirlik ve sistem
esnekligi, en temel kriterler arasinda yer almall.
CUnki bu sistemler yalnizca misafir konforunu
degil, isletme dgiderlerini ve cevresel etkiyi

de dodrudan etkiliyor. Daikin olarak, turizm
sektdriine sundugumuz venilikgi ¢dzomlerle
otellerin hem konfor hem de enerji tasarrufu
hedeflerine ulasmasini  sadliyoruz. Oteller
icin bir dider kritik konu da sistemlerin kolay
yonetilebilmesi. Daikin’in otormasyon ¢ozimleri
ve “Daikin Cloud” hizmeti, iklimlendirme
sistemlerinin  uzaktan izlenmesini, enerji
kullaniminin  optimize edilmesini ve olasl
arizalarin 6nceden tespit edilmesini mimkin
kiliyor. Otellerin iklimlendirme tercihi yaparken
yalnizca buginkd ihtiyaglara dedil, uzun vadeli
enerji tasarrufuna, sistem dayanikliigina ve
sUrdUrUlebilirlide odaklanmalari biyik Gnem
tasiyor. Daikin olarak biz de bu dogrultuda,
her Olcekteki otel projesine &zel, verimli
ve guvenilir ¢dzimler sunmaya devam
ediyoruz. iklimlendirme sektér(, teknolojik
gelismeler ve sUrdurulebilirlik  beklentileri
dodrultusunda hizla dedisiyor. Ancak bu
dénisim surecinde bazi yapisal zorluklarla
karsilagiliyor. Ozellikle projelere ézel ¢ézOmler
Uretme ihtiyacinin artmasi, enerji verimliligi
bilincinin  yayginlasmamasi 6nemli sorunlar
arasinda yer aliyor. Turizm sektorU gibi dinamik
ve yiksek hizmet beklentisi olan alanlarda
iklimlendirme tedarikgisi olmak ise teknik bilgi,
esneklik ve operasyonel kabiliyet gerektiriyor.
Butik otelden bes yildizli tatil kéyine kadar
her tesisin konfor, sessizlik, hava kalitesi ve
enerji verimliligi gibi birden fazla kriteri ayni
anda Kkarsilamasi gerekiyor. Bu durum sadece
Uriin tedarigi dedil, ayni zamanda proje 6ncesi
teknik danismanlik, muUhendislik ve satig
sonras! destek hizmetlerinin de eg zamanli ve
kaliteli olmasini zorunlu kiliyor. Daikin olarak
biz; musterilerimize ihtiyaclarina  uygun,
yenilik¢i ve sirdirilebilir ¢6zimler sunmaya
devam ediyoruz. Ayni zamanda sektérin
gelisimi icin teknik egitimler, saha destegi ve
Ar-Ge yatinmlarimizla katki sagliyoruz. Turkiye
iklimlendirme sektérinin dinya ¢apinda
rekabet gicUnU artirmak icin  kararlilikla
calisiyoruz.
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Dr. Turhan Karakaya / Hisense HVAC
Tirkiye / Genel Midir

Hisense, 1969’da Cin’de kurulan ve bugin
dinya ¢apinda 100.000'i askin calisan,
30'dan fazla Uretim tesisi ve 20'den fazla
Ar-Ge merkeziyle faaliyet gdsteren global
bir teknoloji devi. Hisense HVAC markamiz;
VRF sistemler, split klimalar, 1si pompalari ve
hafif ticari ¢ozimler sunarak iklimlendirme
alanindadinya ¢apinda biylyor. Qingdao’daki
266.000 metrekarelik VRF fabrikamiz, “Global
Lighthouse Factory” unvaniyla sirdirilebilir
Uretimin sembollerinden biri. Bu tesiste yillik
6 milyon kutu Uretim kapasitesine ulagilmig
durumda. Tirkiye’de dodrudan temsilcilik
yapisiyla faaliyet gdsteriyor; istanbul ofisimiz
hem GUlkemizi hem de Dogdu Avrupa béldesini
kapsiyor.  DistribGtorlerimiz  ile  pazara
tam entegre olmus durumdayiz. Turizm
sektoru, Hisense HVAC icin hem teknolojik
vitrin hem de sUrdirGlebilirlik odagimizi
somutlastirdigimiz bir alan. Yeni nesil VRF
sistemlerimiz (6zellikle A Serisi Mini VRF
Sistemler, Ustten atisli yeni nesil S-Mavo+ ve
Hi-FLEXi S5 serileri), R32 sodutucu akiskan,
yUksek SEER/SCOP  (sezonsal verimlilik)
dederleri ve 1si geri kazanim 6zelligiyle enerji
verimliligi sunuyor. Kompakt tasarimli H5
serisi ve A Serisi mini VRF’lerimiz ise sehir
otellerinde estetik ve performansi bir araya
getiriyor. Bu ¢6zUmlerden biri olan Tuzla
Viaport Crown Plaza Oteli, Turkiye'nin en
blyUk 3 borulu VRF sistemlerinden biriyle
donatildi.Isigerikazanimiylafarkli bolimlerde
eszamanli Isitma/sodutma sadlandi, enerji
kayiplari minimize edildi. Bu proje, Hisense’in
mihendislik gicOnU ve yerli saha uygulama
basarisini gosteren bir referans haline geldi.
SUrdurilebilirlik, yalnizca bir cevre politikasi
degil, Hisense HVAC icin tUm is modelinin
temel tasl. Qingdao’daki Uretim tesisimiz,
Dinya Ekonomik Forumu tarafindan &rnek
qgosterilen karbon azaltim, enerji verimliligi ve
dijitallesme entegrasyonuyla dinya ¢apinda
lider bir Uretim merkezi. Urin tarafinda,
yUksek verimli inverter kompresor teknolojisi,
eco-mode Ozellikli kontrol sistemleri ve
R32 gibi cevre dostu gazlar standartlarimiz
arasinda. Isi geri kazanimli sistemlerimizle bir
alandaki atik isiyr baska alanlarda kullanarak
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Hisense, globalde 30’dan fazla Uretim tesisi ve
20’den fazla Ar-Ge merkeziyle faaliyet gosteren
bir teknoloji sirketi olarak, VRF sistemler, split
klimalar, 1s1 pompalari ve hafif ticari cozomleriyle
iklimlendirme alaninda dunya capinda buyuyor

hem enerji tasarrufu hem de karbon
salimi azaltimi sagliyoruz. Yeni A, H5 ve S5
serilerimiz ise ¢evreci tasarim anlayisimizin
sahaya yansimasidir.

iklimlendirme sektdriniin en temel
problemi, projelendirme kalitesindeki
eksiklikler ve uygulama sireclerinde
yeterli teknik bilgiye sahip olunmamasi.

ilk yatinm maliyetine odakli kararlar,

uzun vadede enerji verimliligi ve sistem
performansi agisindan dezavantaj
yaratiyor

Oteller icin iklimlendirme sistemleri yalnizca
konfor dedil, operasyonel verim, musteri
memnuniyeti ve surdUrolebilirlik agisindan
stratejik ©nemdedir. Hisense HVAC olarak
taze hava ¢6zimlerine buyUk énem veriyor,
yUzde 100 taze hava kapasiteli i¢ Uniteler
ve AHU-VRF entedrasyonlarimizla saglikli
iklimlendirme sunuyoruz. Ayrica Turkiye'deki
ofisimizde gorevli Hisense mihendisleri ile
projelere anlik teknik destek sagliyor; hizli
muidahale, proje optimizasyonu ve yerinde
¢6z0m Uretebiliyoruz. Dodug Universitesi'nde
kurdugumuz HVAC Egitim Laboratuvar ve
sektorel akademi faaliyetlerimizle uygulama
kalitesini bilgiyle destekliyoruz. 60 vyillik
ge¢mise sahip distribitérimiz Untes ise
Turkiye genelinde yaygin servis ve bayi agiyla
projelere tam giivence sagliyor. iklimlendirme
sektorU hizla blyUyor; ancak bu buyime bazi
yapisal sorunlari da beraberinde getiriyor. En
temel problem, projelendirme kalitesindeki
eksiklikler ve uygulama sireclerinde yeterli
teknik bilgiye sahip olunmamasi. ilk yatirm
maliyetine odakli kararlar, uzun vadede enerji
verimliligi ve sistem performansi agisindan
dezavantaj varatiyor. Hisense HVAC olarak
bu sorunlarin 6nine ge¢cmek icin Universite
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is birlikleri ve teknik editim programlari
duzenliyoruz. Ayrica distrib0torimuoz
Untes VRF ile birlikte Tirkiye genelinde
egitimli teknik servis adi kurduk. Sahadaki
her uygulama, merkez ofis ve akademik
destedimizle Turkiye,
lokasyon, muhendislik birikimi ve gelismis i¢
pazaryla iklimlendirme sektdrinin bolgesel
Uslerinden  biri olma vyolunda ilerliyor.
istanbul’daki merkez ofisimiz, Hisense HVAC'in
Dogu Avrupa’daki operasyonlarini da yéneten
bir karar ve koordinasyon merkezi haline geldi.
Geligim icin Ug temel alana yatinim gerekiyor:
editim, uydulama standardizasyonu ve
surdUrilebilirlik. Hisense olarak biz bu Ug
eksende aktif projeler yiriitiyoruz: Universite
laboratuvarlari, akademik mifredat katkilari,
saha mihendisligi egitimi ve gevreci Uretim
modelleriyle sektdrGn tim paydaslarini
gUclendirmeye calisiyoruz. 2025 yili, Hisense
HVAC Turkiye icin yeni UrUnlerin pazara
sunuldudu, marka bilinirliginin  artirildig
ve editim yatinmlarinin hiz kazandigi bir yil
olacak. Yeni nesil VRF Sistemlerimiz ile Urin
gamimiz gicleniyor. Ayrica Hisense'in 2024
UEFA ve 2025 FIFA sponsorluklari ile global
goron0rligu  artarken, biz de Tirkiye'de
bu ivmeyi bireysel ve ticari kullanicilarla
bulusturmayi hedefliyoruz. Hisense HVAC
Torkiye olarak vizyonumuz; teknolojiyi,
sUrdirilebilirligi  ve  egitimi  birlestirerek
sektére deder katmak. Tirkiye'yi valnizca
uygulayicr degil, gelistiren ve ihrag eden bir
merkez olarak konumlandirmaya kararliyiz.

kontrol  altinda.




Udur Bayilden / Form MHI Klima
Sistemleri / VRF Sistemler
Genel Miidir Yardimcisi

Form MHI Klima Sistemleri olarak, Japon
teknoloji devi Mitsubishi Heavy Industries
ile 2011 yilinda baslayan ve 2019 yilinda
stratejik ortaklida donisen is birligimiz
kapsaminda faaliyet goOsteriyoruz. Split
klimalar, multi-split sistemler, profesyonel
klimalar, 1si pompalari ve VRF sistemlerinden
olusan genis Urin gamimizla hem konut
hem de ticari kullanicilarin ihtiyaclarina yanit
veriyoruz. Ozellikle VRF sistemleri firmamizin
cirosunun boyUk kismini olusturuyor. Turkiye
genelinde 130’uaskin bayiden olusan guclG bir
organizasyon agimiz bulunuyor. Uriinlerimizi
yalnizca satmakla kalmayip, muhendislik
altyapimizla projelendirme, uygulama ve
kullanim sUrecine kadar teknik danigmanlik
ve hizmet sunuyoruz. Avrupa ve Orta Dogu
basta olmak Uzere ihracat yapti§imiz pazarlar
arasinda Kuzey Afrika ve Turki Cumhuriyetler
bulunuyor.  Turizm  sektdrl, sundugumuz
iklimlendirme  ¢ozimlerinde 6nemli  bir
konuma sahip. Ozellikle 1s1 pompalari, tavana
monte kaset tipi klimalar ve VRF sistemleri,
otellerin  farkli ihtiyaclarina vyanit veren
baslica Urln gruplarimiz arasinda yer aliyor.
Bu Urinler; restoran, lobi ve toplanti salonu
gibi genis ve farkli hacimlere sahip alanlarda
hem estetik hem de enerji verimli ¢dzOmler
sunuyor.  Turkiye’'nin  cesitli  bolgelerindeki
otel projelerinde yaygin olarak tercih edilen
sistemlerimiz, tesislerin konfor ve verimlilik
beklentilerine uygun sekilde performans
gosteriyor. ~ Bugin  turizm  vyatinmlari
firmamizin toplam cirosunun yaklasik yizde
15'lik kismini olusturuyor. Cevre dostu ve
enerji verimli ¢ozOmler firmamizin dncelikli
gindemleri arasinda yer aliyor. R32 sodutucu
akiskan kullanilan yeni nesil modellerimizle
disiuk karbon salimi  hedeflerken, ayni
zamanda yUksek performans sunuyoruz.
Séz konusu sistemler, geleneksel ¢ozimlere
kiyasla yUksek oranda enerji tasarrufu
saglayarak hem bireysel tiketiciler hem de
ticari isletmeler icin sUrdirilebilir kullamim
imkani varatiyor. Teknoloji altyapimizda ver
alan gelismis inverter vapilari sayesinde

Form MHI Klima Sistemleri olarak, Japon teknoloji
devi Mitsubishi Heavy Industries ile stratejik
ortaklida donisen is birligimiz kapsaminda, denis
Uron gamimizla konut ve ticari kullanicilarin
ihtiyaclarina yanit veriyoruz

yalnizca ihtiyag duyulan enerji kadar tUketim
gerceklestirilerek cevresel etki minimuma
indiriliyor. Enerji kaynaklarinin daha verimli
kullanimini, sadece birey ve isletmelere degil,
gezegenimize karsl da bir sorumluluk alani
olarak goériyoruz.

iklimlendirme sektériinin geligimi icin
yerli Gretimin desteklenmesi, teknolojik
vatirimlarin tesvik edilmesi ve teknik
editimin yaydinlastirilmasi kritik rol
oynuyor. Avrupa’ya olan ihracatin
artirilmasi ve sirdirilebilir Grin
sertifikalarinin yayginlastirilmasi da
Tiirkiye'yi global pazarda daha gicli
kilacaktir

Enerji verimliligi blylk bir 6neme sahip;
yiksek enerji verimliligine sahip sistemler
hem maliyetleri disirir hem de cevresel
etkileri minimize eder. Bunun vyani sira
misafirlerin konforu da kritik bir faktérdir.
iklimlendirme sistemlerinin, odalarin sicaklik
kontrolUnU hassas bir sekilde yapabilmesi,

gurdltd  seviyesinin - dusUk  olmasi  ve
misafirlere rahat bir ortam sunabilmesi
gerekir. Sistemlerin bakim ve onarim

sureclerinin kolay ve hizli bir sekilde yapilabilir
olmasi da dénemlidir. Bu, otel isletmesinin
operasyonel verimliligini artirir ve sistemlerin
uzun dmrld olmasini saglar. Cevresel etkiler
agisindan, cevre dostu Urinlerin  tercih
edilmesi, dusik karbon ayak izi ve cevreye
duyarli sodutucu akiskanlar kullanimi gibi
faktérler otelin  cevresel sorumlulugunu
destekler. Son olarak, baslangic maliyetleri
ve uzun vadeli enerji tasarruflar g6z 6ninde
bulundurularak yatinmin geri dénls siresi
iyi hesaplanmalidir. Uzun vadede maliyet
etkinligi saglayan Urnler tercih edilmelidir. Bu
kriterlere dikkat ederek yapilan secimler hem
maliyetleri hem de misafir memnuniyetini
olumlu yonde etkiler. Sektérimizde yasanan
en o6nemli sorunlardan biri, yeterli teknik
personel  bulmakta vyasanan  gUclUkler.
Projelerdeki kaliteyi ve surdurGlebilir musteri
memnuniyetini  dodrudan  etkileyen  bu
durum, sektdrde nitelikli insan kaynadina
olan ihtiyaci her gegen gin daha goérinur
kiliyor. Bir dider konu ise enerji verimliligi

konusunda  farkindalik  eksikligi.  Uzun
vadede isletme maliyetlerini dusirecek
sistemler konusunda kullanicilarin - daha

bilingli tercihler yapabilmesi adina teknik
rehberlik sunmak blylk &nem tasiyor.
Sektérdeki tUm oyuncularin bu donisime

katki sunacak ortak standartlarda hareket
etmesi  gerektidine inaniyoruz.  Tirkiye,
bulundudu codrafi konum ve artan insaat
projeleriyle birlikte iklimlendirme alaninda
bilyilk bir potansiyele sahip. Ulke genelinde
otel yatinmlari, AVM ve konut projeleri gibi
pek cok vyapida enerji verimliligi yUksek
¢6zOmlere olan ihtiyag artiyor. Yerli ve global
markalarin birlikte hareket ettigi dinamik
bir yapiya sahibiz. Sektérin gelisimi igin
yerli Uretimin  desteklenmesi, teknolojik
yatirmlarin tesvik edilmesi ve teknik egitimin
yayginlastiritmasi kritik rol oynuyor. Avrupa’ya
olan ihracatin artinlmasi ve sUrdurilebilir
UrGn  sertifikalarinin  yayginlastinlmasi da
Turkiye'yi global pazarda daha gi¢li kilacaktir.
2025 yili igin iki temel hedef belirledik. ilki,
enerji verimliligi ve sOrdirGlebilirlik odakli
Urln ¢6zomlerimizi daha genis bir musteri
kitlesiyle bulusturmak. Bu dogrultuda Kuzey
Afrika ve Kibris gibi yeni pazarlarda aktif
rol almayi planliyoruz. ikincisi ise Tiirkiye
genelinde bayi yapilanmamizi giclendirmek
ve satig sonrasi hizmetlerimizi daha da
yayginlastirmak. Bu hedeflerle birlikte
VRF sistemleri basta olmak Uzere, Form
MHI  OrGnlerinin  pazardaki ¢6zOm sunma
kabiliyetini daha da artirmayi hedefliyoruz.
Ayni zamanda,  kullanict  deneyimini
iyilestirmeye yonelik akilli altyapilarla Grin
portfoyimizi gelistirmeye devam edecediz.
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tedarikciler

Vilmaz Deniz Giiney / Dogu iklimlendirme
San. ve Tic. A.S. / Proje Satis Midiri

1999 yilinda izmirde hava dagitim ve kontrol
ekipmanlar Uretimiyle sektdre adim atan Dogu
iklimlendirme olarak, bugiin iTOB Ordanize Sanayi
Bolgesi'nde yer alan 4 Uretim tesisimizle, toplam
17500 metrekare kapall alanda sektdrdeki
faaliyetlerimizi sirdirmekteyiz. Firmamiz, sektore
yonelik olarak cati tipi paket klima (rooftop)
Uniteleri, klima santralleri, 1s1 / enerji geri kazanim
cihazlar, mutfak havalandirma sistemleri, VRF
dig Unite sistemleri, hava temizleme cihazlan
ve hava daditim ekipmanlar olmak Uzere 7
farkli  Orln  grubunda hizmet sunmaktadir.
Firma hedeflerimiz arasinda ihracat, stratejik
onceliklerimizin basinda yer almaktadir. Bugin
itibariyla UrOnlerimizi 4 kitada 60’tan fazla
Ulkeye ulastinyor olmanin gururunu yaslyoruz.
Bunun vyaninda valnizca Avrupa Ulkelerine
gergeklestirdigimiz  ihracat, toplam ihracat
hacmimizin yaklasik yizde 35'ini olusturmaktadir.
Bu bdlgede faaliyet gosteren 20’den fazla firma
icin OEM Oretici konumunda ver aliyoruz. Ozellikle
Avrupa pazar icin belirledigimiz mevcut strateji,
agirlkl olarak OEM kanalinda sekillenmis
durumda. Ancak 6nimuzdeki donemde ihracat
vizyonumuzun en 6nemli adimi olarak, Dogu
markas! altinda yapilan satislarin oranini, OEM
satislarinin éniine gecilmesini hedefliyoruz. Dodu
iklimlendirme olarak tretimini gerceklestirdigimiz
Urinler, HVAC sektérinde kullanilmakta olup hem
Turkiye'de hem de dinyada hizla gelismektedir.
Firmamizin en gicld Grin gruplarindan biri olan
klima santralleri, yapilan vyeni Uretim hatti ve
makine yatinmlanyla birlikte 2023 yilindan bu
yana Uretim kapasitesinde giderek biylyen yizde
40Uk bir Uretim artigi g6stermistir. Bununla birlikte
bugin itibariyla Turkiye’de en cok pazar payina
sahip ilk 3 Uretici arasinda yer almaktayiz. Ayrica
istanbul, Ankara, izmir ve Antalya Bolge ofislerimiz
sayesinde i¢ pazardaki mUsterilerimizle de sUrekli
iletisim halindeyiz. Kisacas 200'den fazla Grin
gamimiz, yillk toplam 300.000 adet HVAC
Urind Uretme kapasitemiz ve satis sonrasinda da
Turkiye'nin 81 ilinde bulunan mevcut teknik servis
agimiz sayesinde sektdrde glcld bir ¢6zUm ortad
olmaya devam ediyoruz. Dodu iklimlendirme
olarak, turizm sekt6rinin Isitma, sodutma ve
havalandirma alanindaki konfor ihtiyaclarina
yonelik genis bir Urln yelpazesi sunmaktayiz.
Otellerin  genel mekanlarinda, odalarinda,
toplanti salonlarinda ve restoranlarinda konforu
ve taze hava ihtiyacini karsilamak Uzere klima
santralleri ve 1si/ enerji geri kazanim cihazlanmiz
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Dogdu iklimlendirme olarak, 200’den fazla iiriin
gamimiz, yillik toplam 300.000 adet HVAC Urinu
Uretme kapasitemizle sektdre ¢6zim ortadi
olurken, turizm sektérine 1sitma, sogutma ve
havalandirma alanindaki konfor ihtiyaclarina
yonelik genis bir Griun yelpazesi sunmaktayiz

kullanilmaktadi.  Kapali havuz alanlarinda
nem dendesini saglamak amaciyla havuz nem
alma santrallerimiz tercih edilmektedir. Mutfak
alanlaninda ise, pigiricilerin Gzerinde kullanilan
son teknoloji davlumbazlarimiz (6zellikle show
mutfaklar icin 6zel olarak tasarlanan sik ve ift
cidarli modellerimiz) olusan koku ve yag buharini
kaynadinda toplar. Yogun koku ve yag olusturan
pisiricilere yonelik olarak tasarlanan elektrostatik
ve karbon filtreli Kitchen cihazimiz ile odun veya
kémur gibi kati yakit kullanilan izgaralardan ¢ikan
iri partikGlLO egzoz havasi igin gelistirilmis tamam
paslanmaz g6vdeye sahip Smoke duman yikama
cihazlanimiz da otel mutfaklar igin etkin ¢6zomler
sunmaktadir. Otellerin tim mekanlarinda hava
dagitimi ihtiyacini karsilamak Uzere sundugumuz
difizor ve menfez gruplarimiz, mimari uyuma
katki saglayan zel renk ve tasarim segenekleriyle
sunulmaktadir. Ayrica, pandemi sonrasi donemle
birlikte 6nemi artan hava kalitesi ihtiyaclarina
yanit olarak, UV ve HEPA filtre teknolojisine
sahip hava temizleme cihazlanmiz da toplanti
salonlari ve lobi gibi yodun kullanilan alanlarda
temiz ve givenli bir ortam sadlamak amaciyla
kullanilmaktadir. Dodu iklimlendirme olarak Ar-
Ge merkezimizde yUriittG30miz tim caligmalarin
ana odak noktasini “enerji verimliligini artirmak
ve cevresel etkileri azaltmak” kavramlar
olusturuyor. Buradan yola ¢ikarak, yakin zamanda
gelistirdigimiz ve satigina basladidimiz yiizde
100 geri donUsturOlebilir bir malzemeden
Uretilen Expanded Polipropilen (EPP) HOME
Konut Tipi Isi Geri Kazanim cihazimizi 6rnek
verebiliriz. Ozel Gretim ve montaj teknigiyle hava
kacadini minimuma indirerek enerji verimliligini
de vyikselttigimiz bu 0rin malzeme 6zelligi
sayesinde cevresel etkileri azaltarak karbon
ayak izini de dustrmektedir. Yine bu Urin grubu
icerisinde yer alan HOME HW projesi de bu
cercevede dederlendirilebilecedimiz ve 6rnek
verebilecedimiz  projelerimiz  arasinda  verini
aliyor. Cihazda sodutucu akiskan olarak propan
gazini tercih ederek, disik GWP (Global Warming
Potential) dederine sahip cevre dostu dazlara
gegis surecimize de adim atmig oluyoruz. Konut
tipi UrGn gaminin yani sira, ECRH Cati Tipi Paket
Klima Unitelerimizde (Rooftop) R32 sodutucu
akiskanini  invertér  kompresor  teknolojisiyle
destekleyerek, daha dustuk enerji tOketimi
sagliyor ve gevresel farkindaligimizi Grinlerimizin
teknolojisine yansitmaya devam ediyoruz.

Tirkiye'de iklimlendirme sektoriinin
gelisiminin; nitelikli insan kaynagi, yerli
teknoloji Gretimi ve ihracat odakli biyime ile
miimkiin olacadina inaniyoruz

Oteller, Urtnlerimizin ¢ok cesitli kullaniar kitlesi
tarafindan dodrudan deneyimlendigi alanlar
arasinda ver almaktadir. Bu nedenle, Urin tercihi

yapllirken tesisin projesi ve ihtiyaclan dogru
sekilde analiz edilmeli; dzellikle mahallerin ig
hava kalitesinin saglanmasi agisindan en uygun
ve enerji verimli sistemler tercih edilmelidir.
Bununla birlikte, sistemlerin  otel doluluk
oranina gbre kapasitesinin ayarlanabildigi ve
otomasyonla  kontrol  edilebildigi  ¢dzOmler
oncelikli olarak dederlendirilmelidir. Bu sayede
hem konfor kosullarn optimize edilebilir hem de
isletme maliyetleri énemli olglde azaltilabilir
Urinlerin  verimlilik ~ 6zelliklerinin - yani  sira,
dedisken kullanim kosullarina ne derece uyum
sadladigl, dayanikligl, uzun 6mrld olusu ve
servis destedi gibi unsurlar da 46z Oninde
bulundurulmali;  dederlendirme sCreci  hem
teknik hem operasyonel agidan bir bitin olarak
ele alinmalidir  Sektérel olarak yasadi§imiz
genel sorunlarin, valnizca proje ihtiyaclaninin
belirlenmesiyle sinirli kalmayip; sektorde aktif
rol oynayan tOm paydaslarin yetkinliklerinden
uygulama sureclerine kadar ¢ok genis bir
cercevede ele alinmas! gereken kritik bir konu
oldugunu dislniiyorum. En blyik sorunlardan
biri olarak, projelerin tasarm, hesaplama,
Uretim ve uygulama gibi asamalarinin ardindan,
gerceklesen performansin hedeflerle ne dlgiide
ortistidine dair yeterli dizeyde test, kalite ve
kontrol analizlerinin  yapilmamasini, ge¢mise
yonelik elektrik tUketimleri, kapasite vs. sistem
verileri agisindan kayit tutulmamasini - érnek
verebilirim. Bu eksikligin giderilmesi icin dncelikle
sektore yonelik farkindaligin artinlmasi, egitim
kalitesinin iyilestirilmesi, mihendislik bilincinin
gelistirilmesi ve Ar-Ge yatinmlarinin kararlilikla
desteklenmesi biyiuk 6nem tasimaktadi. Bu
alanlarayapilacak sirekli katkilarin, sektdriin genel
kalite dizeyini yUkseltece@ine ve sirketler icinde
surdUrllebilir basariyl beraberinde getirecedine
inaniyorum. Turkiye’nin, sektdrde Uretim kalitesi
ve esnekligiyle her gecen giin global pazardaki
konumunu gUclendirdigini syleyebiliriz. Ancak
sektérde bu glcy surdirilebilir kilmak igin
Ar-Ge, dijitallesme ve enerji verimliligi gibi
alanlara daha fazla yatinm yapilmas derektigini
disUniyoruz.  CUnkd  sekt6rin  gelisiminin;
nitelikli insan kaynad), verli teknoloji Uretimi ve
ihracat odakli biyime ile mimkin olacadina
inaniyoruz. Dodu iklimlendirme olarak biz de
strekli kendini venileyen, inovatif ve ¢6zim
odakli yapimizla; teknolojik gelismeleri yakindan
takip ederek, dodaya ve insana zarar vermeden
sektorin her alaninda aktif rol Ustleniyoruz.
Bu dodrultuda her yil oldugu gibi 2025 yilinda
da stratejik  hedeflerimizi; “Havalandirma
Sektoriinde Turkive'nin ihracat lideri olarak tim
paydaslanmizin - (calisanlarimiz, mUsterilerimiz
ve tedarikgilerimiz) en cok tercih ettigi en dederli
firma olmak” vizyonumuz dogrultusunda
belirliyoruz.
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Erdi Erdodan / OAC iklimlendirme A.S. /
is Gelistirme Midiiri

OAC iklimlendirme, Tirkiye merkezli olarak,
1978 wyiindan itibaren  iklimlendirme
sektorinde faaliyet gosteriyor. 1991 yilindan
itibaren OLEFINI markas! ile Turkiye'de hava
perdesinin tanitilmasi, teknik sartnamelerin,
kalite kriterlerinin olusturulmasinda, TSE
belgesi ve satis sonrasi hizmetler belgesi
alinmasinda éncl olmus olup su an pazar
payinin yizde 70’ini karsilamaktadir. Yillar
icinde biyUime hedefi ve sektdrde olusan
talepler sonucunda Urin gamimiza 2007
yilinda bireysel klima, ticari klima, nem alma
ve nem verme cihazlari eklenmistir. 2015
yilindanitibaren ORV VRF Urinlerini blinyesine
dahil eden firmamiz ginUmize kadar olan
sUrecte 1000'in Uzerinde VRF projesine imza
atmistir. 2024 yili itibari ile yeni nesil Olefini
Isi pompasi Urdn gamimiza eklenmistir.
Turizm sektér0 iklimlendirme sekt6rd icin
olmazsa olmazlardandir. Olusan konsept ve
yapilarin canliligi sadece sezonluk degil 365
gin iklimlendirme ihtiyaci dodurmaktadir.
Bu sebeple isitma- sodutmanin yaninda
kullanim suyunun, havuz Isitmasinin  ve
havanin dodru yonlendirilmesi ile bir bitin
olarak iklimlendirme ¢dzimlemesi yapilmasi
gerekmektedir. Bu bUtinlik cercevesinde
Olefini olarak, turizm sektérinde faaliyet
gosterecek isletmelerin ihtiyac duydugu;
Isitma sodutma icin ORV VRF ve Klima
sistemleri, doner kapi ve dekoratif hava
perdeleri, endUstriyel mutfaklar ve sogduk
odalar icin bariyer gorevi gorecek ticari/
endUstriyel hava perdeleri, kullanim suyu ve
iklimlendirme ihtiyaci igin cevreci ve fosil
yakit kullanmayan tamami elektrik ve Gines
enerjisi takviyeli 1si pompasi, Urin depolama
alanlarricin nem alma cihazlarimizla sektérin
ihtiyaclarinin  biyik bir bolimins tek bir
marka ile yapabilmekteyiz.  SOrdirGlebilir
bir gelecedin insasi dogrultusunda, karbon
ayak izinin azaltilmasi ve sifir emisyon
hedeflerine ulasilmasi OAC iklimlendirme’nin
oncelikli vizyonlari arasinda yer almaktadir.
Bu kapsamda 2024 yili itibariyla, 8 kW ila
24 kW arasinda denis kapasite aralidina
sahip, kaskad baglanti ile toplamda 192 kW’'a

asite sunabilen yeni nesil Olefini Isi

Tirkiye merkezli OAC iklimlendirme olarak,
OLEFINI markasi ile Turkiye’de hava perdesinin
tanitilmasina onculik ederken, genis Urin
adimizla turizm sekt6riniin ihtiyaclarinin biyik
bir bolUmUno tek bir marka ile karsiliyoruz

Pompasi Urin serisi pazara sunulmustur. Bu
sistemler, konut ve ticari yapilarda isitma,
sodutma ve kullanim sicak suyu ihtiyacini
entegre sekilde karsilayarak yiksek enerji
verimliligi  saglamaktadir.  Cihazlarimizda
kullanilan dodal sodutucu akiskan R290
(GWP=3), cevresel etkileri ~minimuma
indirirken 75°C'ye kadar yUksek gidis su
sicaklidina ulasarak konforlu, ekonomik
ve cevre dostu Isitma ¢ozomleri sunar.
Gelismig kontrol teknolojisi sayesinde gergek
zamanli enerji tiketimi izlenebilmekte, SG-
Ready ve PV Ready entegrasyonu sayesinde
gunes enerjisiyle uyumlu, optimize edilmis
elektrik tiketimi saglanmaktadir. 2025 vyili
itibariyla 0Orin gamimiza eklenen R290
Gazli Havuz Tipi Isi Pompasl, Tirkiye'de bu
dodal sodutucu akiskanla calisan ilk havuz
tipi ¢6zUm olma 6zelligini tagimaktadir. 32
kW kapasiteye kadar tek bir Unite ile hizmet
verebilen sistem, 130 m*e kadar olan yiizme
havuzlarinda yiksek verimlilikle calismakta;
kaskad kurulumu sayesinde cok daha biyik
hacimli otel ve agik havuzlarinda isitmasinda
givenle tercih edilmektedir.

Tirkiye, stratejik cografi konumu, gicli
Uretim altyapisi ve deneyimli teknik
kadrosuyla iklimlendirme sektdriinde
bolgesel bir Us haline delme potansiyeline
sahiptir. Ancak bu potansiyelin tam
anlamiyla dederlendirilmesi igin;

verli Gretimin tesvik edilmesi, Ar-Ge
yatirimlarinin artirilmasi ve nitelikli teknik
eleman yetistirilmesine odaklanilmasi
derekmektedir. Ayrica, sirdirilebilirlik
odakli Urinlerin ihracatinda lojistik ve
pazarlama desteklerinin artirilmasi, Tork
markalarinin global pazarda daha gorinir
olmasini saglayacaktir

Otel projelerinde iklimlendirme sistemleri
secilirken dikkat edilmesi gereken bazi temel
kriterler  bulunmaktadir.

Oncelikle, sezonsal enerji

verimliligi (SEER) yiksek

cihazlar tercih edilmeli;

bu sayede enerji tasarrufu

saglanarak isletme
giderleri disirilebilir.
Kullanilan sistemlerin
enerji  tUketim yonetimi

yapilabilir  olmasina ve
gereksiz kullanimlarin
6nine gecilmesine &zen
gosterilmelidir. Tercih
edilecek Urinlerin cevre

dostu, yenilenebilir teknolojilere uyumlu ve
disuk karbon ayak izine sahip olmasi hem
sUrdirGlebilirlik agisindan avantaj saglar hem
de sistemin uzun 6mirld olmasina katkida
bulunur. Ayrica, dizenli bakim uygulamalari,
cihaz performansinin korunmasina ve ariza
riskinin azaltilmasina yardimci olur. Olasi
servis ihtiyaclarinda gecikmelerin  6nine
gecebilmek adina, kritik yedek parcalarin
dnceden temin edilmesi de oteller i¢in 6nemli
bir operasyonel avantaj sunar. iklimlendirme
sektdrinde en sik kargilasilan sorun, Grinlerin
sezonun en yodun déneminde aceleyle ve
fiyat odakli olarak tercih edilmesidir. Bu
durum hem tedarik hem servis agisindan
sorunlara yol agmaktadi. DUsUk maliyetli
gorUnen Urunler, orta vadede bakim ve ariza
maliyetleriyle isletmelere zarar vermektedir.
Bu nedenle dogru zamanlama, uzun émirli
yatinm ve teknik kriterlere uygun secim
yapilmasi biyUk dnem tagimaktadir. Turkiye,
stratejik codrafi  konumu, gUcld
altyapisi ve deneyimli teknik kadrosuyla
iklimlendirme sektérinde bdlgesel bir s
haline gelme potansiyeline sahiptir. Ancak bu

Uretim

potansiyelin tam anlamiyla dederlendirilmesi
icin; verli Uretimin tesvik edilmesi, Ar-Ge
yatinmlarinin artinlmasi ve nitelikli teknik
eleman  vetistirilmesine  odaklanilmasi
gerekmektedir. Ayrica, surdirilebilirlik odakli
UrOnlerin ihracatinda lojistik ve pazarlama
desteklerinin artinlmasi, Tirk markalarinin
global pazarda daha gorinir

saglayacaktir.

olmasini
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GORUSLER

tedarikciler

Filiz Dogan / TLC Klima /
Genel Miidir Yardimcisi

TLC Klima olarak, 2016 yilindan bu yana
dinyanin en biyUk klima Ureticisi olan Gree
Klima Sistemleri'nin TUrkiye temsilciligini
surdurlyoruz. Gree’nin  Uretim  gicl  ve
teknolojiye yaptigi ciddi yatirimlar sayesinde,
ev tipi klimalardan endustriyel sistemlere
kadar genis bir Urln vyelpazesi sunuyoruz.
Bugln 5 bdlge midirligimiz, yaklasgik
100 kisilik ekibimiz ve 300’e yakin satis ve
servis is ortagimizla Trkiye genelinde aktif
sekilde hizmet veriyoruz. Gree’nin yillik 60
milyonluk Uretim kapasitesi, 1 milyar USD’lik
Ar-Ge vatinmi ve 100.000'i askin patenti
ile global &lgekte bir glcten besleniyoruz.
TLC Klima olarak amacimiz, her haneye ve
is yerine yiksek verimlilikte, kullanici dostu
ve kaliteli iklimlendirme ¢dzomleri sunmak.
Turizm sektor(, firmamiz agisindan oldukca
onemli bir yere sahip. KigUk otellerde veya
suit odalarda multi sistem klimalar tercih
edilirken;  bUyUk otel komplekslerinde,
lobilerde, restoranlarda ya da SPA alanlarinda
VRF sistemler daha cok kullaniliyor. Proje
bazli olarak Heat Recovery veya Heat Pump
VRF sistemlerimiz ile hem Isitma hem
sodutma hem de sicak su ihtiyacina ayni
anda cevap verebiliyoruz. Estetik ve mimari
ihtiyaclara uygun kanal tipi veya kaset tipi i¢
Uniteler ile ¢6zOm sunarken, bina otomasyon
sistemleriyle entegre calisan UrOnlerimizle
isletmelere biyik enerji avantaji sagliyoruz.
Su an ciromuzun vyaklasik yizde 20’sini
turizm yatinmlari olusturuyor ve bu oran
oOzellikle sahil bélgelerinde daha da yikseliyor.
Antalya, Side, Manavgat ve Marmaris'te
tamamladiimiz projelerle pazarda gi¢li bir
konumdayiz. Surdirilebilirlik, TLC Klima’'nin
temel odak alanlarindan biri. UrGnlerimiz
Eurovent sertifikali ve Avrupa’nin siki gevre
regUlasyonlarina tam uyumludur. R32 ve
R290 dgibi cevre dostu sodutucu akiskanlar
kullanarak, karbon ayak izini minimize eden
¢6zUmler sunuyoruz. 9 SEER dederine sahip
Airy modelimiz, yiksek enerji verimliligiyle
éne cikiyor. Degisken debili VRF sistemlerimiz
ise 7.1 SEER dederi ile gUcli bir tasarruf
saglarken, Heat Recovery sistemlerimiz
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TLC Klima olarak, 2016 yilindan bu yana Gree
Klima Sistemleri’nin Turkiye temsilciligini
sirdiriyoruz, ciromuzun yaklasik yizde 20’sini
turizm yatinnmlar olusturuyor ve bu oran o6zellikle
sahil bolgelerinde daha da yukseliyor

sayesinde sogutma sonrasi ortaya ¢ikan atik
I1s1, sicak su Uretiminde kullanilarak cevreci bir
avantaj vyaratiyor. Kullanicilanmiza vyalnizca
konfor dedil, ayni zamanda ekonomik ve
ekolojik fayda saglayan Urinler sunmaktan
gurur duyuyoruz.

Sektorimiizde hala fiyat odakli rekabet,
kaliteyi ikinci plana atabiliyor. Bu
vaklasim, orta ve uzun vadede kullanici
memnuniyetsizligi ve yilksek enerji
tiketimi gibi olumsuzluklar doguruyor.
Dogru sistem secimi icin kesif ve
mihendislik destedi sart. Ayrica en biyik
eksikliklerden biri, nitelikli servis personeli
bulmak. Talep hizla artarken, montaj

ve ariza ekipleri yetersiz kalabiliyor. Bu
nedenle sektoriin sirdirilebilir gelisimi
icin teknik egitimlerin artirilmasi, servis
aglarinin giclendirilmesi ve toplam sahip
olma maliyetine odaklanan ¢ézimler
benimsenmeli

Otellerde iklimlendirme sistemi  seg¢imi
yapilirken birden fazla fakt6r birlikte
dederlendirilmelidi. ~ Enerji  verimliligi,

ozellikle 7/24 aktif olan oteller igin isletme
maliyetleri agisindan blydk 6nem tasir.
Sessiz calisan, hizli tepki veren ve hassas
sicaklik kontrolU saglayan sistemler misafir
konforunu dogrudan etkiler. Mimari yaplya
uyum  sadlayabilen, dérlnmeyen veya
estetik ¢ozumler sunan i¢ Uniteler dekoratif
btinligl bozmadan uydgulanabilir. Ayrica,
sistemlerin  bakim kolaylidi sunmasi ve
yaygin teknik servis agina sahip bir markayla
calisilmasi, isletme sUrekliligi  agisindan
O6nemlidir. Genisletilebilir yapiya sahip VRF
sistemler, ileride yapilacak ilave yatirimlara
kolayca uyum saglayabilir. Bina otomasyon
sistemleriyle entegre ¢6zUmler ise bog
odalarin otomatik olarak iklimlendirme disl
birakilmasi gibi senaryolarla ciddi enerji
tasarrufu sagdlar. TUm bu kriterlerin birlesimi
hem isletmenin verimliligini hem de misafir
memnuniyetini artirir. Sektérimuizde yasanan
sorunlara degdinecek olursak diyebiliriz ki
hala fiyat odakli rekabet, kaliteyi ikinci plana
atabiliyor. Bu yaklasim, orta ve uzun vadede
kullanici memnuniyetsizligi ve yiksek enerji
tiketimi gibi olumsuzluklar doguruyor. Dogru
sistem secimi icin kesif ve muUhendislik
destedi sart. Ayrica en biyUk eksikliklerden
biri, nitelikli servis personeli bulmak. Talep
hizla artarken, montaj ve ariza ekipleri
yetersiz kalabiliyor. Bu nedenle sektorin

strdirilebilir gelisimi igin teknik egitimlerin
artinlmasi, servis aglarinin gi¢lendirilmesi
ve toplam sahip olma maliyetine odaklanan
¢6zOmler benimsenmeli. Tirkiye, Ozellikle
VRF sistemler acgisindan Avrupa’nin  en
blyUk pazarlarindan biri olma yolunda
ilerliyor. Hem codrafi konumu hem iklim
cesitliligi hem de biylyen nifusu ile blyik
bir potansiyel tasiyoruz. Ayrica Ulkemiz,
bircok global markanin Uretim Ussu olarak
da tercih ediliyor. Ancak teknik personel agig,
sektorin oninde 6nemli bir engel olarak
duruyor. Gelisimi desteklemek adina sektor
oyuncularinin sirdirUlebilirlide, inovasyona
memnuniyetine  yatinm
yapmalari ve teknik egitim programlarini
desteklemeleri gerekiyor. 2024 yilinda TLC
Klima, 0Urin katedorilerinde dikkat cekici
blyume oranlarina ulasti. Split Grin gaminda
yUzde 100, ticari UrUnlerde yizde 63, multi

ve  misteri

klimalarda yizde 80, VRF sistemlerinde yizde
44 ve 151 pompalarinda yizde 49 biyime
sagladik. 2024 vyilinda elde ettidimiz bu
blyime, 2025 icin bize biyik bir motivasyon
sadladi. Bu yilki ana hedefimiz, satislarimizi
yUzde 100 oraninda artirmak. Bu dogrultuda
¢ 6nceligimiz bulunuyor; showroomlarimizi
yenileyerek fiziksel erisimimizi artirmak,
dijital altyapimizla sUreclerimizi
hizlandirmak ve geng, dinamik ekibimizle
sektore yenilikci ¢c6zOmler kazandirmak.

hizmet




Umut Cinici / Rota Klima A.S. /
Yonetim Kurulu Baskani

Rota Klima, Mersin'de sirket merkezi bulunan,
20 yildir TUrkiye pazarinda Isitma ve sodutma
urinlerinin  pazarlama, satis ve satis sonrasi
hizmetlerinde faaliyet gdsteren bir iklimlendirme
firmasidi. Mersin  diginda izmir ve Istanbul
bolge midirlikleri ile Turkiye'nin her bélgesine
yetkili saticilan ve vetkili servisleri ile hizmet
vermektedir. Rota Klima, yurt disindan dinyanin
en blyuk klima Ureticisine UrOnlerini tasarlatip,
Rota markasl ile hem konutlara hem de ticari
binalara, farkli kapasitelerde klima Grinlerini
tUketicilerle bulusturuyor. DUnyanin en biyuk 2.
klima ve dinyanin en biyUk VRF Ureticisi olan
ve ayni zamanda yillik gelirinin her yil yizde 5'i
gibi cok biyik bir orani Uriin gelistirme ve yenilige
harcayan, Avrupa ve Asya'daki yonetmeliklere
gbre sUrekli Urin gelistiren, cevreci- akill-
tasarruflu- yapay zeka destekli Grinleri pazara ilk
sunan bir marka ile is birligi yapan Rota Klima,
bu avantajini Glkemize en yenilikci ve en nitelikli
Urdnleri pazara sunarak kullanmaktadir. Rota
markall UrGnlerimiz icin tm Turkiye've yayilmayi
basararak toplam 160 adet vetkili satici ve 240
adet vetkili servis ile konut ve ticari binalara her
kapasitede genis Urin yelpazesi ile hizmet veren
bir yapiya sahibiz. Bununla birlikte Ortadogu
ve Afrika pazarlarina ihracat vyaparak Ulke
ekonomisine katkida bulunuyoruz. Urinlerimizin
tamamini ithal ediyoruz. ihracat oranimiz
yizde 15 seviyesindedir. Turizm sektérindeki
iklimlendirme Urinleri hem sorunsuz calisma
hem sessiz calisma hem de Orin kalitesi
agisindan ¢ok dnemlidir. Biz turizm sektdrinin
ihtiyag duyacadl iklimlendirme sistemleri igin
en genis Urln yelpazesi ile ¢dz0m ortadi olan bir
firmayiz. Split klimalar, multi tip klimalar, salon
tipi klimalar, kaset tipi klimalar, kanalli klimalar,
mobil klimalar, mini VRF klimalar ve monoblok
151 pompalari ile sektdrin ihtiyag duydugu bitin
klima modelleriyle ve cok genis kapasitedeki
Urbnlerle hizmet veren sayili firmalar arasindayiz.
Turizm sektord hizmet sektéridir ve misterilerin
memnuniyeti  6n  plandadi.  Bir  tesisteki
iklimlendirme sisteminin sorunsuz, tasarruflu ve
verimli ¢alismasi musterilerin memnuniyetinde
onemli rol oynar. Biz Urinlerimizin kalitesi,
teknolojisi ve verimliligi ile sorunsuz bir konforu
garanti ederken, aninda ve hizli teknik servis
destedimizle de fark yaratiyoruz. Sadece kaliteli
ve yUksek teknolojiye sahip Urinlerin mUsteri
memnuniyeti yaratmadiginin bilincinde olan Rota

En cevreci ve en yeni teknolojileri Turkiye pazarina
ilk sunan firmalardan biri olan Rota Klima;

20 yildir Tirkiye pazarinda isitma ve sogutma
urunlerinin pazarlama, satis ve satis sonrasi
hizmetlerinde faaliyet gosteriyor

Klima, kaliteli Grinlerini yOksek standartta bir satis
sonrasl hizmeti ile destekleyecek bir alt yapiyi da
6nemsemektedir ve bunun icin surekli yatinmlar
yapmaya devam etmektedir. Satig sonrasi
hizmetlerini dijitallestiren Rota Klima, mevcut 240
yetkili servisi ile dijital alt yapisi ile yedek parca
siparisinden servis atamaya, ilk ¢alistrmadan
arizaya kadar olan tOm surecleri servis ERP
programi ile ydnetmekte, anlik tim strecleri takip
etmektedir. TUm servisler servis islemlerini Rota
mobil uygulama sayesinde cep telefonlar ile
yonetebilmektedir. Ayrica mUsterilere verilen tim
hizmetlere ait servis beldeleri cep telefonundan
musterilere aninda iletilmektedir. Hizli ve ayni
g0n servis vermeye odakli Rota Klima, tOm yetkili
servislerini periyodik olarak editmekte ve dizenli
denetimler yaparak sirekli kontrol etmektedir.
Bu sekilde musterilerine yUksek standartta bir
servis ve montaj hizmetini sunabilmektedir. Rota
Klima olarak rakiplerimizden en biyik farkimiz
en gevreci ve en yeni teknolajileri Turkiye pazarina
ilk sunan firmalardan olmamizdir. inverter
split klimalanimiz 25dB ultra sessiz yapisi, Wi-
fi ile kontrol 6zelligi, A++ ve A+++ enerji etiketi
seviyesi, 3D Ufleme 6zelligi ile hem yatay hem
dikey olarak en denis agida Ufleme ozelligi,
kendini temizleme 6zellidi ile kif ve mantardan
korumasi, altin kaplama teknolojisi sayesinde
oksidasyona kargi korumasi, bakim zamanini
bildiren akilli elektronidi ile fark yaratiyor. Rota
ticari klimalarimiz (kaset tip, multi tip, tek yon
kanalli, dért yon kanalli, tavan tipi, salon tipi
klimalar) rakiplerden farkli olarak 60.000 BTU
kapasitelere kadar olan tUm modellerde 220
volt elektrik ile calisma 6zellidine sahiptir. Bu
0Ozellik ile eski binalarda kullanilma avantaji sunar,
ayrica montaj maliyetlerini dnemli 6l¢iide azaltir.
Multi tip klimalanmizda bir dig Uniteye 5 farkl tip
(split, kaset, kanal gibi farkl tipler) klima badlama
6zelligi mevcuttur. Salon tipi klimalarda 48.000-
54.000 BTU'va kadar ¢dzim sagliyoruz. Mini VRF
Urinlerimizde bir dig Uniteye 9 farkli tipte i¢ Unite
ve tek bir kontrol cihazina 8 farkli sistem baglanma
ozelligi ile her binada verimli ve esnek ¢dzimler
sunabiliyoruz. Monoblok I1si pompalariyla kaskad
96 kw’a kadar ¢6z0m Uretiyoruz.

Enerjinin elde edilmesi ve maliyeti yikseldikce
enerjiyi az tiketen ve yenilenebilir enerjiyle
calisan Grinler her zaman tercih edilecektir.
Bu baglamda devletin tegvik sistemlerini
olusturmasini ve AB de uygulanan tesvik
modellerini hayata gecirmesini beklemekteyiz
Klima tercihlerinde 06ncelikle Ur0n secerken
Ureticisinin kim oldudu ve dinya pazarinda
verinin ne oldudu, Ar&Ge, Uretim teknolajisi, Griin
gelistirme, elektronik yazilimi ve Urindeki ana
malzemelerin niteligi, Grin0n enerji verimliligi
etiketi, Isitma/sogutmal/sicak su  teminindeki
sezonsal verimlilik degerleri, ses seviyesi, cektigi

enerji miktar, kapasitesinin alt ve Ust limit
dederleri, Urinin tasarruf sadlamasi, kolay
montaj saglayan bir teknolgjisinin olup olmadig,
Urdnlerin yenilenebilir enerji kaynakli UrOnlerle
birlikte ( gUnes enerjili sicak su, I1sI pompasi,
fotovoltaik) kullanimina uygun bir elektronik
ve kontrol vapisinin olup olmadidi kontrol
edilmelidir. Multi ve VRF sistemlerinde tek dis
Uniteye 5-9 adet farkli tiplerde (split, kanall,
kaset vs) i¢ Unite baglanabilmesi ve tim sistemin
tek bir merkezden kontrolUnin saglanabilmesi,
wi-fi 6zelligi ile uzaktan kontrol edilebilmesinin
ve vapay zeka ile kullanici aliskanliklarina
gbre cihazin kendi algoritmasina gére calisma
dizenini ayarlamasi gibi konfor, tasarruf ve
teknoloji saglayan dzelliklerin aranmasi gereklidir.
iklimlendirme sektoriinde hem devletin hem de
Ureticilerin enerji verimli UrUnler kullanmasina
oncelik  verilmelidi. Mevcut  yonetmeliklerin
bu gobzle STK'lar ve paydaslarla birlikte revize
edilmesi  gereklidir. Enerjinin  elde edilmesi
ve maliyeti yUkseldikge enerjiyi az tiketen
ve venilenebilir enerjiyle ¢alisan UOrGnler her
zaman tercih edilecektir. Bu baglamda devletin
tesvik sistemlerini olusturmasini ve AB de
uygulanan tesvik modellerini hayata gecirmesini
beklemekteyiz. Sektérimizde nitelikli is gucu
buytk bir eksikliktir. CozOm icin hem STK'larin
hem Uretici firmalarin kamu ve Gniversitelerle is
birligi igerisinde is giicl kazandiracak ve sektdrde
calismayi cazip hale getirecek projeler yaratmasi
6nemlidir. Turkiye iklimlendirme sektori pazar
blyUklUgl agisindan cok caziptir ve sirekli
bUyime trendindedir. Avrupa’nin en  biyik
pazarlarindan birkag tanesi icerisindeyiz. Bunun
diginda bircok Avrupali veya Asyali Ureticiler
icin Ulkemiz bir Gretim UssU haline gelmistir
Ulkemiz zaten isitma Orinlerinde  Avrupanin
bir Uretim merkezi haline delmistir. Sodutma
Urinlerinde de Ulkemizde vyabancl sirketler
yatinm yapmaya baslamig ve verli dreticilerimiz
de dnemli dl¢ide sektdrel blyuklide ulasmis
durumdadir. Rota Klima 2025 yilinda dedismeye-
biyimeye- giclenmeye devam ederken, 2025
yiini yatinmlarini ve yeniliklerini paydaslar ile
percinleme vyili olarak tanimlyor. Buna gére
stratejilerini tanimlamig, hedeflerini belirlemis
ve projelerini hazirlamig  durumdadir.  Lojistik
konusunda vyatinmimizi tamamlayip, yUksek
stok gucU ve hizli sevkiyat ile sektorinde en
kolay calisilabilir firma olma yolunda ¢aba sarf
etmeye devam edecediz. Yenilikgi ve teknolojisi
yUksek drlnlerle ve 0rln cesitliliginin genisligi ile
musterilerimize tek bir firmadan tOm ihtiyaclarini
karsilama imkani sunmaya nem verecegiz. Ayrica
yetkili satici ve servislerimizin teknik bilgilerini Ust
seviyede tutmaya énem veriyoruz. Bu amacla
uygulamali ve online editimlerimizde cesitlilige
gidiyoruz. Calisanlanmizin kisisel gelisimlerine
yonelik uygulamalara agirlik verecegiz.




GORUSLER

tedarikciler

Engin Karipcin / Luftsis Klima Sistemleri
A.S. / Genel Midir

Luftsis Klima Sistemleri olarak, iklimlendirme
sektorine yonelik yiksek verimli ve uzun
omirld  ¢dzimler sunan bir mihendislik
firmasiyiz. Yurt disinda yizde 100 ihracat
odakli klima santrali Uretimimizin yani
sira, Tirkive genelinde Blygold korozyon
koruma uygulamalarinin  lisansli  hizmet
sadlayicisiyiz. Blygold, dis ortamda calisan
klima sistemlerinin batarya vyuUzeylerini
koruyarak performans disisini 6nleyen,
ileri teknolojiye sahip bir kaplama sistemidir.
Firmamiz, bu 0zel kaplamayl otellerden
AVM’lere, hastanelerden endustriyel
tesislere kadar bircok alanda uygulamakta;
cihazlarin daha uzun slre yuiksek verimle
calismasina  katki saglamaktadir.  Turizm
sektory, firmamiz icin Blygold uygulamalari
acisindan stratejik bir alan. Ozellikle denize
yakin otellerde kullanilan iklimlendirme
sistemleri, yUksek nem ve tuz nedeniyle

hizla korozyona udgrayabiliyor.  Blygold
kaplamasi, bu sistemlerin  kondanser
ve evaporator bataryalarini  kaplayarak

korozyona karsi etkin koruma sadglar, sistem
performansini uzun vyillar boyunca korur.
Bu da otel isletmecileri i¢in ciddi bir enerji
tasarrufu ve bakim avantaji anlamina gelir.
Turizm sektord, Blygold uygulamalarimizin
yaklasik yizde 30’unu olusturmaktadir ve
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iklimlendirme sektériine yonelik yiksek verimli
ve uzun omurlu ¢ozomler sunan bir muhendislik
firmasi olarak, yurt disinda yizde 100 ihracat
odakli klima santrali Uretimimizin yani sira,
Turkiye genelinde Blygold korozyon koruma
uydulamalarinin lisansli hizmet sagdlayicisiyiz

bu oran her yil artmaktadir. SOrdirilebilirlik,
Luftsis’in ¢alisma prensiplerinin merkezinde
yer aliyor. Blygold kaplamasi sayesinde,
korozyon nedeniyle vyasanan isi transfer
kayiplari 6nleniyor; cihazlar daha az enerji
harcayarak daha verimli calisabiliyor. Bu da
hem karbon salimini azaltiyor hem de enerji
maliyetlerini diisiriyor. Ustelik Blygold, cihaz
yerinden sokilmeden sahada uygulanabildigi
icin lojistik kaynakli cevresel etkiler de
minimize ediliyor. Yeni nesil “Blygold PoluAl
XT” kaplama sistemimiz ise daha zorlu
kosullarda, 6zellikle sahil bdlgelerinde bile
maksimum koruma saglayarak sirdUrilebilir
isletme hedeflerine dodrudan katki sunuyor.

Torkiye’de iklimlendirme sistemlerinde
onleyici bakim ve koruma ¢ézimleri

heniiz yeterince yaydinlasmis degil. Pek
cok isletme, ancak sorun ortaya ¢iktiktan
sonra midahalede bulunuyor. Bu da hem
maliyetleri artiriyor hem de cihazlarin
verimli calisma siresini kisaltiyor.
Ozellikle turizm bolgelerinde bu konu daha
da hassas, ¢Unku sistemlerin yil boyunca
kesintisiz calismasi gerekiyor

Oteller, iklimlendirme sistemlerinde sadece
ilk yatinm maliyetine dedil, sistemin 6mr{
boyunca gosterecedi performansa da
odaklanmali. Ozellikle deniz kiyisinda veya
yiUksek nemli bolgelerde faaliyet gosteren
otellerde, dig Unitelerin korozyona Kkarsl
korunmasi kritik 6neme sahiptir. Aksi halde
birka¢ yil icinde ciddi performans kaybi
yasanmakta ve sistemlerin erken yenilenmesi
gerekebilmektedir.  Blygold uygulamalari,
bu riski ortadan kaldirarak cihazlarnin ilk
gUnkd verimini uzun yillar boyunca korur. Bu
nedenle vyatinmcilar, korozyon korumasini
bir bakim kalemi dedil, verimlilik darantisi
olarak gdrmelidir. Turkiye’de iklimlendirme
sistemlerinde onleyici bakim ve koruma
¢Ozumleri henlz vyeterince vyayginlasmisg
dedil. Pek cok isletme, ancak sorun ortaya
ciktiktan  sonra  mUdahalede  bulunuyor.
Bu da hem maliyetleri artinyor hem
de cihazlarin verimli calisma siresini
kisaltiyor. Ozellikle turizm bélgelerinde bu
konu daha da hassas, ¢Unk0 sistemlerin
yil boyunca kesintisiz ¢alismasi gerekiyor.
C6z0m; vatinmc ve teknik ydneticilerin
bilinglendirilmesi, projelendirme asamasinda
koruma sistemlerinin sartnamelere dahil

edilmesi ve uzun vadeli bakim stratejilerinin
olusturulmasidir. ~ Turkiye, son vyillarda
iklimlendirme sektérinde gicli bir Uretim
ve ihracat merkezi haline gelmistir. Avrupa,
Orta Dodu ve Kuzey Afrika pazarlarinda
rekabetci fiyat, kaliteli Oretim ve hizli teslim
avantajlariyla 6ne ¢ikmaktadir.
gelisimi icin Ozellikle AR-GE vyatinmlari,
uluslararasi sertifikasyonlar, markalasma ve
enerji verimliligi odakli Griin gelistirme kritik
rol oynuyor. Turk firmalarinin global pazarda
daha guiclu vyer alabilmesi icin inovasyona
dayali Grinlerle &ne gikmasi, yurt digi tanitim
faaliyetlerini artirmasi ve surdUrilebilirlik
standartlarini icsellestirmesi gerekmektedir.
2025 yili icin 6ncelikli hedefimiz, Blygold
kaplama sistemlerimizi Tirkiye genelinde
daha fazla vyapiya ulastirmaktir. Oteller,
AVM’ler, hastaneler ve havaalanlari gibi kritik
yapilarda cihaz &mrinU uzatacak, enerji
verimliligini  koruyacak ¢6zimler sunmaya
devam edecegiz. Ozellikle turizm bélgelerinde
koruyucu bakim bilincini artirmak adina
danigmanlik  ve  saha  bilgilendirme
yayginlastiracagiz.  Teknik
ekip kapasitemizi bUyUterek her bolgede
hizli midahale kabiliyeti saglamayi ve

Sektorin

faaliyetlerimizi

misterilerimize sadece bir uygulama degil,
uzun vadeli sirdirUlebilirlik saglayan entegre
bir hizmet sunmay hedefliyoruz.
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Sileyman Yildiran / Fantirk
iklimlendirme Sistemleri / Satig Midirii

Fantirk, iklimlendirme sektorinde 20 vyili
askin deneyime sahip, verli Gretime odakli bir
kurulustur. Ana Uriin gruplanmiz arasinda klima
santralleri, domestik ve endustrivel tip fanlar,
151 geri kazanim Uniteleri kanal tipi ve yangin
duman sistemleri yer almaktadir. Urinlerimizin
yizde 40Uk kismuni ihrag ediyoruz. Ar-Ge ve
yerli Uretim yatinmlanmizla disa bagimuligimizi
azaltmis bulunmaktayiz. Turizm sektérd icin
6zel olarak delistirdigimiz baslica Urinler, sessiz
calismaya uygun distk ses seviyeli fanlar,
yiksek verimli klima santralleri, enerji tasarruflu
151 geri kazanim sistemleri, otomasyon sistemleri
ile uzaktan kontrol imkani sunan c¢ézimlerdir.
Turizm sektdr(, toplam ciromuzun hatin sayilir
bir blimUny olusturmaktadir ve her yil artig
gostermektedir.  Surddrdlebilirlik  politikamiz
kapsaminda  gelistirdigimiz  Urlnlerimiz; EC
motorlu fanlar (yizde 30-40 daha az enerji
tUketimi), 1s1 geri kazanim Uniteleri (isi enerjisinin
yUzde 70’e kadarini deri kazanma), hali hazirda
olan Urinlerimizde enerji ve maliyet tasarrufunu

tedarikciler

iklimlendirme sektériinde 20 yili askin deneyime
sahip Fantirk olarak, Grinlerimizin yizde 40’Lik
kismini ihrag ediyoruz; 6zel Orinler delistirdigimiz
turizm sektoro, toplam ciromuzun hatiri sayilir bir

boluminu olusturuyor

6n planda tutmaktayiz. Uzaktan kontrol — izleme
yontemlerimizle verimlilik artisi ve kullanici
konforu artttirmayi hedeflemekteyiz.

Turkiye, mihendislik gucu, Uretim kapasitesi
ve cografi avantajiyla iklimlendirme
sektoriinde 6nemli bir aktordir. Ancak
kiresel 6lcekte daha rekabetci olabilmek
icin, marka bilinirliginin artirilmasi, Ar-Ge

ve tasarima daha fazla yatinm yapilmasi,
dijitallesme ve otomasyon altyapilarinin
guclendirilmesi gerekmektedir

Otellerin iklimlendirme sistemleri segerken,
enerji verimliligi (dUsUk isletme maliyeti),
sessiz calisma (konfor ve misafir memnuniyeti),
kolay bakim ve servis erisimi, uzun 6murld ve
dayanikli tasarim, otomasyon sistemleriyle
entegrasyon kabiliyeti, sezonsal kapasiteye
gbre moduUlasyon imkani (verimlilik ve kontrol)
dikkat etmesi gereken baslica kriterlerdir.
Sektdrimizde karsilasilan baslica sorunlari,
kalifiye teknik personel eksikligi, hald baz
komponentlerde ithalata badimllik, enerji
verimliligi bilincinin tim projelerde yeterince
oturmamis olmasi olarak belirtebiliriz. Cozim
Gnerilerimiz ise egitim kurumlari ile sanayi is

Yapay zeka ile turizmde yeni donem:
Kisisellestirilmis deneyimler, akilli isletmeler

Turizm ve konaklama sektord, dijital
doéndsimin en hizli yasandigi alanlardan biri
haline gelirken, yapay zeka da bu dénisimde
basroli  Ostleniyor.  Ozellikle — misteri
deneyimini kisisellestirmede yapay zeka kritik
bir rol oynuyor. Misafirlerin tercihlerinin analiz
edilerek onlara 6zel deneyimlerin sunulmasi,
misteri  baduligini  artinyor.  Gelecekte,
yapay zekanin duygusal zeka yetenekleri
sayesinde sadece ne istediklerini degil,
nasil hissettiklerini de anlayan hizmetlerin
sunulmasi bekleniyor. Protel Satig Direktor
Fatih Tenel, “Yapay zeka teknolojilerini sadece
takip etmekle kalmiyor, bizzat gelistiriyor
ve sektore adapte ediyoruz. Otellerin ve
restoranlarin isleyisini hem operasyonel hem
de misteri deneyimi agisindan dénUstirecek
¢6zOmler sunuyoruz. Yapay zeka artik sadece
bir teknoloji dedil, sektérel rekabette kritik
bir avantaj unsuru haline geldi” diyor. 2017

20

yilinda Ar-Ge merkezi lisansini aldiktan sonra
yapay zeka, gorintU isleme ve artinlmig
gerceklik alanlarinda  Ar-Ge  faaliyetleri
yUritmeye baslayan Protel'in, bu ¢alismalar
arasinda Ozellikle dikkat cekenlerden biri,
mutfak atik yonetimi projesi. Yapay zeka
destekli bu sistem sayesinde, mutfakta hangi
yiyeceklerin ne kadar arttigi analiz ediliyor
ve bu verilerle sonraki Uretim planlamasi
yapiliyor. Ayrica, restoran Uretim tahminleme
uygulamasl, hava durumu ve de¢mis satis
verilerini dederlendirerek gUnlik ne kadar
yemek hazirlanmasi  gerektigini  tahmin
ediyor. Yapay gorme ile acik bife yonetimi
ise hangi yemeklerin ne zaman tazelenmesi
derektigini bildirerek hem dida israfini
onliyor hem de hizmet kalitesini artiriyor.
Oracle’in delistirdidi bir dider énemli yapay
zeka ¢6zUmU olan NOR1, otelcilik sektérinde
hem gelir artinmi hem de kisisellestirilmis

birlidinin artinlmasi, yerli Uretimi destekleyen
tesviklerin - artinlmasi, sektorel denetimlerin
artinlarak verimlilik kriterlerinin zorunlu hale
getirilmesidir. Turkiye, mihendislik gicy, Gretim
kapasitesi ve cografi avantajiyla iklimlendirme
sektorinde 6nemli bir aktdrdir. Ancak kiresel
olcekte daha rekabetci olabilmek icin, marka
bilinirliginin  artinlmasi, Ar-Ge ve tasarima
daha fazla vyatinm vyapilmasi, dijitallesme
ve otomasyon altyapilarinin - giclendirilmesi
gerekmektedir. 2025 yilina yonelik hedeflerimiz,
ihracat oranimizi yizde 60’a gikarmak, yeni nesil
enerji verimli sistemlerimizi yayginlastirmak,
yapay zekd destekli iklimlendirme yo6netim
sistemlerini pazara sunmak, Ozellikle turizm
ve sadlik sektdrlerinde pazar  payimizi
genisletmektir.

hizmet sunumu sagliyor. OPERA Cloud
sistemine entegre calisan bu uygulama,
otel misafirlerinin ge¢mis verilerini analiz
ederek onlara en uydun zamanda oda
yUkseltme teklifleri sunuyor. Boylece, misafir
memnuniyeti artarken otellere de ek gelir
saglaniyor. Yapay zekanin sektdrdeki gelecedi
hakkinda konusan Fatih Tenel, “Karar alma
sUreclerinde veriye dayali yapilar kurulmasi
ve operasyonel sireglerin  otomasyonla
desteklenmesi, sektorin daha rekabetci
ve sUrdurGlebilir bir yapiya kavusmasini
sadlayacak. Protel olarak bu dénlUsimde
isletmelerin  yaninda  olmaktan  gurur
duyuyoruz” ifadelerini kullaniyor.



GHES ile otellerde enerji tasarrufu donemi

H ] .

ismail Tagkiran

PEMS Enerji Yénetim Teknolojileri A.S. Genel
Miidiri ismail Tagkiran, enerji verimliliginin,
oteller icin hem maliyet hem sirdirilebilirlik
acisindan  kritik bir konu oldugunu GHES
teknolojisi ile jeneratorlerin gizli enerji
tiketimini azaltarak bu ihtiyaca akilli bir
¢6z0m sunduklarini belirtti. Tagkiran sézlerine
soyle devam etti: “Konaklama sektérinde
misafir memnuniyeti; konfor, givenlik, dijital
altyapl ve kesintisiz enerji  dortlisindn
Uzerinde yUkselir. Jeneratér kaynakli bir
enerji kesintisi, yalnizca aydinlatmayi degil;
HVAC, asansorler, kartli kapi sistemleri,
mutfak operasyonlari ve kritik BT altyapisini
etkileyerek misafir deneyimini ve marka
itibarini zedeleyebilir. Bu nedenle yedek gig
altyapisinin givenilirligi kadar, bu altyapinin
yil boyu vyarattigi gizli enerji maliyeti ve
karbon ayak izi de otel yoneticilerinin
radarinda olmalidir. GHES (Generator Heater
Efficiency System) teknolojisi, jeneratdrlerin
hazir bekleme slrecinde gereksiz elektrik
tiketimini  dramatik bicimde azaltarak
otellere hem maliyet avantajl hem de
sUrdUrilebilirlik puani kazandirir.  Stratejik
altyapilar gibi oteller de elektrik kesintilerine

karsi  jeneratorlerle  korunur.  Jeneratdr
Ureticileri, glvenli ve sorunsuz start igin
motor ceket suyu sicakliginin en az +40 °C
tutulmasini sart kosar. Bu gereklilik nedeniyle
codu tesiste motor blok suyu isiticilan 7/24
devrededirveelektrik tOketir. Tirkiye genelinde
rezistanslarin yil bazinda ~6.016 saat ¢alistig
hesaplanmaktadir; bu sire enerji faturalarina
ve karbon salimlarina yansir. GHES, jenerator
setlerine entegre edilen akilli bir 1sitma
enerji verimliligi sistemidir. Amag, motor
ceket suyunu istenen sicaklikta tutmak icin
gereken enerjiyi olabilecek en disuk maliyet
ve emisyonla saglamak. Bunu vyaparken
klasik elektrik rezistansina bagimuligi azaltir;
bunun yerine tesisinizde zaten var olan veya
eklenebilecek 1si merkezi (kazan dairesi),
ISl pompasl, gunes kolektdrleri, atik isi geri
kazanimi, gaz yakitli sofbenler gibi alternatif
kaynaklari devreye alir. Saha izleme ve yillik
6l¢im ¢alismalarindan elde edilen sonuglara
gore GHES, i ortam jeneratdrlerinde %30,61,
dis ortam jeneratorlerinde %27,7 dizeyinde
elektrik  tOketimi  azaltmi  saglamistir;
bazi bolgelerde tasarruf %41 seviyelerine
ulasmisti. GHES fayda listesinde sahaya,
bakim maliyetlerine, uzaktan izlemeyle
ariza onlemeye ve farkli enerji kaynaklari
arasinda otomatik optimizasyona badlanan
birlesik etkiler dikkate alindiginda %70’in
Uzerinde enerji verimliligi ve finansal tasarruf
potansiyeli raporlanmistir. Coklu tesis ydneten
otel zincirleri (sehir, resort, konferans otelleri
vb.) jenerator filolarinda GHES moddllerini
6lcekli olarak kullandiginda, toplam elektrik
tUketiminde ve operasyonel giderlerde %80’e
varan kazang etkisi bildirilmistir. Bu oran
dogrudan rezistans elektrigi yerine alternatif
1s1 kaynaklarinin kullanimina ek olarak bakim
optimizasyonu ve alarm tabanli ariza 6nleme
tasarruflariniigerir. GHES'in sundugu verimlilik
sayesinde %80’e varan enerji tasarrufu
saglanmakta; yatinim maliyeti ise tipik olarak
7 ile 18 ay arasinda, tesis kosullarina bagli

Cesme’nin kokli oteli Altinyunus, Clivet isi
pompasiyla dort mevsim konforu secti

Yarim asr askin suredir hizmet veren
ve Cesme’nin en koklo otelleri arasinda
ver alan Altinyunus, HVAC sistemlerinin
yenilenmesinde Form Endistri Uriinleri’'nin
yuksek verimli ve cevreci teknolojilerine
guvendi. Projede kullanilan 2 adet WSAN-
YSC4 480.12 model Clivet marka hava
sodutmall 1si pompasi, her biri 1300 kW
kapasiteyle toplamda 2600 kW glcinde
bir iklimlendirme ¢6zOmU sunuyor. Toplam
24 kompresorle calisan sistem, ozellikle
hotel gibi kullanici  yodunlugu yiksek

yapilarda ihtiya¢ duyulan sUreklilidi ve
gUvenligi sagliyor. Kompresorlerin yedekli
yapisi, bakim veya ariza gibi durumlarda
bile sistemin kesintisiz ¢alismasina imkan
tanirken, yUk paylasimi sayesinde daha
dengeli ve enerji verimli bir performans
elde ediliyor. Boylece hem yaz déneminde
sodutma hem de kis aylarinda Isitma
ihtiyaci tek bir merkezden verimli sekilde
karsilaniyor. Altinyunus Hotel'de devreye
alinan bu yeni sistem, Form’un uzmanligi
ve Clivet teknolojisiyle birleserek yalnizca

tedarikciler

olarak degismektedir. GHES kontrol Uniteleri
gelismis algoritmalarla 7/24 otonom y6netim
sadlar; farkli i1sitma kaynaklari arasinda yik
paylasimi yapar, jeneratér sicaklidini stabil
tutar ve enerji tasarrufunu olger. Kullanicilar
web tabanli arayizden durumu izleyebilir;
SCADA entegrasyonu, SMS/e-posta alarm
bildirimi ve ayrintili raporlama ile operasyon
yonetimi  kolaylagir. Ulkemizde kullanilan
jenerator setlerinin toplam vyillik elektrik
tiketimi ~1,495 milyar kWh dizeyindedir. Bu
tiketim, Keban Baraji'nin bir yillik Gretiminin
yaklasik %38,63’Gne denktir. GHES olgekli
uygulandiginda bu devasa enerjinin dnemli
bir kismi geri kazanilabilir; Glke ekonomisi ve
turizm sektérinin enerji faturalar Ozerinde
milyarlarca liralik etki varatabilir. Turizm
sektorunde cevresel performans gdstergeleri
(enerji yodunlugu / dolu oda basina kwh,
bir misafir-gece basina CO emisyonu vb.)
giderek daha fazla raporlaniyor. GHES ile
elektrik tUketiminin ve buna bagli karbon
salimlarinin azaltilmasi, sUrdurilebilir turizm
sertifikasyonlarinda (6r. vyerel vyesil yildiz
programlari, kUresel surddrilebilir turizm
konsepti kriterleri) puan avantaji saglayabilir.
Olcilebilir raporlama ¢iktilari, ESG raporlarina
dodrudan veri dirisi kolaylid sunar. Jenerator
adedi ve her birinin blok suyu isitict kW
dederlerini envanterleyin. Son 12 aylik
elektrik faturalarindan jeneratér odasi / kritik
altyapi tiketimini ayirin. Tesisinizde mevcut
1sI kaynaklarini (kazan dairesi, 1si pompasi,
glnes termal, HVAC atik 1sisi) haritalayin.
GHES entegrasyonu icin hidrolik baglanti ve
kontrol kablolama gizergahini planlayin.
Tasarruf senaryosu ve geri 6deme hesabini
(kwh * birim fiyat) yapin; SCADA ve BMS
entegrasyonu  gereksinimlerini  belirleyin.
GHES 0rn grubumuzda Mini, Profesyonel ve
Premium katedorilerinde yer alan 23 farkli
model i¢in akredite CE Uygunluk Onay Belgesi
alinmistir; boylece uluslararasi normlara

uygunluk resmiyet kazanmistir.”

iklimlendirme  degdil, ayn  zamanda
sUrdurGlebilirlik agisindan da énemli katkilar
sunuyor. Hotelin genis alanlarina hizmet
veren bu ¢6zO0m hem enerji tasarrufu
sagliyor hem de dért mevsim konforlu bir
misafir deneyimi olusturuyor.
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Daikin, enerji verimliligini odadina alan
2 yeni VRV i¢ Gnite modelini pazara sunuyor

100 i askin tecribesiyle iklimlendirme
sektorinOn  6ncust  olan  Daikin, cevreci
yaklasimini inovasyonla birlestirerek i¢ hava
kalitesini ve enerji verimliligini odadina alan
iki yeni VRV i¢ Gnite modelini pazara sunuyor.
Turkive’nin ilk R-32 sodutucu akiskanli gizli
doseme tipi i¢ Unitesi olan vyeni FXNA-A
modeli, distk kiresel 1sinma potansiyeli
sayesinde karbon emisyonlarini azaltirken,
kompakt tasarimiyla montaj kolayligi ve
estetik bir ¢ozim sadliyor. %100 taze hava
sadlayan yeni CTH modeli ise ozellikle ofis,
okul, hastane ve restoran dibi saglikli hava
sirkUlasyonunun  kritik  oldudu alanlarda
UstOn filtrasyon sistemi ve gelismis kontrol
ozellikleriyle fark yaratiyor. Daikin, bu iki yeni
UrOnle iklimlendirme teknolojilerinde konfor,
sagdlik ve cevresel sorumluludu ayni potada
bulusturarak  sektordeki liderligini bir kez
daha ortaya koyuyor. Karbon nétr bir gelecede
gecisi  hizlandirma  hedefiyle  gelistirilen
yeni gizli dogeme tipi VRV i¢ Unite, gevresel

-

Legrand Tirkiye Grubu'nun Gebze'deki Uretim
tesislerinde  gelistirilen yeni nesil  Grinler
arasinda, ilk kez 10kA seviyesinde yerli Uretim
otomatik sigorta da ver alyor. Ozellikle
buyik olcekli projelerde karsilagilan yiksek
kisa devre akimlarina karsl etkili bir givenlik
sadlayan bu 0rln, konutlardan ticari yapilara

Simpra, mobil karavan projesi Simpravan’la teknolojiyi sahaya talyor

Restoran ve otel isletmelerine yonelik uctan
uca venilikci cézimler sunan Simpra, teknoloji
deneyimini sahaya tasiyan mobil karavan
projesi Simpravan’i istanbulda diizenlenen
bir etkinlikle tanitti. Kullanicilarin - Simpra
teknolojilerini  yerinde  deneyimleyebilecegi
mobil karavan yola c¢ikmaya hazirlaniyor. 3
Temmuzda Uglncd Mekan'da gerceklesen
Simpravan tanitim etkinliginde, Simpra CO0’su
Mehmet Emin Candal, projenin vizyonu, gelisim
sUreci ve kullaniciya sundugu firsatlari anlatti.
Candal, “Simpra'nin  sundugu teknolojileri
masa basinda anlatmakla yetinmek istemedik.
insanlarin  Orinlerimize  dokunmasini, 0
hissiyatl yasamasini arzuladik. Simpravan tam
da bu ihtiyactan dogddu. Teknolojimizi sadece
anlatmiyor, yasatiyoruz” dedi. Simpravan, klasik
sunumlardan farkli olarak kullaniclyr merkeze
alan etkilesimli bir deneyim sunuyor. Simpra
POS, Simpra Kiosk, Check & Place ve dider

2e

sUrdUrUlebilirlik anlayisinin bir yansimasi olarak
R-32 sodutucu akiskanla donatildi. Geleneksel
sodutucu akiskanlara kiyasla cok daha disik
kiresel 1sinma potansiyeline (GWP) sahip olan
R-32, hem iklim dedisiklidiyle micadelede
etkin bir rol oynuyor hem de sistemin denel
verimliligini artirarak enerji tasarrufunu en
Ust seviyeye tasiyor. Daikin'in bu cevre dostu
yaklasimi, daha dusuk enerji tiketimiyle yiksek
performansli  bir iklimlendirme deneyimi
sunuyor.  Turkiye'de bu teknolojiyi tasiyan
ilk ve tek Ur0in olarak, yUksek verimlilikle
calisirken derinligi yalnizca 200 mm olan
kompakt yapisi sayesinde montaj maliyetlerini
disuriyor.  Ofislerden otellere kadar farkl
alanlara kolayca uygulanabiliyor, opsiyonel Wi-
Fi kumanda uyumluluguyla da kullanici dostu
bir deneyim sunuyor. Daikin’in bir diger yeniligi
olan yeni CTH model i¢ Unite, %100 taze hava
saglayarak i¢ mekanlarda solunan havanin
kalitesini artinyor. Ofisler, okullar, hastaneler
ve restoranlar gibi hijyenin oncelikli oldugu

mekanlar icin gelistirilen bu Orin, F7 filtre
sinifiyla yUksek toz tutma kapasitesine sahip ve
ic mekandaki havay surekli olarak yeniliyor, EC
(Elektronik dediskenli dodru akim DC matorlu)

faniyla enerji  tUketimini  azaltiyor. Daikin
Turkive'nin Sakarya Hendek Uretim Tesisi'nde
Uretilen Uniteler, denis hava debisi araligi ve
standart gelismig damla tutucu sistemi ile
hem performans hem de verimlilik agisindan
6ne cikiyor. Kullanicilarinin sagligini 6n planda
tutan Daikin, CTH model i¢ Unitesi ile %100
taze havali iyilestirilmis i¢ hava kalitesi sunarak
daha konforlu ve saglikli bir ortam sagliyor.

Yeni nesil moduiler grunler ile elektrik
tesisatlarinda maksimum koruma

sadlik tesislerinden sanayi boldeleri ve kamu
altyapilarina kadar givenle kullanilabiliyor. XS54,
XG6, XD10 serisi otomatik sigortalar ve XC10
serisi kagak akim koruma anahtarlari, yiksek
dayanikliliklari ve kullanici dostu tasarimlariyla
elektriksel riskleri en aza indirirken, enerji
altyapilarinda uzun vadeli givenlik ve verimlilik
sagliyor. IP2X koruma seviyesine sahip bu Griinler,
kurulum ve bakim sirasinda maksimum kullanici
gvenligi sunarken, yangin ve elektrik carpmasi
gibi olasi tehlikelerin 6nine gecilmesine katkida
bulunuyor. Legrand Turkiye Grubu'nun delistirdigi
bu veni nesil ¢6zimler, enerji verimliligini

teknolojilerin kurulu oldudu mobil karavanda
basin mensuplari, Urlnleri yerinde test etti.
Bu projenin en 6nemli yonindn teknolojiden
6te bir deneyim oldudunu vurdulayan Simpra
COQ’su Mehmet Emin Candal, “Simpravan
sadece Urinleri tanitan bir platform dedil,
ayni zamanda marka ile duyqusal bir bag
kurma firsatl sunuyor. Karavanin her duraginda
kurulan temas, valnizca bir demo degil
potansiyel msterilerle samimi bir iletisim,
dinlenme, dokunma ve birlikte kesfetme
anl. Bu proje, markanin anlatilmasindan
cok, vasatilmasina odaklaniyor”  seklinde
konustu. Protel Satig Direktdrl Fatih Tenel
ise Simpravan hakkinda su ifadeleri kullandr:
“Simpravan bizim demo ortamimiz. Burada
self-servis  kiosklarimiz ~ Uzerinden  siparig
verilebiliyor ve bu siparisler dodrudan kasa
sistemine diisUyor. Ayni zamanda mutfada da
iletilen siparisler, KDS (Mutfak Ekran Sistemi)

artiran mUhendislik yaklagimiyla hem cevresel
sOrdUrilebilirligi destekliyor hem de toplam
sahip olma maliyetini azaltiyor. Esnek montaj
secenekleri ve denis aksesuar uyumlulugu
sayesinde farkli bina tiplerine ve kullanim
senaryolarina kolayca entegre edilebilen drinler,
Turkiye'nin gesitli codrafi ve yapisal kosullarina
uyum saglayarak sektor profesyonellerine
guvenilir bir ¢6z0m alternatifi sunuyor. Legrand
Torkiye’'nin yerli Uretim gUcUyle desteklenen
bu sistemler, elektrik gUvenligi konusunda
hem buginin hem de delecedin beklentilerini
karsilamaya hazir hale geliyor

sayesinde takip ediliyor. KDS ile as¢inin siparisi
ne kadar sirede hazirladidini ve siparisin
ne kadar zamanda giktidini dgrebiliyoruz.
Boylece mutfaktaki performansi analiz ederek
ekipman va da personel eksikligini kolayca

tespit edebiliyoruz.” Simpravan onUmuizdeki
donemde Turkiye genelinde restoran ve kafe
profesyonelleriyle bulusmak Uzere hareket
edecek. Farkli sehirlerde gerceklesecek duraklar
sayesinde, Simpra’nin  sundudu  ¢6zimler
potansiyel kullanicilarla birebir temas kurularak
tanitilacak.
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Elektraweb’den yazilim ihracati hamlesi

Turkiye’'nin lider bulut tabanli otel yazilimi
Elektraweb, yurt disi pazarlarina agilmak
icin  gelistirdigi  distribitérlok  modelini
hizla dgenisletiyor. Azerbaycan’da baslayan
distribGtorlUk basarisini bolgesel genislemeyle
sUrduren Elektraweb, simdi de Gorcistan,
Yunanistan ve Rusya'da otelcilik sektérind
dijitallestiriyor.  Elektraweb Ceo’su  Kemal
Oral, “Fiyat-performans agisindan rakipsiz
teknolojimizi  yerel distribGtorlerle  birlikte
dinyaya tasiyoruz,” diyerek globallesme
hedeflerini agikladl. Oral, “Her Ulkenin kendi
mevzuatina hakim, bdlgesel dinamikleri
bilen distribUtorlerle ¢alismak, Elektraweb’in
farkli  pazarlarda hizli uyum saglamasini
kolaylastiriyor. Biz, her ilkede verel giglerle
birlikte biyimeye odaklandik. Bu sistemin ilk
ornedi olan Azerbaycan'daki basarimiz, yeni

Turkiye'nin 6nct endistriyel mutfak ekipmanlari

Ureticisi ~ Oztiryakiler, Corlu  (Ergene) ve
Antalya'daki Uretim tesislerinde kurdugu giines
enerjisi sistemleri ile Uretim sureclerini daha
cevre dostu ve enerji verimli hale getiriyor.
Firmadan konu ile ilgili olarak su agiklamalar
vapildi; “Oztiryakiler olarak, strdirilebilirlik
vizyonumuz dogrultusunda enerji  dondsim
projelerimize hiz kesmeden devam ediyoruz.
Corlu  (Ergene) ve Antalya’daki  Uretim
tesislerimizde  kurdugumuz  glines  enerjisi
sistemleri sayesinde Uretim sUreclerimizi daha
cevre dostu ve enerji verimli hale getiriyoruz.
Mevcut  kurulumlanimiz  sayesinde  Erdene
fabrikamizda enerji ihtiyacimizin =~ %78'ini
gines enerjisinden  kargilamis  durumdayiz.
Bu oran, planladidimiz 2. etap denisleme

pazarlara agllma kararlligimizi  pekistirdi”
dedi. Elektraweb’in distribitorlik  sistemine
gore, her pazarda distribUtorluk hakki belirli
kriterleri karsilayan firmalara veriliyor. Ancak
sadece Azerbaycan ozelinde tek distribitorle
calisma sarti bulunuyor. Dider Glkelerde birden
fazla distribltor, gerekli teknik ve ticari sartlar
sadlandidinda sorun teskil etmiyor. Elektraweb,
hali hazirda Almanya ile distribitdrlik
gorismelerini sirdiriyor. Dider hedef pazarlar
arasinda Afrika Ulkeleri ve Balkan codrafyasi
oncelikli olarak ver aliyor. Zaman farki ve
operasyonel farkliliklar nedeniyle ABD, kisa
vadeli hedefler arasinda Ust sirada yer almiyor.
Oral, Elektraweb’in distribitorlok modeliyle
birlikte sundudu avantajlan style Ozetledi:
“DistribUtorlerimiz,  kendi  uygulamalarini
Elektraweb ile entegre edebiliyor. Sistemin

Kemal Oral

kurulumu ve otel ile entegrasyonu son
derece pratik. Kendi segmentimizde fiyat-
performans agisindan en gucld yazilimlardan
biriyiz.  Uygun fiyata, son  teknolojiyi
kullanicilanmiza sunuyoruz. Bu da uluslararasi
pazarlarda rekabet avantaji yaratiyor.” Global
distrib0torl0k modeli sayesinde Elektraweb,
hem bolgesel is birliklerini artirmayr hem de
Turk muhendisligiyle delistirilmis  yazilimini
dinvya otelciligiyle bulusturmayi siirdGriyor.

Oztiryakiler, Giines Enerjisi Sistemi ile Uretim

sureclerinde surdirilebi

projesiyle birlikte %100’e ulasacak. Ayrica,
toplam kurulu gines enerji sistem kapasitemizi
3 MWa c¢karma hedefimiz dogrultusunda
calismalarimiza bagsladik. Bu kapasite artisi
sayesinde sadece mevcut  tuketimimizi
dedil, gelecekteki Uretim artisina bagdli enerji
intiyaclarimizi da vyenilenebilir kaynaklardan
karsilayabilecediz. Antalya'daki Uretim tesisimiz
ise halihazirda enerji tUketiminin tamamini
gunesten karsilayabilecek kapasitede. Boylece
her iki tesisimizde de karbon salimini ciddi
oranda azaltiyor, temiz enerji kullanimini
merkeze alan bir Uretim modeli benimsiyoruz.
GUnes enerji  sistemlerimiz, sadece enerji
maliyetlerimizi  azaltmakla kalmiyor, ayni
zamanda dodaya olan sorumlulugumuzu yerine
getirmemize olanak taniyor. 3 MWLk hedef
kapasiteye ulasildidinda, yillk binlerce ton
karbon saliminin dniine gegilmesi 6ngdriliyor.

RePG’nin havadan su Ureten sistemleri ile
turizmde surdurilebilirlik donemi basliyor

Ege Bolgesinde, oOzellikle turizm sezonuna
bagdli olarak donemsel niifus artisi yasayan
tatil beldelerimizde giderek artan su sikintisi,
bolgedeki turizm sektérinl derinden etkilerken
sUrdurilebilir cozimler her zamankinden daha
fazla Gnem kazaniyor. RePG Enerji'nin gelistirdigi
yenilikgi, havadan su Ureten sistemler 6zellikle
otellerde su kullanimini optimize ederek hem
cevresel hem de ekonomik faydalar sagliyor.
RePG’nin su Uretim sistemleri, havadaki nemi
toplayarak kullanilabilir hatta icilebilir temiz
suya donustiriyor. Bu teknoloji, otellerin
artan su talebini karsilamanin yani sira dogdal
kaynaklarin korunmasina katkida bulunuyor.
Oteller igin yOksek maliyetli su temini sorununa
alternatif bir ¢dzim sunan sistemler, ayni
zamanda karbon ayak izini azaltarak turizm
sektorinin  sirdirllebilirligini  destekliyor.

24

RePG Enerji Kurucu Genel MUdUr0 Hasan
Ayarturk, konuyla ilgili yaptidi agiklamada, “Su
kaynaklarinin giderek azaldigi bir dénemde,
otellerin  su tUketimini azaltmalarina ve
sOrdir0lebilirlik  hedeflerine  ulagmalarina
destek oluyoruz.  Havadan su  Uretim
sistemlerimiz hem maliyet avantaji sagliyor
hem de cevresel etkileri en aza indiriyor. Bu da
Ulkemiz turizm sekt6rindn gelecedi icin kritik
bir adim,” ifadelerini kullandi. Ayrica Hasan
Avarturk, turizm bolgelerinde siklikla yasanan
su sikintisi icin en ideal ¢6zimin; bélgede
faaliyet gdsteren oteller, restoranlar ve sulama
gerektiren biyuk alanlar icin uygulanabilecek
RPG Aqua’'nin devrimsel sistemleri olacaginin
da altini giziyor.  RePG AQUA, su kaynadinin
olmadidi durumlarda bile glvenli, cevre dostu
ve enerji verimli bir su ¢6zGm{ sunuyor. Saglik

irligi giclendiriyor

Bu da Oztiryakilerin sirdiriilebilir ~sanayi
anlayisiyla cevreye sagladigi dodrudan katkinin
somut bir gosterdesidir.  Enerji  verimliligi,
bizim igin sadece bir finansal kazang dedil;
ayni zamanda dezedenin delecedine yapilan
uzun vadeli bir yatinmdir. Corlu ve Antalya’daki
yatinmlanmiz, bu vyaklagimin  en  net
orneklerinden biridir. Amacimiz, sUrdUrilebilir
Uretim alaninda sektdrde oncy  rolimizi
pekistirmek ve yenilenebilir enerji kaynaklariyla
daha temiz, daha verimli bir Uretim altyapis
olusturmaktir. Gelecek planlarimiz arasinda diger
tesislerimizde de gUnes enerjisi sistemlerinin
kurulmasi ve yesil enerji kapasitemizin kademeli
olarak artirilmasi yer aliyor. Oztiryakiler olarak,
endustriyel Uretimde gevreyle uyumlu ¢ozomler
gelistirmeye ve dodaya duyarll bir Gretim
anlayisini - benimsemeye  kararlilikla devam
ediyoruz.”

RePG’

-

Hasan Ayartirk u

Bakanligi onayli bu sistemler, Gretilen suyun
pH dederini dendede tutarak glvenilir igme
suyu sadliyor. ister icme suyu ister kullanim
suyu olsun, RePG AQUA ile suya erisim kolay
ve glvenilir hale geliyor. Ayrica, RePG AQUA
Akilli Atmosferik Su Jeneratorleri, tarm ve
endustrivel alanlardaki su ihtiyaglan icin de
yenilik¢i cézumler sunuyor. Patentli teknolajileri
sayesinde, oteller, sanayi tesisleri ve bireysel
kullanicilara yonelik alternatif enerji ve su
¢6zOmleri sunan RePG Enerji; sUrdurUlebilirlik
odakli Urin portféyd ile turizm sekt6rinin
cevresel etkilerini  azaltirken  maliyetleri
distrmeyi hedefliyor.
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DOSYA

oteller

®
TURQUALITY

T.C. Ticaret Bakanlidi tarafindan desteklenen,
dunyanin ilk ve tek devlet destekli markalasma
programi Turquality, ozellikle dUnya markasi
olmayi hedefleyen oteller icin fark yaratan bir
referans nitelidi tasiyor

Tirk turizmine hizmet eden, konfor, kalite ve misafir memnuniyetini 6n planda tutan marka otellerimiz, sahip olduklari
belgelerle sadece standartlara uygunluklarini degil; misafir memnuniyetine ve gelecege duyduklari 6nemi gosteriyorlar.
Bu beldelerden biri olan Turquality, isletmelere sadece finansal destek saglamakla kalmiyor; kurumsal kapasiteyi, stratejik
disinme becerisini ve rekabet avantajini yapilandiran gicld bir dénisim modeli sunuyor.

arka Tesvik
(Turquality) kapsamina dahil
olma motivasyonlari hakkinda

Programi

sektor profesyonelleri,
programi sadece bir destek programi olarak
gormediklerini ifade ederek, programin ayni
zamanda kurumlarin yénetimsel olgunlugunu
artiran, sistematik bOyUmeyi tesvik eden
ve uluslararasi  rekabette  sUrdurGlebilir
basariyt mimkin kilan bir vizyon sundugunu
belirtiyorlar. Sirketlerinin tim is sureclerini
gozden gecirme ve global odlcekte rekabet
edebilirlik  seviyesini saglayan
bir donusim araci olarak gordikleri bu

artirmay!i

program sayesinde, kalite standartlarini
guclendirme, dijitallesme, kurumsallasma ve
insan kaynagdi gelisimi dibi alanlarda énemli
adimlar attiklarini - agikliyorlar.  Turquality
programini, valnizca isletmelerine finansal
ve yonetsel destek saglayan bir unsur degil,
ayni zamanda uluslararasi pazarlarda Tork
markalarinin temsil gicin0 artiran, prestij ve
kurumsal itibar kazandiran stratejik bir firsat
olarak dederlendiriyorlar. Turquality Belgesi
alma sirecinin, kapsamli ve detayli bir streg
oldugunu belirten sektor temsilcileri, srecin,
oncelikle bir basvuru ve dederlendirme
asamasiyla basladidini, basvuru slrecinde

ﬂ




tesislerinin  kurumsal altyapisi, operasyonel

sUrecleri, finansal vapisi ve markalasma
vizyonu, dijitallesmede decirdidi olgunlasma
seviyesinin, kapsamli bir sekilde analiz
edildigini ve ardindan bagimsiz denetim
firmalart ve Ticaret Bakanlidi vetkilileri
tarafindan  gerceklestirilen denetim ve &n
inceleme asamalarina gegildigini belirtiyorlar.
Turquality Marka Destek Programina kabul
edildikten sonra, 5 villk olan program
suresinin dolmasiyla bir Ust program olan
Turquality Destek Programina decis yapildigini
acikliyorlar.

Marka Tesvik Programi’nin temel amaci,
Tirk markalarinin uluslararasi pazarlarda
gucly, surdirilebilir ve kalici hale gelmesini
saglamak

Marka Tegvik Programi’nin temel amacinin,

Tork markalarinin  uluslararasi  pazarlarda

gUcly, surdirilebilir ve kalicr hale gelmesini

sadlamak  oldudunu  vurdulayan  sektor
profesyonelleri, Turquality Belgesi ile otellerin
sadladidi kazanimlar igin:

« Hizmet tescili, reklam, tanitim, pazarlama,
yurt digi birimlerin kurulumu, kalite belgeleri,
danismanlik  hizmetleri, insan kaynag
gelisimi ve pazar arastirmasi gibi pek ok
kalemde finansal destek sunuldugunu,

« Tedarik ve hizmet alim sUreclerinde tesvik
avantajlari saglandigini,

« Dijitallesme projelerine ve misafir odakli
teknolojik yatinmlarina destek verildigini,

 Markalasma stratejilerinin - giclenmesine,
kurum ici sureglerinin uluslararasi normlara
uydun hale gelmesine ve genel verimliligin
artirilmasina énemli katki saglandigini,

« Misafirdeneyimiyonetimi, hizmetinovasyonu
ve kalite sistemleri gibi rekabeti belirleyen
alanlarda bitonsel bir kurumsallasma
saglanabilmesi oldugunu belirtiyorlar.

Program sadece mevcut durumu kontrol
etmiyor, ayni zamanda delecek hedeflere
yonelik stratejik planlama yapmayi
gerektiriyor

Markanin  programa  kabul edilmesi ve
programda kalabilmesi icin belirli denetim
ve dederlendirme asamalari bulundugunu

aciklayan sektor profesyonelleri, bu asamalarin
hem programa giris sirecinde hem de program
sUresince devam ettigini belirtiyorlar. Buna gére
“On Dederlendirme Sireci’'nde sirketlerin belirli
kriterleri sadlayip saglamadigi degerlendirilir.
Bu asama denellikle badimsiz danismanlik
firmalariyla birlikte yOrOtolor ve “hazir olup
olmadiklarina” bakili. Ticaret Bakanlidi'na
yapilan resmi basvuru sonrasinda Ticaret
Bakanliginin yetkilendirdigi bagimsiz denetim
firmalar tarafindan yerinde denetim vyapilir.
Denetimde, vyukaridaki kriterlerin  (strateji,
finans, marka, operasyon vb.) mevcut durum
analizi yapilir ve sirketler programa dahil edilir
ya da reddedilirler. Programa dahil olunduktan
sonra sirketin performansini gosterir raporlar
her yil bakanlida sunulur. Her senenin sonunda
Bakanlida iletilen ilerleme raporlari incelenir. ilk
5 yilin sonunda ise kapsamli bir dederlendirme
yapilir. Bu denetim sonucuna gdre markanin
ikinci dénem i¢in programa devam edip
etmeyecedi kararlastinir.  Tesvik  programi
denetim temelli programdir. Hem bagvuru
asamasinda hem de programa alindiktan
sonra, sirketlerin stratejik, operasyonel ve
finansal durumlar belirli araliklarla denetlenir
ve delisimleri izlenir. Bu badlamda Turquality
Programi'nin geleneksel denetim anlayisinin
6tesinde, siUrekli gelisimi tesvik eden dinamik
bir vyapiya sahip oldudunu ifade eden
sektor temsilcileri, bu sistemin tesislerini
duradanliktan uzak tuttugunu ve yenilenmeye
yonlendirdigini belirtiyorlar. Programin sadece
mevcut durumu  kontrol  etmedigini, ayni

zamanda delecek hedeflere yonelik stratejik
planlama vyapma dereklili§i sadladidini da
acikliyorlar.

Sektor profesyonelleri, Turquality
Belgesi'nin, turizm igletmeleri icin global
pazarlarda bir kalite ve given gostergdesi
niteligi tasidigini, bu belgenin, uluslararasi
turizm arenasinda Turk otellerinin daha
gorinir olmasini, global tur operatorleri ve
misafirlerin tercih kriterlerinde olumlu bir
ayrisma yaratitmasini mimkin kilacagimi
belirtiyorlar

Sektor temsilcileri, Turquality’nin, bugin
hald bircok sektdr profesyoneli icin yalnizca
bir destek programi gibi algilansa da aslinda
cok daha derin ve dénistiricyd bir yapiya
sahip oldugunu, Turkiye'nin global 6lcekte
markalasma vizyonunu temsil eden bu
programin, isletmelere sadece finansal destek
sadlamakla kalmadidini; ayni  zamanda
kurumsal  kapasiteyi, stratejik diginme
becerisini ve rekabet avantajini yapilandiran
giclo  bir  dénlsim  modeli  sundugunu
ifade ediyorlar. Program  katiimcilarinin
deneyimlerini paylagmasi, strekli iyilestirme
calismalarr  ve  sektérel is  birliginin
giclendirilmesiyle, programin  bilinirligini
artiracagini acikliyorlar. Turquality Belgesi'nin,
turizm isletmeleri i¢in global pazarlarda bir
kalite ve gliven gosterdesi niteligi tagidigini, bu
belgenin, uluslararasi turizm arenasinda Turk
otellerinin daha g6rinUr olmasini, global tur
operatorleri ve misafirlerin tercih kriterlerinde
olumlu bir ayrisma vyaratilmasini mimkin
kilacagini belirtiyorlar. Son villarda ozellikle
turizm sektériinde bilinirligi yiksek ve marka
dederi olusturmus bircok 6nc  markanin
Turquality Programina  katiim  sagladigi
gorild0gind, bu durumun, sektdr genelinde
Turquality’nin  prestijinin ~ ve  &neminin
daha fazla fark edilmesini sagladigini ifade
ediyorlar. Onimizdeki dénemde, sektdrde
faaliyet goOsteren tim gU¢ld markalarin
Turquality catisi altinda yer alarak uluslararasi
pazarlarda Turk turizminin konumunu daha
da giclendirecedini ve Ulkemize daha fazla
katma deder yaratacagini 6ngorlyorlar.




GORUSLER

Behiye Kara / Regnum Hotels /
Kalite Direktord

Regnum Hotels, Antalya Belek'te konumlanmis,
lUkst dodayla uyumicinde sunan, misafirlerine essiz
deneyimler vadeden bir tatil destinasyonu olarak,
2014 yiindan bu yana faaliyet gosteriyor. Liks,
zarafet ve sirdurllebilirlik ilkelerini harmanlayarak
her milletten misafirimize hem tatil hem de ilham
veren bir yasam alani sunuyoruz. 2025 yazinda
kapilarini agan Regnum The Crown, Regnum
Hotels'in Liks anlayigini yeniden tanimlayan 6zel
bir yasam alani sunuyor. 343 siit ve 15 villadan
olusan bu vetikin dostu yap, 110 m’den
1700 m®ye kadar dedisen genis alanlan, kisisel
sonsuzluk havuzlar, butler hizmeti ve Blgari buklet
Urnleriyle misafirlerini adirliyor. Turkiye'de bir ilk
olarak yalnizca vetiskinlere &zel rooftop sonsuzluk
havuzu, restoran ve bar alanlanyla giftler icin dingin
ve sofistike bir atmosfer yaratiyor. Regnum Hotels
olarak bizler, her misafir profilinin kendini Gzel
hissedecedi, sUrdirllebilirlik ve ayncalikli yasam
deneyimini bir arada sunan ¢ok boyutlu bir tatil
evreni kuruyoruz. Baslica sertifikalarmiz:  LEED
Gold Sertifikasi, SUrdUrUlebilir Turizm  Sertifikasl
(GSTC), SafeHotels Executive Sertifikasi, Yesil Yildiz
(Cevre Dostu Tesis) Odiilt, Mavi Bayrak Oduld, Sifir
Atk Sertifikasi, ISO 14064 & 1SO 14046 (Karbon
ve Su Ayak izi Dodrulama) sertifikalanmizla en
yUksek standartlarda bulunuyoruz. Kalite Yonetim
Sistemi Sertifikalarimiz olarak 1SO 9001, ISO 14001,
ISO 50001, ISO 45001, ISO 22000, ISO 10002
belgelerine sahibiz. Misafir Sagidi ve GUvenligi
Denetim  Sertifikalanmiz:  Diversey tarafindan
verilen “Hygienic Room”, “Fitness Center & SPA”,
“Mini Club” ve “Clean and Ready” belgeleriyle
alan bazli hijyen standartlarini  surdirdyoruz.
ISIS tarafindan verilen gida, cocuk sadlg), su, kat
hizmetleri ve hamam-SPA dgiivenlidi sertifikalaryla
kapsamli bir hijyen givenligi yonetimi sagliyoruz.
Regnum Hotels olarak, sUrdirilebilirlik yalnizca
cevresel dedil; ayni zamanda toplumsal, kiltGrel
ve yonetsel sorumluluklanmizi da  kapsayan
bitinsel bir taahhUttir. Regnum Hotels'de bizler,
sadece buging dedil, yarinin mirasini da korumakla
yOkimlG oldugumuza inaniyoruz. Strdirilebilirlik
bizim icin bir trend dedil, bir taahhittdr. Regnum
Hotels olarak global marka olma hedefimiz
dogrultusunda attigimiz en stratejik adimlardan
biri, Turquality® programina dahil olmakt. 2019
yili itibariyla Turquality® hazirlik sirecimizi baglattik.
Bu sUrecte kurum stratejimizden inovasyon
kapasitemize, marka yonetimimizden operasyonel
verimliligimize kadar tom sireglerimizi uctan uca
analiz ederek kapsamli bir dondsim programi
yUrittk.  Dederlendirme neticesinde  sirketimiz
REGNUM  markasiyla 2020 tarihi itibaryla
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“Regnum Hotels olarak Turquality®’yi, yalnizca
budiinki rekabet giicimizi dedil, yarinki marka
mirasimizi da sekillendiren stratejik bir yatirrm

olarak gériyoruz”

Turquality® Marka Destek programina dahil oldu.
Turquality® kapsamina dahil olma  karanimizi
verirken temel motivasyonumuz suydu: Regnum
Hotels'in valnizca Trkive'de dedil, dinyada da
referans bir ks otel markasi haline gelmesi.
Marka bilinirligimizi ve algimizi kiresel pazarlarda
gUclendirmek, misafir deneyiminde surdirlebilir
mikemmellidi  sadlamak ve  organizasyonel
yapimizi daha gevik hale getirmek istedik. Bugin
itibariyla Turquality® sireci sayesinde yalnizca mali
destek dedil, ayni zamanda stratejik bir rehberlik
de kazanmig durumdayiz. Regnum’un kiresel
yolculudunda bu sUreci bir kaldirag olarak gériyor,
markamizi delecede daha gicld tagimak icin
kararlilikla ilerliyoruz.

Turquality®'nin oteller icin en biyik katkisi,
misafir deneyimi yonetimi, hizmet inovasyonu
ve kalite sistemleri gibi rekabeti belirleyen
alanlarda biitiinsel bir kurumsallasma
saglayabilmesidir

Oncelikle tom kurumsal yapi ve siireclerimizi,
Turquality®  programinin - 6ngordigi. 10 ana
yetkinlik alani ve 100'0n Uzerinde alt kriter
dogrultusunda masaya yatirdik. ilk asamada, marka
yonetimi, stratejik planlama, insan kaynaklar,
operasyonel verimlilik, bilgi sistemleri, inovasyon
ve misteri deneyimi gibi alanlardaki mevcut
durumumuzu analiz ettik. Ardindan, bu alanlardaki
gelisim intiyaclarimizi belirleyerek ok kapsamli bir
“Kurumsal Gelisim Yol Haritasl” olusturduk. Streg
boyunca seffaf bir yapi benimsedik. Her departman
kendi alanindaki  sUrecleri gdzden  gecirdi,
performans gosterdeleri tanimlandi ve gelisim
hedefleri netlegtirildi. Ozellikle “hizmet gelistirme
sUreci” kapsaminda misafir geri bildirimlerinden
saha gozlemlerine, rakip analizlerinden i¢ paydas
Onerilerine kadar bircok farkli kaynaktan veri
toplanarak sistematik bir fikir dederlendirme modeli
olusturduk. Bu fikirler, sirket stratejisiyle uyum,
rekabet avantajl, misafir memnuniyetine katki,
operasyonel uygulanabilirlik gibi kriterler 15iginda
dederlendirildi ve pilot uygulamalarla hayata
gegirildi. Tum bu gelisim adimlar hemn i¢ denetimler
hern de badimsiz dig dederlendirmelerle dogruland.
Ayrica, dijitallesme, sire¢  standardizasyonu,
ordanizasyonel  vyetkinliklerin  artinlmasi  gibi
alanlarda  dondsUm  projeleri  gelistirerek,
Turquality®nin  vizyonuna uyumlu  bir marka
mimarisi olusturduk. E§itim programlanimizi da bu
dogrultuda yeniden yapilandirdik; sadece yonetici
kadromuzu dedil, tim ekiplerimizi bu kiltire adapte
etmek adina egitim yatinmlarina hiz verdik. Sonug
olarak, her biri stratejik hedeflerimizle uyumly,
sistematik ve &lcUlebilir adimlarla ilerledigimiz
bu siireg, yalnizca Turquality® Belgesini almamiz!
dedil, ayni zamanda global pazarda daha qicll,
daha strdurllebilir ve rekabetci bir marka olmamizi
da sadladi. Regnum Hotels olarak bu programa
dahil olmamiz, uluslararasl pazarlarda vyalnizca
“taninan” dedil, ayni zamanda “tercih edilen”
bir Turk otel markasi olma hedefimizi kurumsal
zemine oturtmamizi  sadladi.  Turquality®nin
oteller icin en biylk katkisi, misafir deneyimi

yOnetimi, hizmet inovasyonu ve kalite sistemleri
gibi rekabeti belirleyen alanlarda bitinsel bir
kurumsallasma saglayabilmesidir. Bu yapi, sadece
buglinG dedil, delecedi yonetmemize de imkan
taniyor. Somut getiriler agisindan baktigimizda ise:
Yurt digi pazarlama ve tanitim faaliyetlerimizde
daha gUcly ve sUrdirulebilir - kampanyalar
yUrUtebildik. Dijitallesme projelerimize ve misafir
odakli teknolojik yatinmlarimiza destek aldik. insan
kaynaklari streclerinde nitelikli yetenekleri kuruma
kazandirmak ve elde tutmak adina daha sistematik
uygulamalar  gelistirdik. Hizmet gelistirme  ve
venilikci  uygulamalarla misafir - memnuniyet
oranlarnmizda belirdin artislar sagladik. Operasyonel
verimliligimiz arttr; 6zellikle enerji yonetimi, tedarik
zinciri optimizasyonu ve sUre¢ otomasyonu gibi
konularda fayda g6rdik. Kisacasi Turquality®nin,
bugiin deldigimiz noktada Regnum Hotels'in
dinya sahnesinde liks ve sOrdUrilebilir turizmi
temsil eden bir marka olmasinda bu yapinin katkisi
biyUk. Turquality® programinda denetim valnizca
baslandicta dedil, destek streci boyunca da devam
eden yillk degerlendirme ve izleme sistemleriyle
yUrGtGloyor. Her yil performans gdstergelerimizin
ve praje gktilarmizin yeniden degerlendirilmesi
gerekiyor.  Bu  cercevede;  derceklestirdigimiz
harcamalarin uygunlugu, faaliyetlerimizin
stratejik plana uygunlugu ve belirlenen hedeflerle
sadlanan gelismeler ayrintili sekilde denetleniyor.
Ozetle; Turquality® sadece bir etiket dedil, ayni
zamanda surdirilebilir kalite ve strekli iyilestirme
sisteminin bir parcasl. Bu denetim yapisi sayesinde
biz de Regnum Hotels olarak tim sUreclerimizi
seffaf, olcUlebilir ve gelistirilebilir bir temelde
yonetmeye devam ediyoruz. Turquality®, bugiin
hald bircok sektdr profesyoneli icin valnizca bir
destek programi gibi algilansa da aslinda ok daha
derin ve dénUsturicy bir yapiya sahip. Turkiye'nin
global dlcekte markalasma vizyonunu temsil eden
bu program, isletmelere sadece finansal destek
sadlamakla kalmiyor; ayni zamanda kurumsal
kapasiteyi, stratejik disinme becerisini ve rekabet
avantajini yapilandiran gucld bir dénisim modeli
sunuyor. Regnum Hotels olarak Turquality®nin
dnemini ilk andan itibaren cok net kavradik. Ozellikle
hizmet sektorinde faaliyet gosteren oteller igin bu
belgenin anlami, yalnizca operasyonel verimlilik
va da marka bilinirligi dedil; uluslararasi pazarlarda
gUvenilirlik ve kalite standardi anlamina geliyor.
Zira Turquality® logosu, bir Turk markasinin dinya
sahnesine ne kadar hazirlikli, vizyoner ve sistemli
glktidinin da gosterdesidir. Bugiin kiresel arenada
ver almak isteyen her marka icin yalnizca gérinir
olmak veterli degil; strdirilebili, tutarli ve stratejik
bir yapi kurmak zorunluluk. Turquality® de tam bu
noktada bir katalizor islevi gdriyor. Regnum Hotels
olarak Turquality®yi, yalnizca bugink( rekabet
gicOmiz0 dedil, yarnki marka mirasimizi da
sekillendiren stratejik bir yatinm olarak gériyoruz.
Bu program sayesinde TUrkiye'nin  hizmet
sektorindeki temsil gicUnU artirmak ve dinya
capinda taninan bir Turk otel markasi yaratmak
adina sadlam adimlar atiyoruz.
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Rena Cukurova / Pine Bay Hotels & Resort

/ Genel Midir ve Goctur Turizm Yonetim
Kurulu Uyesi

1987 yilinda, Turkiye’nin turizm potansiyelini
gelistirmek ve Ulke ekonomisine katki
saglamak amaciyla kurulan Gogtur'un ilk
yatinmi Pine Bay Hotels & Resort, 1993
yilinda kapilarini agti. 657 odali otelimiz,
kendine ait koya ve 2000 yilindan bu yana
25 yil kesintisiz Mavi Bayrak almaya hak
kazanan 0Ozel plaja sahip bulunuyor. Aile
odagimiz ve her sey dahil konseptimizle,
30 yili askin suredir misafirlerimize dingin
ve cevreye duyarll bir deneyim sunuyoruz.

Turizsm ve sUrdordlebilirlik — alanlarinda
azmimizi pekistiren Mavi Bayrak, GSTC
(Global  Sustainable  Tourism  Council)

Sertifikasi, Travelife Gold Sertifikasi, Yesil
Anahtar Sertifikasi ve Yesil Yildiz | Cevre
Dostu Kurulus belgelerine sahip bulunuyoruz.
Ayrica Hilton markasinin  Lightstay ve
CARE  girisimleri ~ gibi  sUrdUrUlebilirlik
taahhdtlerinin de imzacisi konumundayiz.
Gogtur binyesinde kalite odakli anlayisimizla
2001 yilinda baslattigimiz Toplam Kalite
Yénetimi Programimizi, ayni yil alinan 1SO
9001 sertifikasiyla tescillemis durumdayiz.
Bunun yani sira, Entegre Yonetim Sistemi
kapsaminda sahip oldudumuz 1SO 22000,
ISO 14001 ve ISO 10002 sertifikalarimizla,
kalitenin yani sira dida givenligi, cevre
yonetimi ve misteri memnuniyeti alanlarinda
en  yUksek  standartlarr  benimsemis
oldugumuzu belgelendirdik. Ek olarak,
Turkive Kalite Dernedi (KalDer) tarafindan
yirGtilen, EFQM  Modelinin  uygulandig
Mikemmellik &dilleri kapsaminda, 2023
yilinda Satis ve Ar-Ge ekiplerimizle iki ayn
“GUmUs” 640l kazandik; 2024 yilinda ise Ar-
Ge ekibimiz “Bronz” 6dile layik gorildi. Bu
6ddller, strekli gelisim ve katilimcr yénetim
anlayisimizin birer yansimasidir. Pine Bay
Hotels & Resort, Ticaret BakanligI'nin
Turquality®  Marka  Destek  Programi
kapsamina, 2022 yilinda alind. G6¢tur'un 40
yila yaklagan yolculugunda, bugin geldigimiz
noktada, markalarmiz  artik  sadece
Ulkemizde degil, kiresel &lgekte de kendini
kanitlamig durumda ilerliyor. Bu gicin kalici
ve sUrdirilebilir olmasi igin markalasmayi,

“Turquality®'yi, yalnizca bir destek programi
degil, ayni zamanda sirketin tim is sireclerini
gozden gecirmesini ve global dlcekte rekabet
edebilirlik seviyesini artirmasini saglayan bir
donidsim araci olarak goriyoruz”

operasyonel muikemmeliyetle birlikte
dislnmenin  kritik olduguna inaniyoruz.
Turquality®, valnizca bir destek programi
dedil, ayni zamanda sirketin tim ig sUreglerini
gb6zden gecirmesini ve global dl¢ekte rekabet
edebilirlik seviyesini artirmasini saglayan
bir donusim araci olarak goriyoruz. Bu
program sayesinde, kalite standartlarimizi
giclendirme, dijitallesme, kurumsallasma ve
insan kaynagdi gelisimi gibi alanlarda dnemli
adimlar attik. Pine Bay Hotels & Resort'un
Turquality® sireci, sadece bugini dedgil,
gelecegi sekillendirme hedefimizde stratejik
bir rol Ustleniyor. Hem marka degerimizi
artirmak hem de uluslararasi pazarlarda daha
gUclU ve istikrarli bir blyime yakalamak icin
bu sireci benimsedik.

Turquality® destedinde kiiresel rekabette
kiresel oyuncu olabilme giici kazanan
markalarimiz, Glkemiz ekonomisinin yani
sira “Tirk mali” imajina ve Tirkiye’'nin
kiresel yumusak giicine (soft power) katki
sagliyorlar

Turquality®belgesi, Goctur'un villar icinde
belirledigi stratejik hedefler dogrultusunda
attii kurumsallagma adimlarinin bir sonucu
olarak, 2022 yilinda Pine Bay Hotels & Resort
markamizla almaya hak kazandidimiz bir
belgelendirme oldu. insan kaynadindan
bilgi sistemlerine, marka yonetiminden
operasyonel yapiya kadar pek ¢ok alandaki
gUcld kurumsal altyapimiz degerlendirildi;
gelisime agik alanlar icin ise strdirilebilir yol
haritalari tanimlandi. Bu sureg, sirketimizin
uzun vadeli vizyonunun bir yansimasi
nitelidinde. Turquality®, devlet destekli ilk
ve tek markalasma programi olma 0Ozelligi
taglyor. Temelinde duygu, disince, eylem
birligini  ifade eden “marka” kavrami,
turizm ile de dogrudan ilgili. Bu bakimdan
Turquality®,  otellere  marka  harcama
desteklerinin ¢ok 6tesinde, 6zgun bir gelecek
vizyonu olusturma ve kurumsallagmayi
glclendirme firsati sunuyor. PwC is birligiyle
yUrGttigimiz kendi Turquality sirecimizde,
sadece kisa vadeli dedil, orta ve uzun vadeli
hedefleri iceren bir gelisim vyol haritasi
olusturduk. Bu yol haritasi bize 3, 5, 10 yillik
degil, 2050’ye uzanan bir vizyon gelistirme
cesareti kazandirdi. Kendi oyun tarzimizi
belirledik ve tim sireclerimizi bu dogrultuda
yeniden  kurguladik. Marka  glcimizg,
misafirlerimize sundugumuz deneyimi ve

topluma katkilarimizi sOrdUrGlebilir kilmak
icin  belirledigimiz stratejilerimizin  temel
hatlarini, sOrdUrilebilirlik ve dijitallesmeye
odaklanarak, operasyonlarimizi guclendirmek,
cevresel ve sosyal riskleri azaltmak ve
uzun vadeli rekabet avantaji elde etmek
olusturuyor. Turquality® programinda
kapsamli bir denetim asamasi bulunuyor.
Oncelikle sirketin stratejik planlari, finansal
yapisi, insan kaynaklari, bilgi sistemleri ve
marka yonetimi gibi bircok alanda mevcut
durumu analiz edili. Bu ilk asamanin
ardindan, yerinde denetim sureci baslar ve
yetkilendirilmis danisman ekipler tarafindan
sirketin tUm sUrecleri detayli sekilde incelenir.
Denetim sonuclari Ticaret Bakanligi'nin yetkili
komitesi tarafindan dederlendirilir ve uygun
bulunan markalar programa kabul edilerek
desteklerden vararlanma hakki  kazanir.
Hizmet sektérinin 2014 yilinda programa
dahil olmasiyla birlikte bu denetim ve
degerlendirme sireci, sektdr icin stratejik bir
gelisim araci ve gi¢li bir kaldirag haline geldi.
Denetim sonrasinda sirketlerin hazirladigi
gelisim yol haritasi dogrultusunda, sirketler
uzun vadeli hedeflerine uyumlu bir sekilde
kurumsal dénusim calismalarini sGrdirebilir.
Turquality® sadece bir tesvik programi degil,
sundugu yol haritasi ve stratejik cerceveyle,
aynl zamanda sirketlere uzun vadeli vizyon
kazandiran, kurumsal kapasiteyi blyUten
ve markalasma sirecini derinlestiren ¢ok
gicld bir gelisim destedi kimligi tasiyor.
Turquality®, Turkiye'mizin rekabet avantajina
ve markalasma potansiyeline sahip oldugu
Ur0n ve hizmet alanlarinda faaliyet gdsteren
firmalara, tOm  sirecleri  kapsayacak
sekilde kurumsal vyonetisim koltord  ve
kurumsallagma, bilgi birikimi ve dgelisim
destedi sagdlamasiyla cok biyik 6nem arz
ediyor. Bunun da Otesinde, Turquality®
destedinde kiresel rekabette kiresel oyuncu
olabilme gici kazanan markalarimiz, Glkemiz
ekonomisinin yani sira “Tork mall” imajina
ve Turkiye’'nin kiresel yumusak gucUne
(soft power) katki sagliyorlar. Turquality®,
her sektérde markasini ve kurumsallasma
strecini dogru bir bakis agisi ile yéneten
tim kurumlar nezdinde oldugu dibi diinya
denelinde de saygin bir bilinirlide sahip. Bu
bilinirligi kendi sUrecimizde daha da yakindan
deneyimledik.




GORUSLER

Burcu Ari Késeodlu / Gloria Hotels &
Resorts / Yonetim Sistemleri — Kalite &
Surdirilebilirlik Direktori

Antalya’'nin  g6zde  turizm  merkezi
Belek’'te yer alan otellerimiz, toplamda
2.400.000 metrekarelik genis bir alanda
konumlanmistir. Tum otellerimizde yUksek
kalite standartlari ve zengin hizmet
cesitliligi ile Ultra All Inclusive (Ultra Her
Sey Dahil) konsepti uygulanmaktadir.
Ozaltin Holding’in ilk turizm yatinmi olan
Gloria Golf Resort, 1997 yilinda 190.000
metrekare alan Uzerinde 176’si sUit, 46'si
villa olmak Uzere toplam 515 oda ile
hizmete acilmistir. Gloria Verde Resort,
2001 yilinda 68.000 metrekare alanda 293
odasiyla hizmete girmistir. 2007 vyilinda
faaliyete gecen Gloria Serenity Resort ise
205.000 metrekare alan Uzerinde 16 sUit
ve 97 villadan olusan toplam 367 odasiyla
misafirlerini adirlamaktadir. 2015 yilinda
kurulan Gloria Sports Arena ise spor
turizmine yonelik TOrkiye ve Avrupa'da
benzersiz bir yatinmdir. 105.000 metrekare
alana vyayilan spor kompleksimiz, 50’den
fazla spor bransina hizmet veren agik ve
kapali alanlar, su sporlari tesisleri, Sporcu
Sagligi ve Performans Merkezi ve 100 odali
konaklama alaniyla hizmet sunmaktadir.
Gloria Hotels & Resorts olarak 2005
yilindan bu vyana kurumsal yoOnetim
anlayisiyla yoénetim sistemlerini entegre
sekilde uygulayan &énci tesislerden biriyiz.
ISO 9001 Kalite Yonetimi, ISO 14001
Cevre Yénetimi, 1SO 45001 is Saglidi ve
GOvenligi, 1SO 27001 Bilgi Givenligi, 15O
50001 Enerji Yénetimi ve ISO 22000 Gida
GUvenligi Yonetim Sistemleri kapsaminda
akredite olarak sUreclerimizi sirdiriyoruz.
Surdurilebilirlik calismalarimiz ise GSTC
(Global Sustainable Tourism Council)
Surdurdlebilir Turizm Belgesi ve Travelife
Surdirilebilir  Turizm  Sertifikalari ile
belgelenmistir. Ayrica ¢ocuk dostu bir otel
olarak, Eurogap tarafindan verilen EN 1176
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“Turquality® programina uluslararasi pazarlarda

buyume hizimizi artirmak, markamizi daha denis

kitlelere ulastirmak ve kurumsallagsma surecimizi
daha saglam temellere oturtmak amaciyla

katilma karari aldik”

ve EN 1069 Givenli Aquapark ve Guivenli
Kapali Cocuk Oyun Alanlari sertifikalarina
da sahibiz. Kadin istihdami ve esitligi
konusundaki duyarlilidimizi gésteren is'te
Esit Kadin Sertifikamiz da bizim igin ¢ok
dederli bir belge niteligindedir.

Program kapsaminda, yetkilendirilen

bir danigmanlik firmasi ile Stratejik

is Plani olusturduk ve béylece
o6numuizdeki bes yila yonelik yol
haritamizi netlestirdik. Her yil sonunda
gerceklestirdigimiz faaliyetleri ve
performans gosterdelerimizi iceren
yillik raporlarimizi Bakanliga sunarak
siireci sirdiriyoruz

T.C. Ticaret Bakanligi tarafindan yUritilen
Marka Tegvik Programi  (Turquality®)
kapsamina Temmuz 2023 itibariyla dahil
olduk. Uluslararasi pazarlarda biyime
hizimizi artirmak, markamizi daha genis
kitlelere ulastirmak ve kurumsallasma
sirecimizi daha saglam temellere oturtmak
amaciyla bu programa katilma karari aldik.
Bagvuru sirecinde, stratejik planlama,
marka yonetimi, pazarlama, inovasyon,
yonetisim, bilgi teknolojileri ve dijitallesme
alanlarindaki  uvygulamalarimizi  igeren
kapsamli bir sunum dosyasi hazirladik.
Bu dosya hem Ticaret Bakanlidi'na
hem de atanan badimsiz denetim
kuruluguna sunuldu. On dederlendirmeyi
basariyla ge¢gmemizin ardindan, Bakanlik
yetkililerinin gozetiminde badimsiz
denetim firmasi tarafindan tesisimizde
yerinde denetim gerceklestirildi. Basarili
gecen bu surecin ardindan  Marka
Destek  Programi’na  kabul  edildik.
Program kapsaminda, vyetkilendirilen bir
danismanlik firmasi ile Stratejik Is Plani
olusturduk ve bdylece 6nUmizdeki bes yila
yonelik yol haritamizi netlestirdik. Her yil
sonunda derceklestirdigimiz faaliyetleri ve
performans go6stergelerimizi iceren yillik
raporlarimizi Bakanlida sunarak sdreci
sUrdiriyoruz.

T.C. Ticaret Bakanligi tarafindan
yiritilen bu marka destek programi
uluslararasi diizeyde rekabet edebilir
hale gelmek isteyen tesisler icin cok
onemli stratejik avantajlar sunuyor,
ozellikle yurt disi fuarlar sayesinde
marka goriinirligi artiyor. Yurt
disinda sube veya otel agmak isteyen

markalara biyik kolaylik ve finansal
destek sunuyor. insan kaynaklari, bilgi
sistemleri, sire¢c yonetimi gibi alanlarda
kurumsallasmaya firsat taniyor

Marka Tesvik Programi’nin temel amaci,
Tirk markalarinin uluslararasi pazarlarda
guclo, surdurdlebilir ve kalici hale gelmesini
saglamaktir. Program kapsaminda; hizmet
tescili, reklam, tanitim, pazarlama, yurt
disi birimlerin kurulumu, kalite belgeleri,
danismanlik hizmetleri, insan kaynagi
gelisimi ve pazar arastirmasi gibi pek cok
kalemde finansal destek sunulmaktadir.
Bunun yani sira, markalagsma
stratejilerimizin ~ giclenmesine,  kurum
ici sUreclerimizin uluslararasi normlara
uygun hale gelmesine ve genel verimliligin
artirilmasina 6nemli katki saglamaktadir.
Markanin programa kabul edilmesi ve
programda kalabilmesi icin belirli denetim
ve dederlendirme asamalari bulunmaktadir.
Bu asamalar hem programa giris sUrecinde
hem de program siresince devam eder.
On Dederlendirme Siirecinde sirketlerin
belirli  kriterleri saglayip saglamadigi
dederlendirilir.  Bu asama  genellikle
bagimsiz danismanlik firmalariyla birlikte
yOrotolir ve “hazir olup olmadiklarina”
bakilir. Ticaret Bakanligr’'na yapilan resmi
basvuru sonrasinda Ticaret Bakanliginin
yetkilendirdigi bagimsiz denetim
firmalari  tarafindan yerinde denetim
yapilir. Denetimde, yukaridaki kriterlerin
(strateji, finans, marka, operasyon vb.)
mevcut durum analizi yapilir ve girketler
programa dahil edilir ya da reddedilirler.
Programa dahil olunduktan sonra sirketin
performansini  gdsterir  raporlar  her
yil bakanlida sunulur. Tesvik programi
denetim temelli programdir. Hem basvuru
asamasinda hem de programa alindiktan
sonra, sirketlerin stratejik, operasyonel
ve finansal durumlari belirli araliklarla
denetlenir ve gelisimleri izlenir. T.C. Ticaret
Bakanligi tarafindan yUritilen bu marka
destek programi uluslararasi dizeyde
rekabet edebilir hale gelmek isteyen
tesisler i¢in cok dnemli stratejik avantajlar
sunuyor, ozellikle yurt disi  fuarlan
sayesinde marka gorindrligo artiyor. Yurt
disinda sube veya otel agmak isteyen
markalara buyUk kolaylik ve finansal
destek sunuyor. insan kaynaklari, bilgi
sistemleri, sUre¢ yonetimi gibi alanlarda
kurumsallagmaya firsat taniyor.
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Nagdihan Kasli / Delphin Hotels &
Resorts / Grup Kalite Midird

Delphin Hotels & Resorts, 1982'den bu yana
Turk turizmine hizmet eden koklO bir markadir.
Alanya-Okurcalar'dan Antalya-lara’'va kadar
uzanan 42 yillik deneyimimizle, binyemizde
7 adet 5 yildizli otelimiz ile toplam 8700
yatak kapasitesi sunuyoruz. Ayrica hizmet
kalitemizi destekleyen Botanik Laundry ve
Et Entegre tesislerimiz de bulunmaktadir.
SerGvenimiz 1982 yilinda kamping turizmiyle
baslad, ilk otelimiz Botanik Hotel & Resort
1988'de hizmete agildi. Yillar icinde Delphin
Deluxe (2001), Delphin Palace (2005),
Delphin Diva (2008), Delphin imperial (2012),
Botanik Platinum (2014) ve Delphin Be
Grand Resort (2015) ile blyimeye devam
ettik. 4500'den fazla tutkulu calisanimizla
yizde 95 misafir memnuniyetine ulasmis
durumdayiz. Delphin Hotels & Resorts
olarak sundugumuz her hizmetin arkasinda
uluslararasi gegerlilide sahip gUclU bir sistem
anlayisi  vatiyor. Misafirlerimize  konforly,
gUvenli ve sUrdirdlebilir bir deneyim sunmak
icin operasyonlarimizi 1SO 9001, 1SO 10002,
ISO 14001, ISO 22000, ISO 45001 ve ISO
50001  standartlaniyla  sekillendiriyoruz.
Bu glclu altyapimizi cevresel duyarlilikla
tamamliyor; Mavi Bayrak ile plaj temizligi ve
deniz suyu kalitemizi, Yesil Anahtar ile enerji
tasarrufu ve cevre yonetimi konusundaki
sorumlulugumuzu, GSTC onaylisGrdUr{lebilirlik
belgeleriyle ise global sUrdirilebilir turizm
standartlarina  uyumumuzu  belgeliyoruz.
Sahip oldudumuz tOm bu belgeler, sadece
standartlara uygunlugumuzu degil; dodaya,
insana ve delecede duydugumuz saygi
da temsil ediyor. Delphin Hotels & Resorts
markamiz Subat 2025te Turquality® Marka
Programina dahil olmustur. Bu programa
katilma kararimizin  temel motivasyonu,
Delphin Hotels & Resorts’d tUm dinyaya
acmak ve dinya markasi haline getirmek
hedefidi. ~ Bu hedefimizi gerceklestirmek
icin Turquality® programini en dodru adim
olarak gordUk. Karar verme sirecimizde etkili
olan ana faktdrler; Delphin Hotels & Resorts
markasinin global pazarda gi¢li konumlanma
vizyonu, 7 tesisimizle Tirk turizminin
uluslararasi  temsili, dinya standardinda
i kalitesinin resmi belgelendirilmesi,

“Turquality® programi, Tirkiye'nin turizm
vizyonuna olan inancimizin ve dionya markasi
olma kararliligimizin en giicli gosterdesidir”

yurt digi pazarlarda guvenilirlik ve prestij
kazanma ve Tirk otelcilik sektdrine dncilik
etme misyonumuz olmustur. Bu program,
Turkiye'nin turizm vizyonuna olan inancimizin
ve dinya markasi olma kararliligimizin
en gicll gbstergesidir. Turquality® Beldesi
alma slrecimiz kapsamli ve detayli bir
stirecti.  Oncelikle ydnetim  kurulumuzun
motivasyonu ve tim personellerimize inanci
bu adimi atmamizda éncilik etti. Bu kurumsal
kararlilik, sirecin basariyla tamamlanmasinda
en 6nemli faktor oldu. T.C. Ticaret Bakanlidi'na
resmi  bagvurumuzu  vyaptik.  Bakanlik
temsilcileri sorularmiza her zaman dénls
yaparak surecin seffaf ve verimli ilerlemesini
sadladl.  Turquality® programinin, bastan
sonuna hazirlanirken ok emek verilmis bir
program oldugunu gozlemledik. Web sayfasi
ve program materyalleri anlasilir ve agiklayici
yapisiyla bagvuru sdrecimizi  kolaylastirdi.
Ticaret Bakanlidinca atanan uzman komisyon
tarafindan yerinde inceleme gerceklesti ve tim
kriterler titizlikle degerlendirildi. Bu surecte en
onemli nokta takim ¢alismasiydi. Asla bireysel
bir performans dedil, bu tamamen takimin
basarisidir. Bu surecte takim kaptani olmak
benim i¢in anlatilmaz bir deneyim oldu.

Turquality® Programina karar verme
siirecimizde etkili olan ana faktarler;
Delphin Hotels & Resorts markasinin global
pazarda gucli konumlanma vizyonu, 7
tesisimizle Tirk turizminin uluslararasi
temsili, dinya standardinda hizmet
kalitesinin resmi belgelendirilmesi, yurt disi
pazarlarda givenilirlik ve prestij kazanma
ve Tiirk otelcilik sektoriine oncilik etme
misyonumuz olmustur

Turquality® Programi, Turk otel isletmelerinin
Uluslararasi standartlarda hizmet sunarak,
dinya markasi olma hedefine ulasmalarini
destekleyen stratejik  bir rehberdir.  Bu
program, otellerin kiresel pazarlarda rekabet
edebilir yapiya  kavusmalarini  saglayan
disiplinli bir cerceve sunmaktadir. Delphin
Hotels & Resorts olarak gicld bir kurumsal
yaplya sahip olmakla birlikte, Turquality®
Programi bu kurumsal gicimizi daha da
ileri tagimakta ve gelistirmektedir. Program,
pazar odakli stratejilerimizi belirlememize
rehberlik ederken, ayni zamanda uluslararasi
standartlarda  operasyonel  mUkemmellik
anlayisini tim sireglerimize entegre etmemizi
saglamaktadir. Tesisimize sadlayacadi somut
getiriler  agisindan  dederlendirdigimizde;
oncelikle marka degerimizde dnemli bir artis
yasayacagimizi  dngérmekteyiz. Uluslararasi
pazarlarda Turk markasi olarak guvenilirlik
ve prestijimizin artacadini  beklemekteyiz.
Program kapsaminda yapilacak operasyonel

ivilestirmelerin hizmet kalitemizi Ust seviyeye
tasiyacadini, calisanlarimizin - motivasyonu
ve kuruma baduliginin da giclenecegini
dederlendirmekteyiz. Ayrica program
rehberlidinde yaptidimiz stratejik planlamalar
sayesinde veni pazarlara girig hedeflerimiz
daha net sekillenmis, rekabet avantajimiz
artmisti. Bu program, sadece bir sertifika
dedil; Delphin Hotels & Resorts’in dinya
markasi olma yolculugunda en dederli yol
haritamiz olmustur. Turquality® Programi’nin
kapsamli bir denetim sistemi bulunmaktadir.
Sireg, resmi web sitesinden 6n degerlendirme
formu doldurularak baslar ve programa
katilabilmek icin belirlenen kriterleri yerine
getiriyor olmak gereklidir. Bagvuru sonrasinda
firmaya yerinde 6n inceleme yapilmaktadir.
ilk denetim sonrasinda yillik performansimiz
hem bizim tarafimizdan hem de Bakanlik
tarafindan dizenli olarak degerlendirilir. 4 yil
sonunda Turquality® ana programina gegis icin
tekrar kapsamli bir denetim sureci uygulanir.
Bakanlik denetimlerinin yani sira belirledigimiz
hedeflerimizi yonetim ve icra seviyesinde
sUrekli takip etmekteyiz. Turquality® Programi
geleneksel denetim anlayisinin  Gtesinde,
surekli gelisimi tesvik eden dinamik bir yapiya
sahiptir. Bu sistem tesislerimizi duradanliktan
uzak tutar ve yenilenmeye yonlendirir. Program
sadece mevcut durumu kontrol etmez, ayni
zamanda delecek hedeflere yonelik stratejik
planlama yapmamizi derektirir. Bu dogrultuda
tim tesislerimizde villik gelisim hedefleri
belirlenmesi, inovasyon projelerinin hayata
gecirilmesi, hizmet kalitesinde iyilestirme
calismalar  ve uluslararasi  standartlarda
gUncellenme sureglerini yiritmekteyiz. Marka
programinda vyer almaktan ¢ok memnunuz
ve siregleri saglam bir zemine oturtarak 4 yil
sonra ana programa gecmeyi hedefliyoruz.
Bu yaklasim, Delphin Hotels & Resorts olarak
diinyamarkasiolmavyolculugumuzdaendegerli
rehberimiz olmaktadir. Turquality® Program,
Turk turizminin uluslararasi pazarlarda gugli
konumlanmas! icin gelistirilen en prestijli
marka programidir ve otelcilik sektérimiz
acisindan stratejik bir 6Gneme sahiptir. Oteller,
standart kalite belgelendirmelerinin 6tesinde,
stratejik gelisim planlar olusturabiliyor ve
surekli iyilestirme kOLtOrOnd benimsiyor. Bu
durum, sektérimizin uluslararasi arenada
daha gi¢li konumlanmasini sagliyor. Program
katiimcilarinin -~ deneyimlerini  paylagsmasil,
surekli iyilestirme calismalar ve sektorel is
birliginin giilendirilmesi, bu dederli programin
bilinirligini artiracak en etkili yontemlerdir.
Delphin Hotels & Resorts olarak, bu vizyonun
gerceklesmesi icin elimizden gelen katkiyi
saglamaya devam edecediz.
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“2019 yilinda Turquality® programina kabul
edilen ilk Turk otel zinciri olduk; bu sirec
markamizi sadece Tirkiye’de degil, uluslararasi
pazarlarda da gucli bir sekilde konumlandirma
hedefimizin bir parcasi olarak sekillendi”

Elite World Hotels & Resorts olarak, Tirkiye
ve dinyanin farkli bélgelerinde konumlanmig
tesislerimizle, ~ sehir  otelciliginden  resort
hizmetlere kadar genis bir yelpazede faaliyet
gosteren kokl0 bir otel zinciriyiz. Konaklama
alaninda  misafirlerimize  sadladidmiz  ev
sicakigindaki deneyimimiz sayesinde bugin, is
turizminden resort turizmine kadar toplam 10
marka ve 5 bini askin yatak kapasitesiyle hizmet
veriyoruz. Istanbuldan Van'a, Sapanca'dan
Marmaris'e  Kusadasrndan  Fildisi ~ Sahilleri
Cumhuriyeti ve Amsterdam’a kadar Turkiye'nin
ve dinyanin farkli verlerindeki tesislerimizle
konaklama alanindaki Ustin hizmet kalitemizi
ve deneyimimizi misafirlerimizle bulusturuyoruz.
Konfor, kalite ve misafir memnuniyetini ©n
planda tutan anlayisimizla, 50 yila yakin stredir
hizmet veriyoruz. TUm otellerimiz, TUrkiye
Cumhuriveti  Kiltir ve Turizmm Bakanlidi ile
Global Sustainable Tourism Council (GSTC)
is birlidiyle olusturulan SGrdUrdlebilir Turizm
Programi sUreclerinin 3 asamasini da basariyla
tamamlayarak Surdurilebilir Turizm Sertifikasi’ni
almaya hak kazandl. Bu sertifika, cevresel,
sosyal ve ekonomik sUrdirUlebilirlik alanlarinda
gosterdigimiz  UstGn  cabalann  ulusal  ve
uluslararasi diizeyde taninmasl anlamina geliyor.
2019 yilinda Turquality® programina kabul edilen
itk Tork otel zinciri olduk. Bu sUre¢ markamizi
sadece Turkiye'de dedil, uluslararasi pazarlarda
da guclu bir sekilde konumlandirma hedefimizin
bir parcasi olarak sekillendi. Programda ilk 5
yillk sUreci basariyla tamamlayarak bir st

programdan bu yil onayimizi aldik. Uluslararasi bir
otel zinciri olma yolunda emin adimlarla ilerleyen
Elite World olarak bu onayla birlikte Turquality®
kapsamindaki vardini sirdirilebilir bir basarya
donUstirmis olduk. Turquality®, sadece bir belge
degil; surdirlebilir blyime, dlobal rekabet
g0cl ve marka yonetimi konusunda bir vizyonun
parcasl. Biz de bu vizyonu uzun yillardir tasiyan
bir marka olarak bu programa dahil olmayi ¢ok
dederli buluyoruz. Turquality® programi, kurumsal
stratejilerimiz, marka yonetimi uygulamalarimiz,
finansal yapimiz, operasyonel sUreclerimiz ve
insan kaynaklar politikalarimizin  bircok farkli
baslik altinda detaylica incelenmesini iceriyor. Her
asamada badimsiz denetim firmalar tarafindan
yapilan analiz ve raporlamalarla, sistematik
olarak dederlendirmeye tabi tutulduk. Bu slreg
ayni zamanda kendi gelisim alanlanmizi da
gormemizi sadlayan énemli bir firsat oldu.

Turquality®, Turkiye'nin global 6lcekte
markalasma vizyonunu temsil eden, diinyanin
ilk ve tek devlet destekli markalasma
programi. Otelcilik sektori 6zelinde ise bu
beldeye sahip olmak, sadece hizmet kalitesi
dedil, kurumsal vizyon, siirdirilebilirlik ve
uluslararasi agiim konusunda da liderlik
anlamina geliyor

Turquality®, otelcilik sektériinde sadece bir kalite
beldesi dedil; markalasma sirecinde kurumsal
kapasiteyi guclendiren ve uluslararasi blyime
hedeflerine ivme kazandiran ¢ok yonlO bir destek
programi. Bu belge bizim igin, markamizin

Selvidar Ayyildiz Cinar / Titanic Hotels Turquality® Sire¢ Uzmani
Gilhan Dagdtekin — Titanic Hotels Grup Kalite Midiri

“Turquality®'nin destekleyici gicini arkamiza alarak, uluslararasi pazarda
konumumuzu daha da giclendirmeyi hedefliyoruz”

Tork misafirperverligini, Ustin kalite anlayisiyla
harmanlayarak kisa stirede Turkiye'de turizmin énde
gelen markalarindan biri haline gelen Titanic Hotels,
temelleri 1970 vilinda Berlin'de bir restoranla
atilan ve 1998 yilindan beri turizm sektdrinde yer
alan AYG Sirketler Grubunun zincir otel markasidir.
istikrarli bir biyiime stratejisi benimseyen Titanic
Hotels, istanbul, Antalya, Bodrum ve Berlin'de hem
yatinmcisi ve hem de isletmecisi oldudu otelleri
ile sadece Ulkemizde dedil uluslararasi arenada
da Titanic markasindan soz ettirmeyi basarmistir
Ginimiizde Titanic Oteller Grubu, Istanbulda 5,
Antalya'da 4, Bodrum’da 1 ve Almanya’nin bagkenti
Berlin'de de 4 adet olmak Uzere toplamda 4300
oda kapasiteli 13 otele sahiptir Titanic Oteller
Grubu yizde 100 Turk sermayesi, yillk 3 milyon
kisi gecelerne kapasitesi ve 4500'den fazla calisani
ile Turk ve dinya turizminde belli bir yere sahip
olup, Turk ekonomisine ve TUrkiye'deki istihdama
ciddi bir katkida bulunmaktadir Titanic Oteller
Grubu'nun sahip oldugu sertifikalar; 1SO 50001
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Enerji Yonetim Sistemi, GSCT SUrdirebilir Turizm
Sertifikasi 3. Asama, Mavi Bayrak, Sifir Atik, Bisiklet
Dostu Otel sertifikalanidir. Titanic Hotels markamizla
2019 yilinda Turquality® Marka Destek Programina
kabul edildik. Program sUresinin dolmasiyla 2025
yili itibanyla bir Ust program olan Turquality®
Destek Programina gecis vaptik. 2024 vyilinda
Ticaret Bakanlgrna yaptigimiz dst programa 6n
basvuru agamasl sonrasinda gerekli 6n kosullarin
sadlanmasinin tamamlanmasinin ardindan, 2025
yilinda, marka yonetimi ve performansi, strateji,
hizmet gelistirme, surdirdlebilirlik, kalite yonetim
sistemi, operasyon yonetimi, pazarlama, satis
ve ticaret, bilgi teknolojileri, insan kaynaklar gibi
bircok alanda detayli denetim sureci gegirdik. Bu
denetim surecinden basanyla tamamlayarak,
Ticaret Bakanlgl tarafindan Turquality® Destek
Programina dahil edildik. Turquality® programina
dahil olmak marka gucl, ihracat potansiyeli ve
operasyonel surecler agisindan dinya markalariyla
yansabilir glice sahip olundugunun gosterdesidir.

CHLL |

Emel Elik Bezaroglu / Elite World Hotels &
Resorts / Satis ve Pazarlamadan Sorumlu
Yonetim Kurulu Uyesi

uluslararasi olgekteki rekabet gicinin resmi
bir teyidi nitelidinde. Ayni zamanda, yurt disi
yatinmlarimizda daha stratejik adimlar atmamiza
olanak tanyor. SUrekli denetim ve gelisim
kOLtOrinG  destekledigi icin i¢ sUreglerimizde
de 6nemli kazanimlar etmemize katki sagliyor.
Turquality® programi, dénemsel olarak hem mali
hem de operasyonel agidan denetim sureclerini
iceriyor. Her senenin sonunda Bakanlida iletmis
oldugumuz ilerleme raporlarimiz inceleniyor. ilk
5 yilin sonunda ise kapsamli bir dederlendirme
yapiliyor. Bu denetim sonucuna g6re markanin
ikinci  dénem icin programa devam edip
etmeyecedi kararlastinliyor. Biz bu sireci basariyla
tamamlayarak ikinci 5 yil icin de Turquality®
onayini  almig  bulunuyoruz.  Turquality®,
Turkiye’nin global 6lgekte markalasma vizyonunu
temsil eden, dinyanin ilk ve tek devlet destekli
markalasma programi.  Bugin bircok farkl
sektorden biyUk markalar bu programla yurt
disinda gucleniyor. Otelcilik sektdrl 6zelinde ise bu
belgeye sahip olmak, sadece hizmet kalitesi dedil,
kurumsal vizyon, surdUrUlebilirlik ve uluslararasi
acilim konusunda da liderlik anlamina geliyor.
Hem yatinmci nezdinde hem de misafir algisinda
gUven yaratan 6nemli bir referans noktasi.

Biz de Turquality®’nin destekleyici gUcling arkamiza
alarak uluslararasi pazarda konumumuzu daha da
glclendirmeyi hedefliyoruz. Turquality® programina
ilk girig asamasinda markalasma,  strateji,
operasyonel ve finansal alanlarda dis denetim
firmas! tarafindan tabi oldudumuz ve programa
kabul edilme sartlarinin sadlanip sadlanmadiginin
belirlendigi denetim gerceklesmektedir. ilerleyen
yillarda  kurumsal altyapinin - ve  uluslararasi
pazarlarda marka bilinirliginin gelismelerinin takip
edildigi villk raporlarla birlikte finansal olarak
raporlama yapilmaktadir. Kisa ve uzun vadede
stratejik  planlanmizin  yer aldigi  raporlamay:
sunmaktayiz. Turquality® devlet destek programlari
arasinda en prestijli program olmasinin yani
sira, markalarin kurumsal alanlarda uluslararasi
standartlara ulasmasini  sadlayarak, yurt disi
pazarlarda hem marka bilinirliginin - artinlmasi
hem de Turk misafirperverliginin  uluslararasi
platformlarda tanitilmasini sadlamaktadir.



Korhan Alsan / Ela Exellence Resort
Belek / Turizm Koordinatéri

Ela Excellence Resort Belek, Akdeniz'in
biyUleyici kiyilarinda, Belek'in dodayla i¢ ice
atmosferinde misafirlerine zarif bir Luks anlayisi
sunuyor. 110.000 metrekarelik genis bir alan
Uzerine kurulu olan tesisimiz, cagdas mimarisi
ve yUksek standartlardaki hizmet kalitesiyle
ayricalikli bir tatil deneyimi vadediyor. 2022
yilinda tamamen yenilenen 583 oda, suit ve
villadan olusan konaklama secenekleriyle her
beklentiye hitap ediyor. Jakuzili romantik balay!
odalari, genis aileler icin tasarlanmig ferah
yasam alanlari ve dogrudan havuz erigimli Lake
House konaklamalar ile tatil anlayigini Ust
seviyeye taslyan yuksek nitelikli bir tesis olarak
misafirlerini adirliyor. Tesisimiz 2022 yilinda
bitinoyle yenilendi ve bu yenileme ile birlikte
Excellence mottosu ile logo ve konseptini
de dgincelledi. Sahip oldugumuz sertifika ve
belgeler; ISO 9001 Kalite Yénetim Sistemi, ISO
10002 MUsteri Memnuniyet Yonetim Sistemi,
ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi, ISO 22000
Gida Guvenligi Yonetim Sistemi, 1SO 45001
is Sadligi ve Givenligi Yonetim Sistemi, 1SO
50001 Enerji Yénetim Sistemi, Cocuk Dostu
Turizm Sertifikasi, GSTC — SUrdurilebilir Turizm
Sertifikasl, IREC Sertifikasl, GreenStar — Cevre
Dostu Konaklama Sertifikasi, Safe Tourism,
ESG Framework for Tourism, Mavi Bayrak
Serfikas ile konuklarimiza Ust segment hizmet
sunmaktayiz.

Turquality® Destek Programi, yalnizca
isletmemize finansal ve yonetsel destek
sadlayan bir unsur degil, ayni zamanda
uluslararasi pazarlarda Tirk markalarinin
temsil giiciind artiran, prestij ve kurumsal
itibar kazandiran stratejik bir firsat olarak
dederlendirilmektedir

Ela Excellence Resort Belek'in Turquality®
yolculugu, 2019 yilinda Turquality® Marka
Destek Programi ile baslamisti.  Marka
gelisim  sUreclerimizin ~ sistematik  olarak
gUclendirilmesi ve global pazarlarda rekabet
gicimizin artinlmasi amaciyla baslattidimiz
bu sidreg, 2024 yili itibariyla Turquality®
Destek Programi kapsamina alinmamizla
taclanmistir.  Turquality® Destek Program,

“Turquality® Destek Programi, yalnizca
isletmemize finansal ve yonetsel destek saglayan
bir unsur dedgil, uluslararasi pazarlarda Tirk
markalarinin temsil gucuno artiran, prestij ve
kurumsal itibar kazandiran stratejik bir firsat
olarak dederlendirilmektedir”

yalnizca isletmemize finansal ve yonetsel
destek sadlayan bir unsur degil, ayni zamanda
uluslararasi  pazarlarda Turk markalarinin
temsil gicUn0 artiran, prestij ve kurumsal
itibar kazandiran stratejik bir firsat olarak
dederlendirilmektedir. Turquality® Belgesi'ni
almak Uzere yUritilen sUrec, dncelikle detayli
bir basvuru ve degerlendirme asamasiyla

basladi.  Basvuru  sUrecinde  tesisimizin
kurumsal altyapisi, operasyonel sUrecleri,
finansal vyapisi ve markalasma vizyonu,

dijitallesmede gecirdigi olgunlasma seviyesi,
kapsamli bir sekilde analiz edildi. Bu sirecin
ardindan bagimsiz denetim firmalari ve Ticaret
Bakanligi yetkilileri tarafindan gerceklestirilen
denetim ve 6n inceleme asamalarina gegildi.
Gerekli yeterlilikleri basariyla tamamlamamiz
sonucunda oldukca yiksek bir skor ile
Turquality® Destek Programina kabul edilerek
resmi onay sureci tamamland.

Turquality® Belgdesi, turizm igletmeleri

icin global pazarlarda bir kalite ve

giiven gostergesi niteligi tasir. Bu

belde, uluslararasi turizm arenasinda

Tirk otellerinin daha gériiniir olmasini,
global tur operatorleri ve misafirlerin
tercih kriterlerinde olumlu bir ayrisma
yaratilmasini mimkin kilar

Turquality® Belgesi, oteller icin yonetim

kalitesinin artinlmasi, markalasma
vizyonunun  giclendirilmesi  ve  Turk
turizminde marka dederinin  uluslararasi

6lcekte  konumlandirilmasi  agisindan  son
derece prestijli bir belge niteligi tasimaktadir.
Tesisimiz ~ agisindan  Turquality®  Beldesi
yalnizca finansal destek ve tesvik mekanizmasi
olmanin Otesinde; kurumsal kapasitemizi
gelistiren, ordanizasyonel farkindaligimizi
artiran ve sektérdeki rekabet gicimuiz0
sUrdirilebilir sekilde destekleyen stratejik bir
kazanim olmustur. Ayni zamanda bu zamana
kadar kurumsallasma yonUnde evrensel
otelcilik normlarina adaptasyonda ne kadar
isabetli bir yol kat ettigimizi de bir kere daha
Turquality® programi kapsaminda netlestirmis
olduk. Turquality® Beldesi'nin denetim sireci
cok asamali ve kapsamli bir yapiya sahiptir. ilk
asamada, 6n inceleme sireci gerceklestirilir
ve bu sireg, Turquality® Programi tarafindan
yetkilendirilmis badimsiz bir denetim firmasi
tarafindan yirGtilir. On inceleme kapsaminda,

sirketten kapsamli bilgi ve belgeler talep
edilerek 6n degerlendirme yapilir. Bu asamay!
takiben, isletme sahasinda yerinde inceleme
gerceklestirilir.  Saha kontrolleri  sirasinda,
tesisin  operasyonel  sUrecleri, kurumsal
altyapisi ve finansal performansi dogrudan
incelenir; ayrica, saglanan belgelerle Aiili
uygulamalar arasindaki uyum detayli sekilde
kontrol edilir. TUm denetim siireci, Turquality®
Programi kriterlerine tam uyum saglanmasini
garanti altina almak amaciyla dizenli olarak
Ticaret Bakanlidi ve ilgili sekretarya tarafindan
daizlenir. Turquality® Programi, dinyada devlet
destekli ilk ve tek markalagma programi olarak
Turk markalarinin uluslararasi pazarlarda gigli
bir sekilde konumlanmasini hedeflemektedir.
Turizm sektérl agisindan bu program, yalnizca
finansal bir destek mekanizmasi olmanin
Otesinde; hizmet kalitesinin  uluslararasi
standartlara cikarilmasini, global rekabet
glcinin artinlmasini ve Tork turizminin
marka dederinin dUclendirilmesini saglayan
stratejik bir kalkinma araci konumundadr.
Turquality® Belgesi, turizm isletmeleri igin
global pazarlarda bir kalite ve given gostergesi
niteligi tasi. Bu belde, uluslararasi turizm
arenasinda Tirk otellerinin  daha gorinir
olmasini, global tur operatdrleri ve misafirlerin
tercih  kriterlerinde olumlu  bir ayrisma
yaratilmasini mimkin kilar. Ayrica, Turquality®
destekleri ile yalnizca pazarlama faaliyetleri
dedil; kurumsal delisim, hizmet kalitesi,
insan kaynadi yonetimi, dijital donisim ve
operasyonel mikemmellik gibi tOm yonetim
surecleri  gU¢lendirilerek  sUrdurulebilir  bir
bUylime saglanir. Son yillarda 6zellikle turizm
sektoriinde bilinirligi yiksek ve marka dederi
olusturmus birgok 6nct markanin Turquality®
Programina katilm sagladidi gérilmektedir.
Bu durum, sektdr genelinde Turguality®nin
prestijinin ve ©6neminin daha fazla fark
edilmesini  saglamaktadi.  Onimizdeki
donemde, sektdrde faaliyet gosteren tim
gU¢ld markalarin Turquality® catisi altinda yer
alarak uluslararasi pazarlarda Turk turizminin
konumunu daha da giglendirecedini ve
Ulkemize daha fazla katma deder yaratacagini
6ngoriyoruz.




GORUSLER

Pinar Erginyavuz / Liberty Hospitality
Group / Grup Satis Direktori

Liberty Hospitality Group; altinda Liberty Hotels
& Resorts, Sundia by Liberty ve XO Collection
markalarinin faaliyet gosterdigi toplam 10 oteli
olan, Turk turizm sektdrinin saygin gruplarindan
biridir. Grup bnyesindeki tim otellerimiz; Entegre
Yonetim  Sistemleri, Gida Govenligi Yonetim
Sistemi ve Enerji Yonetim Sistemni basta olmak
iizere uluslararasi ve TURKAK akreditasyonuna
sahip kuruluslardan  sertifikalandinlmisti. Buna
ek olarak, tim tesislerimiz Kiresel SOrdurilebilir
Turizm  Konseyi  (GSTC) tarafindan  taninan
3. asama sertifikaya sahiptir Ayrica, yurt ici
ve yurt digl acente ve tur operatorlerine karsi
yUkGmILOlGKlerimizi eksiksiz yerine getirebilmek
adina, bagimsiz ve uluslararasi denetim firmalari
tarafindan aylik ve yillik periyotlarla denetlenmekte
ve belgelenmektedir. Liberty Hotels & Resorts
olarak, “Liberty” markamiza ait otellerimiz icin
2023 yil itibanyla Turquality® Programina dahil
olduk. Bu karari almamizda; mevcut yonetim
sistemlerimizin  Turquality® kriterleri ile yiksek

“Turquality® Programi, yalnizca markamiza
uluslararasi alanda itibar kazandirmakla
kalmayip, calisanlarimizin kurumsal aidiyetini ve
marka dederine olan bagliliklarini da giiclendirdi”

dizeyde uyumlulugu, sirketimizin strdirilebilir
blyime stratejileri, markamizin global odlgekte
bilinirliginin - artinlmasi ve profesyonel turizm
yGnetimimizin Ticaret Bakanlidr'nin ihracat tesvik
programlari ile desteklenmesi hedefleri belirleyici
oldu. Mevcut yonetim sistemlerimizi program
kriterlerine entegre ederek surece basladik. Tum
is sUreclerimizi detayli sekilde gdzden gegirerek,
yoneticilerimizin -~ uzmanlk alanlarina  gore
Ozel ekipler ve komisyonlar kurduk. Periyodik
toplantilarla  koordinasyonu  saglayarak, her
asamada stratejik bir hareket plani olusturduk.
lyilestirme odakli bu siirecte, inovasyon ve
tasarim basliklan altinda dijitallesme projelerini
es zamanli olarak uygulamaya alarak, operasyonel
verimliligimizi ve kurum i¢i  entegrasyonu
gclendirdik.  Turquality® Beldesi, markamiz
agisindan i¢ ve dig paydaslar nezdinde “Liberty”nin
konumunu Ust segmente tasiyan ve profesyonel
turizm yonetim anlayisimizin, strdirilebilir kalite
yaklasimimizin, inovasyona verdigimiz dnemin,
sistematik kurumsal disiplinden taviz vermeyen
yapimizin  somut bir g@stergesidir. Programin
tesislerimize  sadladidi  baslica  kazanimlar
arasinda; tedarik ve hizmet alim sireglerinde
tesvik avantajlar, stratejik hedeflere olan baglilik,
uluslararasi pazarlarda daha etkin bir temsil gici
ve marka bilinirligimizin artisi yer almaktadir.
Turquality® streci gok yonld ve asamali bir denetim
mekanizmasini  icermektedir.  Belgelendirme

“Turquality® Belgesi icin 6ncelikli amacimiz,
kurumsallasma ve markalasma adina yapilan
her calismanin bir kiltir haline gelebilmesi idi

aslinda”

AKKA ingaat ve Turizm Ticaret AS, Celal Kahraman
tarafindan 1978 yilinda kuruldu; turizm sektérindeki
yolculuguna 1990 yiinda Kusadas’'ndaki Surtel
Otel ile basladi.. Antalya Kemer-Kirig bdlgesinde
sirasiyla 5* AKKA Hotels Alinda, 4* AKKA Hotels
Claros ve 5* AKKA Hotels Antedon ile resort
otelciliin gicld markalarindan biri haline geldi.
2005 yilinda tim tesislerini “AKKA Hotels” catisi
altinda birlestirerek kurumsal kimligini pekistiren
marka, 2011 yiinda villa konseptiyle hizmete
giren AKKA Hotels Residence ile misafirlerine
daha ayricalikli ve Gzel bir konaklama deneyimi
sunmaya baslad.. 2020 yilinda ise istanbulun
kalbinde yer alan AKKA Hatels Lush ve AKKA Hotels
Suites otelleriyle sehir otelciligine adim atti. AKKA
Hotels, resort ve sehir otelcilidinde kalite, konfor
ve misafir memnuniyetini odadina alan hizmet
anlayisiyla Trk turizminin saygin markalarindan
biri olmaya devam etmektedir Turquality®
Belgesi icin, Adustos 2022'de marka programina
dahil olduk. Bu programa girmeyi pandemiden
once konusmaya baslamistik ama o dénemki is
yodunlugundan dolayi dnceliklendiremedik. Daha
sonra pandemiyle birlikte bu ise daha dodru ve
verimli zamani ayiracadimiza kanaat getirdikten
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sonra calismalanmiza basladik. Biz bu sUrece
sadece dahil olunmasi istenen bir program olarak
bakmadik. Oncelikli amacimiz, kurumsallagma ve
markalasma adina yapilan her ¢alismanin bir kiltor
haline gelebilmesi idi asinda. Bu yizden ekibin
her kademeden Uyesi calismalara dahil edildi.
Oncelikli olarak marka calismalanmiza basladik ki
zaten alt yapimiz vardi sadece Uzerine biraz daha
zaman harcanmasl gerekiyordu. Biz de onu yarattik.
Sonra her bir marka dederimizin calisanlarimizca
benimsenmesi icin ¢alismalara bagladik. Bunlara
paralel olarak da kurumsal yapimizdaki degisiklikleri
de es zamanli yOruttOk. Yani aslinda iyi bir ekip
faaliveti ile yapildi calismalarin her asamasi.

Oteller icin Turquality® sadece bir kalite onayi
degil; ayni zamanda uluslararasi alanda marka
dederi olugturma, destek alma ve rekabet
gicind artirma firsatidir

Turquality® Belgesi bizim igin bir hedefti ve
gerceklesti. Evet, amacimiz ana programa girmekti
ve inancmiz da tam olarak o idi ama marka
programina girmis olmak da bizim icin bOyuk bir
basar. CUnkU sadece o programa girmek degildi
amacimiz, programin getirdiklerini benimsemek

oncesinde, Bakanlik tarafindan belirlenen uzman
heyete kapsamli bir sunum gerceklestirilmis; proje
giktitar, uygulama 6rnekleri ve kanit dokimanlari
paylasilmistir. Bu streci takiben, sirketimizin uzun
vadeli hedefleri dogrultusunda olusturdudumuz
Stratejik Is Plani kapsaminda 18 adet Proje Karti
gelistirilmistir. Her bir proje karty, ilgili birimlerin
ve (st yonetimin katkisiyla 10 ila 20 haftalik
periyotlarda hazirlanmisti. Bu ¢alismalar ayni
zamanda ara kontrol dénemlerinde Bakanlida
sunulmakta ve performans takibi yapilmaktadir.
Turquality® ayni zamanda, markamizin mali
performansi ve stratejik gelisimi agisindan da
kapsamli bir raporlama sUreci gerektirmektedir.
Badimsiz denetim raporlari ve bitge-performans
analizleri, bu surecin temel vapi taslandir
2022 wyiinda baslattidmiz  6n  hazirliklarin
ardindan, 2023 vilinda resmen dahil oldugumuz
Turquality® Programi, sekt6rimizde bu alana
6ncilik eden markalardan biri olmamizi saglad..
Bu program, valnizca markamiza uluslararasl
alanda  itibar  kazandirmakla  kalmayip,
calisanlarmizin kurumsal aidivetini ve marka
dederine olan bagdlliklanni da giclendirdi. Tom
yonetim sUreclerimizi Turquality® gercevesinde
sekillendirmek, kurumsal reflekslerimizi
guclendirirken, sektdr dinamiklerine daha hizli
adapte olmamiza da olanak tanidi “Liberty”
markasi ile bu prestijli programda yer almaktan
blyUk gurur duyuyoruz.

Sinem Kahraman / AKKA Hotels /
Kalite Kontrol Midird

ve sUrdurebilmekti de ayni zamanda. Programa
girisimiz itibanyla bir marka kiltdri olustu, marka
dili olustu calisanlanmizin tamami ayni amac
benimsedi. Programin tesisimize getirilerinin en
biyid0 de bu aslinda. Turquality® Belgesi'nin
denetimde, bakanlda badli bir ara denetim
asamasi mevcut dedil. Ama kurulan sistemin,
yapilan calismalarin sUrdUrllebilir olmasi adina
bir i¢ denetim mekanizmasi mutlak suretle olmali.
Turquality®, TC. Ticaret Bakanld tarafindan
desteklenen, dinyanin ilk ve tek devlet destekli
markalasma programidir. Oteller icin bu belge,
sadece bir kalite onayi dedi; ayni zamanda
uluslararasi alanda marka dederi olusturma, destek
alma ve rekabet giclni artirma firsatidir. Turizm
sektérinde, 6zellikle yurt digi pazarlarda blyimeyi
hedefleyen oteller icin fark yaratan bir referans
nitelidindedir.
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Ali Can Aksu / Turizoom Tourism Hotel Consulting / Y.K.B.
Turizmde 20 yillik kalkinma ve yenilenme donemi

CUnku dinya artik baska bir yone gidiyor...
Uzun yillar boyunca turizm sekt6ry; “cok fazla
oda”, “cok fazla yemek”, “cok fazla etkinlik”
formilbyle biyidi. Ne kadar ok sunarsak, o
kadar cok kazanaca@imizi disindik. Ancak
dinya artik bu anlayistan hizla uzaklasiyor.
Tuketim aliskanliklari kokten degisiyor.

Artik cok olan dedil, anlamli olan tercih ediliyor.
Modern dezgin, daha az ama daha iyi
anlayisiyla hareket ediyor. Kalabalik buUfeleri
dedil, yerel tatlari ariyor. Beton yidinlarini degil,
dogayla bitinlesmis mimariyi seciyor. Anonim
deneyimlerden ¢ok, kisisellestirilmis ve otantik
anilar pesinde kosuyor. Kisacasi: dinya, tiketim
aliskanliklarindan vazgecti.

Ama biz turizmde hala 20 yil 6nceki ezberleri
tekrar ediyoruz.

Oysa turizm bir vitrin degil, bir deder Gretim
alanidrr.

Artik vyatak sayisiyla degil, hikayesi olan

mekanlarla yarisiyoruz.

Daha biyUk tesislerle degil, daha strdirilebilir
isletmelerle dne cikiyoruz.

Bu noktada radikal bir karar verme zamanimiz
geldi:

Topyekdn yenilenmeliyiz

Konseptten hizmete, pazarlamadan egitime,
yatinm anlayisindan kamu politikalarina kadar
her sey yeniden distnilmeli. COnki dinya
artik yeni bir yolculukta ve bu yolculuk, tiketim
dedil, biling yolculugu. Bu dedisimi gdrmeyen
her isletme, her kurum ve her aktor, gelecegin
disinda kalmaya mahkdm.

Ama bu dedisimi yonetenler, sadece sektori
dedil, gelecedi insa eden énciler olacak

Bu donusim, sadece otel vatinmalarini
dedil, basta seyahat acenteleri ve otelcilik
sektdri olmak Gzere tUm paydaslari dogrudan
ilgilendiriyor.

Acenteler artik sadece “satis yapan” degil,

Ankara HiltonSA’ya ilk kadin Genel Midir

Ankara’'nin  kokli  otellerinden  Ankara
HiltonSA, 37 villik tarihinde bir ilke imza
atarak genel mudurlik gorevine, sektordeki
basarili kariyeri ve liderlidiyle taninan Ferah
Diba Yadan'i atadi. Bu atamayla birlikte
Ankara HiltonSA, tarihinde ilk kez bir kadin
genel mudur tarafindan yonetilecek. Turizm
ve otelcilik sektérinde 20 yila yakin deneyimi
bulunan Yadan, Mersin Universitesi Turizm
ve Otel isletmecilidi béliminden mezun
olduktan sonra, University of London'da
Satis ve Pazarlama alaninda egitim ald..
Hilton catisi altindaki kariyerine 2007
yilinda Adana HiltonSA ve Mersin HiltonSA

otellerinde satig departmaninda baslayan
Yadan; ardindan Hilton Kayseri’de devam etti.
2009-2019 yillarn arasinda Hilton istanbul
Bosphorus, Conrad istanbul Bosphorus ve
Hilton ParkSA'da is Geligtirme departmani
icinde farkli rollerde goérev aldi. 2019 yili
itibariyla Ticari Direktor gorevini devralarak
Ust duzey vyoneticilik gorevini basariyla
sirdirdi.  Ozellikle  diplomatik iliskiler,
kurumsal satig, Urin konumlandirma, gelir
yonetimi, l0ks deneyim ve satis alanlarinda
attigl stratejik adimlarla sektériin 6nde
gelen isimlerinden biri olan Yagan, en son
gorevinde Torkiye turizmi icin dnemli bir

GuUrok Grup’ta Ust diizey atama

Turizm sektérinde 35 yili askin birikim
ve tecribeye sahip GUrok Grup'ta
“Turizm Grubu Genel Direktori” gorevine
Tung Batum atandi. Atamaya iliskin
dederlendirmede bulunan Girok  Grup
Yonetim Kurulu Bagkan Vekili Esin Gural
Argat, sunlar sdyledi: “Turizm alanindaki
kéklu gecmigimiz ve sirdirilebilir blyime
vizyonumuz dogrultusunda, Tung Batum’un
liderliginde yeni bir ddneme dgiriyoruz. Tung
Bey’in sektérdeki engin bilgi birikimi ve
stratejik bakis acisiyla grubumuzun turizm
yatinmlarina &nemli katkilar sunacadina
yUrekten inaniyoruz. S6z konusu atamanin
hem grubumuz hem de sektérimiz icin
hayirli ve ugurlu olmasini diliyoruz.” Sofra
camindan hizli tiketime, cam ambalajdan
yaplya genis bir sektoérel alanda faaliyet
gosteren GuUrok Grup, turizm sektdrinde

de sUrdUrilebilir ve vyenilikgi vizyonuyla
bOyUmeyi  sUrdUrdyor.  GUrok  Grup’'un
turizmde kUresel fark yaratan markalari
arasinda; Antalya’da dinyanin en buyik
tenis oteli unvanina sahip Ali Bey Hotels
& Resorts ve Akdeniz'in ilk villa oteli olan
BIJAL markalari ile Maldivler'deki ultra liks
segmentte misafir adirlayan JOALI Maldives
ve JOALI BEING markalari bulunuyor.  Tung
Batum Hakkinda: Tung Batum, Hacettepe
Universitesi Mdtercim Tercimanlik
boliminden 1988 vyilinda mezun oldu.
Turizm sektdrinde basladigi kariyerinde
yurt ici ve yurt disi pozisyonlarda gorev alan
Batum, ODTU Isletme VYonetimi sertifika
programi ve ABD’de turizm vyoneticilik
egitimi programini tamamlad. Hilton, Hyatt
Regency, Carlson Group ve Crown Plaza
otellerinde ¢esitli yoOneticilik gdrevlerinde
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deneyim tasarlayan yapilar olmak zorunda.
Otelciler sadece “konaklama sunan” dedil,
deder Ureten, anlam katan, duygu uyandiran
isletmelere dénigmeli.

Pazarlama dilimiz,
calisan editimimiz ve destinasyon yonetimimiz;
bu yeni tuketici profilini anlamak ve kargilamak
Uzere yeniden kurgulanmall.

operasyon  kOltorimiz,

Ferah Diba Yagan
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deder olan Hilton istanbul Bosphorus ve
Conrad istanbul Bosphorus gibi istanbul'un
ikonik otellerinin yaninda; Bodrum’da Hilton
grubuna bagli Susona Bodrum LXR Hotels
& Resorts, DoubleTree by Hilton Bodrum
Isit Club ve DoubleTree by Hilton Bodrum
Marina Vista’nin da Ticari DirektorlGginG
Ustleniyordu.

Tung Batum

bulunan Batum, sonrasinda Genel M{durlik
ve direktorluk gorevlerini sirasiyla 2007-
2013 Hillside, 2013-2016 vyillari arasinda
Ela Excellence Resort, 2016-2022 Hilton
Dalaman Golf Resort & Spa, 2023 yilindan
Mayis 2025 ayina kadar Mandarin Oriental
Otel Grubu biinyesinde istanbul ve Bodrum
lokasyonlarinda  Genel  MUdir  roldn{
Ustlendi. Batum, haziran ayi itibariyle GUrok
Grup'ta Turizm Grubu Genel Direktory olarak
gorev basladl.



CARBONKEY ile Bodrum’da karbon noétr konaklama basladi

Gelecegin teknolojilerine iliskin  calismalariyla
yenilikgi Urin ve hizmetler hayata geciren
Fibabanka, kurum ici girisimi cOmmited ile
cevresel sirdUrilebilirlide katki icin de ¢6zimler
gelistirmeye devam ediyor. Daha 6nce Bodrum
Otelciler Dernedi (BODER) ile ilk karbon nétr
turizm projesi olan CARBONKEY’e imza atan
cOmmited'in  ¢6zOmu, Bodrum’daki anlasma
vapilan  otellerde  kullanilmaya  basland..
Anlasma kapsaminda Fibabanka altyapisiyla

Bodrum’daki otellerde karbon nétr konaklama
hizmeti sunuluyor. Ayrica, Bodrum’daki karbon
onleme/azaltma projelerine kaynak aktarilarak
turizmin bolge ekolojisine uyguladidi baskinin
azaltilmasi hedefleniyor. CARBONKEY’in
sagladidi  ¢ozOmle; konaklama  sirasinda
ortaya gikan her kg CO,, uluslararasi sertifikali
karbon kredileriyle dengeleniyor. Misafirler,
konaklamalarn sonrasinda dijital sertifikalarini
alarak bireysel cevresel ayak izlerini gorebiliyor.

BODER Uyesi tim oteller, yillk dengeleme
verilerini sUrdrdlebilirlik raporlarinda kamuoyu
ile paylasiyor. CARBONKEY pilot uygulamasinin
ilk katiimcilan olarak ‘karbon notr' odalar
sunmaya baslayanlar arasinda Akana Hotel &
Suites, Xanadu Island Hotel, Duja Bodrum, Arin
Resort & Spa, VeryChic, Mivara Luxury Resort &
Spa, La Blanche Hotel Bodrum, Rammos Hotel
bulunuyor. 2026 yilina kadar tim BODER Uyesi
otellerin projede yer almasi planlaniyor.

CVK Hotels & Resorts, Eskisehir’de hayata decirdigi GES
vatinmiyla surdurilebilirlikte yeni bir doneme adim atiyor

|

CVK Hotels & Resorts, surdirilebilir turizm
vizyonu dogrultusunda derceklestirdigi enerji
yatinmiyla dikkat cekiyor. CVK Hotels & Resorts
surdUrulebilirlik alt markasi olan “CVK Respect”
catisi altinda yUritilen Gines Enerji Santrali
(GES) projesi, Eskisehirin Odunpazari ilgesine
bagli Karacay Mahallesi'nde kurularak devreye
alindi. Surdurllebilirlik vizyonunun ilk adimini,
kardes kurulusu CVK Traverten&Mermer As ile
birlikte atan CVK Hotels & Resorts, Temmuz
2023'te ise izmir'in Torbali ilcesinde 18.000
m?lik alana kurulu mermer ve traverten fabrika
catisina 1,5 MW kapasiteli bir gines enerjisi
sistemi kurarak sUrdUrUlebilirlik calismalarina
onemli bir katki sagladi. Bu yatinm, CVK Hotels
& Resorts’'un sadece Uretim tesisinin karbon
ayak izini azaltmakla kalmayip, ayni zamanda

Elite World Silifke’nin

CVK Respect catisi altinda yirGtecedi enerji
donisim projelerinin de baslangig noktasi
oldu. “The Future Starts Today” (Gelecek
Bugln Baslar) mottosuyla hayata gecirilen
bu yatirim, CVK Hotels & Resorts'un istanbul
disindaki ilk bdyUk yatinmi olmasinin yani sira,
markanin enerji dénisUmine verdigi Gnemi
de gucli bicimde ortaya koyuyor. Yil boyunca
gUcld  gineslenme oranina sahip olmasi,
golgelemeden uzak genis arazi yapisi ve verimli
toprak 6zellikleri nedeniyle Eskisehir, bu yatinm
icin stratejik bir merkez olarak tercih edildi. Ayni
zamanda tarim ve hayvancilida elverisli yapisi,
istanbul, Ankara ve izmir'e olan yakin lojistik
konumuyla birlesince, sadece enerji dedil, ayni
zamanda tarimsal sUrdirilebilirlik agisindan da
onemli firsatlar sunuyor. Toplam 120 donumlik
arazi Uzerine kurulan tesisin ilk etabinda
yaklasik 12.000 panel ile 7 MW’lik kurulu gig
devreye alindl. SU anda ingaati devam eden
ikinci etap ise 6,5 MW kapasiteye sahip olacak
ve tamamlandidinda santral toplam 13,5
MW kurulu glce ve yaklasik 23.000 panele

ulasacak. Bu yatinm tamamlandidinda yillik
ortalama 23 milyon kWh enerji Uretecek ve
CVK Hotels & Resorts’'un tim tesislerinin enerji
ihtiyacini %100 oraninda karsilayacak. Yatinm,
sadece elektrik Uretimiyle sinirli kalmiyor. Ayni
bolgede ver alan 100 donumlik bir arazi,
tarim ve hayvancilik projeleri icin de sirket
binyesine katildi. Bu kapsamda serbest gezen
tavuklarla dodal yumurta Gretimi, mevsimsel
sebze ve meyve vyetistiriciligi, biyikbas ve
kUcUkbas hayvancilikla birlikte et ve sOt
Uretimi gibi projelerin 2026 itibariyla devreye
alinmasi planlaniyor. CVK Hotels & Resorts,
bu Uretim zincirini dogrudan otellerindeki gida
tedarikine entegre ederek hem Urin kalitesini
artirmayl hem de tedarik surecini izlenebilir,
yerel ve disUk karbon ayak izine sahip bir
vaplya kavusturmayi hedefliyor. GES projesi
vatinmiyla yilda vyaklasik 2.369 ton karbon
saliminin énne gecilmesi bekleniyor ve bu da
ortalama 150.000 adacin yillik karbon emme
kapasitesine esdeder bir fayda sagliyor.

FashionTV Luxe Resort’un Genel Midurlik

gorevine Fethi iz atandi

veni Genel Miduri
Dilek Karaca oldu

Moda, tasarim ve LUks yasami bulusturan konseptiyle dikkat
ceken FashionTV Luxe Resort, Ust dizey yonetim kadrosunu

Elite  World  Hotels & deneyimli bir isimle giclendirdi. Turizm sektdrinde uzun
Resorts ) bunyesinde ”yer yillardir 6nemli roller Ustlenen ve sektére dederli katkilar
alaq Elite World ..Sl.l.lﬂf.e ’ saglayan Fethi iz, Antalya Kemer'de kapilariniagan FashionTV
oEelm. ger?el ml{d.l.Jrl.L.J K Luxe Resort'un Genel MidUrlGg0 gorevini Ustlenecek. Turizm
gorevme t unzm' s.ektor.unun sektorindeki 25 yili askin, liderlik vizyonu ve operasyonel
deneyimli isimlerinden

yetkinligiyle taninan Fethi iz, turizm sektdrinin 6nde
gelen zincir otellerinde yoneticilik yapti. iz, 6zellikle liks
segmentteki yonetim deneyimiyle 6ne cikan, otelcilik sektérine yenilikci bakis acilari
kazandirmasi ve strdirilebilir turizm yaklasimlarini savunmasiyla dikkat cekiyor. Fethi
iz, yeni gdrevinde FashionTV Luxe Resort'un bélgeyi uluslararasi pazarlarda daha giicli
bir konuma getirmeyi hedefliyor. Turkiye’nin 6nde gelen otel zincirlerinde yoneticilik
yapan ve 2003- 2013 yillari arasinda Cornelia De Luxe Resort'te ¢esitli gorevler Ustlenen
iz, kariyerini Gloria Hotels & Resorts catisi altinda Ust diizey gérevlerle sirdirdd. Fethi
iz, sektorin 6nde gelen zincir markalarinda Ustlendigi projelerle basarili sonuglara imza
atarken, kariyeri boyunca yUrittGgU stratejik calismalarla sektériin gelisimine dederli
katkilar sagladi. Fethi iz, FashionTV Luxe Resort'un sundugu seckin yasam tarzi, hizmet
kalitesi ve surdUrilebilirlik vizyonunu, gicli ekibiyle birlikte daha da ileri tasimayi
amacliyor.

Dilek Karaca'nin getirildigini
duyurdu. Bu atama, otelin
Mersin'in Silifke ilcesindeki
turizm potansiyelini dederlendirme ve hizmet kalitesini
artirma hedefleri dogrultusunda 6nemli bir adim olarak
gorGluyor. Dilek Karaca, otelcilik sektérinde uzun yillara
dayanan tecribesiyle biliniyor. Kariyeri boyunca gesitli ulusal
ve uluslararasi otel zincirlerinde yoneticilik pozisyonlarinda
bulunmus olan Karaca, 6zellikle operasyonel mikemmellik,
misafir memnuniyeti ve ekip yonetimi konularindaki
basarisiyla taniniyor. Daha dnce farkli sehirlerdeki otellerin
acilis sureclerinde ve yeniden konumlandirma projelerinde
aktif rol aldidi biliniyor.
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Hilton istanbul Bomonti Hotel & Conference

Center’a st diizey atama

10 wyii askin sUredir sayisiz etkinlide ev
sahipligi yapmis ve binlerce misafirini dinyaca
Unli Hilton kalitesi ve misafirperverligi ile
adirlamis Hilton istanbul Bomonti Hotel &
Conference Center'in yeni Genel MUdurd
Serpil GUney oldu. Otelcilik sektérinde 20 yili
askin uluslararasi deneyime sahip olan Serpil
GUney, Hilton binyesinde Turkiye, Kazakistan,
Ozbekistan, Birlesik Arap  Emirlikleri ve
Endonezya gibi farkli Ulkelerde bircok basarili
otel acilisl, dénisUim ve renovasyon projesine
liderlik etti. Serpil Giney, Hilton istanbul
Bomonti 6ncesinde Dubai'deki DoubleTree
by Hilton M Square Hotel & Residences’in
ve Endonezya'daki Umana Bali LXR Hotels
& Resorts’'un denel mdadirlik gorevlerini
yUrOttU ve basarili agilislarla beraber bircok
ses getiren ise imza atti. Otelin ilk kadin genel
midird olan Giney, “Hilton istanbul Bomonti

ailesine genel m{dir olarak katilmaktan
blyUk bir mutluluk duyuyorum. Finans
alanindaki uzun vyillara dayanan tecribem
ve yurt disinda derceklestirdigim  birgok
otel agilisinda edindigim birikimle, Hilton
istanbul Bomonti’'nin biyime yolculuguna
stratejik katkilar sunmak ve birlikte daha
biyik basarilara imza atmak igin buradayim.
Otelimizi sadece operasyonel basarilarla dedil,
ayni zamanda ¢alisanlarimiz ve misafirlerimiz
icin de katma deger varatan projelerle
biyitmek istiyorum. Benim icin liderlik,
birlikte yUkselmek demek; bu yizden ekibimle
birlikte farkli, ilham veren ve sirdUrilebilir
projelere imza atmak en bUyUk hedefim.
istanbul’'un en biyiik oteli olan Hilton istanbul
Bomonti'nin ilk kadin genel miduri olmak ise
benim icin ayri bir gurur kaynadi. Kadinlarin is
hayatinda daha fazla yer almasini saglamak,

Serpil GUney

onlarin  potansiyellerini  desteklemek ve
gorinUrliklerini artiracak ¢alismalara 6nctlik
etmek icin sabirsizlaniyorum” dedi. Orta Dogu
Teknik Universitesi Kamu Yénetimi mezunu
olan ve Cornell Universitesi'nde Yiiksek
Lisans editimini tamamlayan Serpil Giney'in
liderliginde Hilton istanbul Bomonti'nin
misafir deneyimini daha Ust seviyeye tasimasl,
ticari  hedeflerini gelistirmesi, istanbul ve
Turkive turizmine vaptigi  blUyik  katkiyi
artirmasi, Hilton'un global misyonuna bagl
olarak sUrdurdlebilirlik ve sosyal etki projelerini
gelistirerek sirdirmesi bekleniyor.

Kremlin Palace’tan baslayan yolculuk: Yesil Adimlar Projesi hayata gecti

ATG Hotels Grubu, cevre duyarliigi ve
sUrdurdlebilirlik  vizyonunu  sahaya tasiyan
érnek bir projeye ev sahipligi yapiyor. Antalya
il Tanm ve Orman Midirligi ile is birligi
icinde gelistirilen Yesil Adimlar Projesi, grubun
simge otellerinden Kremlin Palace’ta baglatildi.
Proje, kent iginde doda dostu yontemlerle
hayata gecirilen, ancak kamuoyunda yeterince
bilinmeyen iyi uygulamalari  belgelemeyi,
gorindr kilmayi ve yayginlastirmay amagliyor.
Yesil Adimlar, herhangi bir vyeni teknoloji
gelistirme projesi dedil; mevcut iyi uygulamalari
tespit ederek onlar video iceriklerle kamuya
anlatmayr ve kamu politikalarina model

olarak sunmayi hedefleyen bir yayin ve strateji
programidir. ilk adim, Kremlin Palace Oteli'nde
21 yildir basariyla uygulanan klima yodusma
suyunun klozet rezervuarlarinda kullanilmasi
sisteminin teknik beldgelenmesiyle atildi. Bu
sistemle yilda yaklasik 630 ton su, dogrudan
havadaki nemden geri kazanilarak hicbir yeralti
kaynadina yik bindirilmeden tekrar kullanima
kazandiriiyor. Proje, sehirlerde giderek artan
su ve enerji tOketiminin azaltilmasina katk
sadlayan, kiglk olcekte etkili ama sistemsel
karsiigi olan ¢6zOmleri kayda aliyor. Video
icerikler Uzerinden hem vatandaslara hem
de dider kurum ve isletmelere ilham vermeyi

amagliyor. Ayni zamanda, mevzuatta karsiligi

bulunmayan ancak etkili sonuglar veren
uygulamalarin politkaya ~ doénusmesine
katki saglayacak oOneriler de Yesil Adimlar
kapsaminda gelistiriliyor. Bu sayede proje,
yalnizca tanitim degil, ayni zamanda mevzuat
Uretimi ile etki glicin0 artiryor.

Radisson Blu Hotel, Kayseri’nin yeni Genel Midiri: Seyda Gonuil

Turizm  sektorinin deneyimli ismi Seyda GOnOl, Artas

misafir memnuniyetine  katki

sadlamayl  hedefliyor.

R

Oteller Grubu binyesindeki Radisson Blu Hotel, Kayseri'nin
yeni Genel MUdUr( olarak atandi. Seyda GOnUl; Mersin
Universitesi Turizm sletmecilidi mezunu olup, Erciyes
Universitesi'nde Halkla iliskiler ve Tanitim alaninda yiiksek
lisans egitimini tamamlad. Uluslararasi tecriibesini Almanya
Bremen Universitesindeki Erasmus programiyla pekistiren
GOndl, kariyerine Hilton markasiyla adim atti. Sonrasinda
Novotel, ibis, Wyndham Grand, Divan ve Dedeman gibi
6nemli otellerde satis ve yoneticilik pozisyonlarinda gérev
alarak sektdrde gUclU bir profil olusturdu. Edindidi bu birikimi
simdi Artas Oteller Grubu catisi altinda dederlendirecek
olan GOnGl hem bdlgesel turizmin gelisimine hem de

Anadolu’nun en seckin otellerinden biri olan Radisson Blu
Hotel, Kayseri, Gonil'Gn liderli§inde yeni basarilara yelken
acmaya hazirlaniyor. Tarihi mirasi, dodal duzellikleri ve
gastronomisiyle her gegen gin daha fazla ziyaretci ¢eken
Kayseri, i ve turizm alaninda biyUk bir potansiyele sahip.
Bu potansivelin en gicld temsilcilerinden biri olan Radisson
Blu Hotel, sehir turizminin merkezinde konumlaniyor.
Seyda GONULON, Artas Oteller Grubu’nun  vizyonunu
yansitan, bolgenin sembol konaklama adreslerinden biri
olan Radisson Blu Hotel, Kayseri'deki yeni gorevinde fark
yaratacadina inaniliyor.

Esra Corpan, The Ritz-Carlton, Istanbul’'un Otel Midiri olarak atandi

“Uzun yillardir liks otelcilik alaninda edindigi deneyimle
dikkat ¢eken Esra Corpan, The Ritz-Carlton, Istanbul'un
Otel MUdUri gorevine terfi etti. COrpan, yeni unvani
kapsaminda otelin tUm operasyonel ve stratejik yonetim
sUreclerinden sorumlu olacak. Kariyer yolculuguna 2010
yilinda Avantdarde Hotel Istanbul'da resepsiyon gorevlisi
olarak adim atan Esra Corpan, iki yil boyunca otelin farkl
departmanlarinda gesitli gorevler Ustlendi. Ardindan 2012
yilinda Swissotel The Bosphorus, Istanbula Rezervasyon
Satis Temsilcisi olarak transfer olan Corpan, 2012-
2022 vyillar arasinda ayni gati altinda farkli yoneticilik
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pozisyonlarinda énemli deneyimler kazandi. 10 yili agkin
sektdrel tecriibesi ve gelir ydnetimi alanindaki uzmanligiyla
2022 yiinda The Ritz-Carlton, Istanbul ailesine Gelirler
Direktory olarak katildi. Bu pozisyonda basarili bir liderlik
sergileyen Corpan, 2024 vyilinda Odalar Direktrlig0
gorevine terfi etti. 2025 yili itibariyla ise otelin Otel Midurd
olarak atanarak kariyerinde 6nemli bir kilometre tasi
daha geride birakti. Yeni goreviyle birlikte Esra Corpan’in,
The Ritz-Carlton, Istanbulun global marka mirasini
yerel dokunuslarla zendinlestirerek delecede tasimasi
hedefleniyor.
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Radisson Otel Grubu’ndan st diizey atama

Radisson Otel Grubu, Ege kiyilarinda ver alan en ikonik tatil
destinasyonlarindan biri olan Radisson Collection Hotel, Bodrum’un
Genel M{durlUk pozisyonuna Ahmet Dodangin’in atandigini duyurdu.
35 yila yaklasan turizm Kkariyerine 1988 yilinda International Ankara
Otel'de baslayan Ahmet Dodangin, Mersin Universitesi Turizm ve Otel
isletmeciligi lisans ve Anadolu Universitesi Konaklama isletmeciligi
yUksek lisans bolumlerinden mezun oldu. Kariyeri boyunca Hilton ve
Swissotel istanbul gibi 6nde gelen turizm markalarinda cesitli gérevler
Ustlendi. 2005-2013 vyillari arasinda Dedeman Grubu binyesinde
bircok otelin genel midirligund yorittd. Dodanglin’Gn uluslararasi
tecriibesi Kazakistan, Ozbekistan, Bulgaristan, Irak, Suriye ve Gircistan
gibi Ulkelerde gorev alarak genisledi. Radisson Blu Taskent, DoubleTree
by Hilton Avcilar, The Elysium MGallery & Ibis Styles Taksim ve
Divan Batum gibi otellerde genel midirlUk yapti; 2019-2024 yillari

arasinda Dedeman Grubu Operasyon
Mudiri olarak galistl. Son olarak Birun
Ada Otel'de Albayrak Grubu Egitim
ve Marka Standartlari Grup MUGduri
gorevinde bulundu. Ahmet Dogangln,
atamaya iliskin  olarak  sunlan
soyledi: “Radisson Collection Hotel,
Bodrum'’un bir par¢asi olmaktan biyik
bir heyecan duyuyorum. Radisson Collection markasinin ayricalikli
hizmet anlayisini, Bodrum gibi uluslararasi cazibe merkezi haline
gelmis bir destinasyonla bulusturmak, benim icin ézel bir sorumluluk.
Bu vyolculukta hem grubun kiresel kalite standartlarini hem de
bolgenin potansiyelini en iyi sekilde harmanlayarak deder yaratmaya
odaklanacagim.”

Ahmet Dodangln

Six Senses Kaplankaya’nin bdlge kadinlarina egitim destek programl

Dodaya saydi, kiltorel mirasi yasatma ve
toplumsal gelisimi destekleme ilkelerini
odagina alan Six Senses Kaplankaya,
yesil otelcilik anlayigini yalnizca cevresel
aksiyonlarla dedil, sosyal sorumluluk
projeleriyle de giclendiriyor. Bu kapsamda,
otelin Housekeeping Direktdrii Nilay Ozdemir
Yildinm'in  liderliginde baslatilan egitim
destek programi, bolgede vyasayan geng
kizlar ve kadinlari disaridan lise diplomasi
almaya tegvik ediyor. Nilay Ozdemir Yildirnm,
bu sureci su sozlerle anlatiyor: “Otelimizin
Anneleriyiz biz. Otelimizdeki misafirlerimizi
evinannesi gibiadirliyor, tim departmanlarin
arkasinda da anne giciyle onlara destek

veriyoruz. Insani sevmekle basliyor her sey.
Ekibinizi sevmek, saygl duymak ve uyumlu
calismak cok 6nemli. Cok sansliyim ki
harika bir ekibe sahibim. Markamizin en
onemli yapi tasi Yerel Hassasiyet & Kiresel
Duyarlilik kapsaminda, local bélgemizdeki
kadinlarimizla harika isler yapiyoruz. Bu
5 yilda &nceligim, kadinlarimizin egitim
seviyelerini yikseltmelerine destek vererek
hem otelimize hem de sektorimize egitimli
yoneticiler yetistirmek oldu. Ve ¢ok sukdr ki
hedefime ulastim; kadin ekip liderlerimin
6nciliginde tim ekibimizle misafirlerimize
unutulmaz deneyimler yasatiyoruz.”
Projede vyer alan kadinlar, yarim kalan

egitim  hayatlarini
kendi 6zglvenlerini yeniden insa ediyor
hem de toplum i¢inde daha aktif ve Uretken
roller Ustlenmeye basliyor. Nilay ve ekibi,
kadinlari acik lise sistemine dahil olmalari
icin birebir yonlendiriyor, sinav sireclerine
hazirlanmalari icin kaynak sagliyor ve onlara

tamamlayarak hem

manevi motivasyon sunuyor.  Program,
egditim yoluyla kadinlarin yasamlarinda uzun
soluklu bir dénisim baslatiyor.

Susona Bodrum un Genel Mudurlik gorevine Volkan Amacg atandi

LXR Hotels & Resorts markasinin
Bodrum'un en seckin koylarindan
birinde konumlanan oteli Susona
Bodrum’un genel midurlUk gdrevine,
uluslararasi arenada edindigi 17 yillik
deneyimiyle taninan Volkan Amag
atandi. Luks otel yonetimi alaninda
gosterdidi istikrarli basarilarla 6ne ¢ikan
Volkan Amag, misafir memnuniyeti,
finansal performans, ekip yonetimi ve kriz anlarinda serdiledigi stratejik
liderlik anlayisiyla fark yaratiyor. Hilton bonyesinde farkli kitalarda Ust dizey
pozisyonlarda gdrev alan Amag, son olarak Hilton Kiev'in Genel Midirl
olarak otelin pazar liderligine yUkselmesinde kilit rol oynadi. Uluslararasi
kariyeri boyunca 6zellikle Dogu Avrupa, Orta Dodu ve Amerika’daki prestijli
otellerde edindidi deneyimle 6ne gikan Volkan Amag; Hilton Kiev'deki basarili

yonetiminin 6ncesinde, Rotana Fujairah Resort (Birlesik Arap Emirlikleri),
Hilton Fort Lauderdale Beach Resort (ABD), Hilton Ankara ve Hilton Fort
Lauderdale Airport Hotel gibi farkli otellerde ve cografyalarda yoneticilik
vapti. Ozellikle vyiyecek-icecek (F&B) operasyonlarindaki uzmanldiyla
6ne ¢ikan Volkan Amag, Hilton Kiev'de ddrev yaptidi ddnemde otelin bu
alandaki performansini bélgesel liderlide tasidi. Konuk memnuniyetinde
%90'in Uzerinde skorlar elde eden otel, onun liderliginde agilan ve sehrin en
bedenilen gastronomi noktalarindan biri haline dgelen H Terrace ile marka
degerini ve gastronomik kimligini 6nemli dlgtide giiclendirdi. Amac, sadece
operasyonel basarilarla degil, ayni zamanda pazarlama, konsept gelistirme
ve gelir artirma stratejilerindeki yetkinligiyle de fark yaratti. Farkli pazarlarda
otel agilislar, ekip yapilanmasi ve menU gelistirme gibi sireclerde aktif rol
Ustlenerek, yiksek profilli misafir deneyimleri sunan ve uluslararasi 6dUller
kazanan projelere imza attl.

The Wings Hotels, Nur Bilgin’in CEO pozisyonuna atandigini duyurdu

The Wings Hotels’ in CEO pozisyonuna, sektdrin deneyimli
ve saygin ismi Nur Bilgin atandi. Liks otelcilik alaninda
uzun vyillara dayanan tecribesiyle taninan Nur Bilgin,
yeni gorevinde The Wings Hotels'in tUm operasyonel ve
stratejik sUreclerinden sorumlu olacak. Bilgin, markanin
benzersiz konaklama anlayisini sGrdirmenin yani sira,
sUrdurdlebilir blyime, hizmet mikemmeliyeti ve butik
l0ks segmentteki lider konumunu daha da guclendirme
hedefiyle calismalarina yon verecek. Kariyer yolculuguna,
1995 vyiinda Swissotel The Bosphorus, Istanbulda
baslayan Nur Bilgin, otelin farkli departmanlarinda 6nemli
deneyimler kazanarak, 2003'te Grup Satis MUdUrU gorevine
getirildi. Ardindan, 2004-2006 vyillar arasinda The Ritz-
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Carlton, Istanbul'da Toplanti Hizmetleri ve Etkinlik Satig
MUdUr0 olarak g6rev yapan Bilgin, 2006-2008 villari
arasinda Swissotel Grand Efes’te Satis Direktdrligu, 2010-
2012 yillan arasinda Divan Istanbul & Divan Istanbul City
otellerinin her ikisinin de Satis ve Pazarlama Direktorlig0
pozisyonlarinda basariyla gorev yaptiktan sonra 2015 —
2021 yillar arasinda Marriott International ¢atisi altindaki
Marriott Hotel Sisli, JW Marriott Istanbul Bosphorus ve
Sheraton Istanbul City Center otellerinin Satis ve Pazarlama
Direkt6rliglu gorevlerini yoriittl. 2021 yilinda Elite World
Grand Istanbul KicUkyall Hotele Genel MUdUr olarak
atanan Nur Bilgin, 2025 yilina kadar otelin stratejik biyime
ve operasyon sUreglerini basariyla yonetti.
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Ergiin Demiray / Dedeman Hotels & Resorts International / Yonetim Kurulu Baskani
“Dedeman artik sadece bir otel zinciri degil, 360 derece konaklama
ve yasam ¢6zimleri sunan, Tirkiye’nin turizm vizyonunu ileriye
tasiyan onci bir yapi haline gelmistir”

Dedeman Hotels & Resorts International, 59 yil 6nce, “Herkesin Dedeman’” felsefesiyle
ciktigi yolda, farkli misafir profillerine hitap eden cok markali yapisiyla, her ihtiyaca uygun
bir Dedeman deneyimi sunmayi hedefliyor. Bu basari hikayesinin arkasinda sadece saglam
bir kurumsal yapinin degil, ayni zamanda sirekli gelisen bir bakis agisi ve siirdiirilebilir
biiyiime stratejisinin yattigini ifade eden Yénetim Kurulu Baskani Ergiin Demiray, su anda
aktif olarak hizmet veren 46 otel ve her biri farkli misafir ihtiyaclarina gére tasarlanmis
tam 14 ayri marka ile hizmet verdiklerini belirtiyor. Tiirkiye’nin yani sira 6 iilkede faaliyet
gasterdiklerini aciklayan Demiray, hedeflerinin sadece biiyiimek degil; daha fazla insana
dokunmak, daha cok hikayede yer almak ve farkli beklentilere deger sunan siirdirilebilir
bir marka mirasi birakmak oldugunu vurguluyor. Turizm Praje Dergisi olarak, Yonetim
Kurulu Bagkani Ergiin Demiray ile Dedeman Hotels & Resorts International’in vizyonu,
bugiini ve gelecek hedefleri hakkinda bir réportaj gerceklestirdik.

Tiirkiye kdkenli bir otel zinciri olarak, kag
yildir sektére hizmet verdiginizi ve Dedeman
Hotels zincirinin hikayesini anlatir misiniz?
Dedeman Hotels & Resorts International,
Torkiye’nin turizm tarihinde adeta bir mihenk
tasl. 1966 yilinda Ankara’'da agilan ilk otelimizle
baslayan bu vyolculuk, aslinda sadece bir
konaklama hizmeti dedil misafirperverlik
kOltirimUzin  modern  turizm  anlayisiyla
bulustudu bir vizyonun hayata de¢mesidir.
Turkiye'nin ilk verli otel zinciri olmanin verdigi
gururla, Dedeman vyarm asr agkin suredir
sektdre yon veren bir okul, bir rehber ve ayni
zamanda dedisime 0Oncllik eden bir gig
olmustur. Bu basari hikayesinin arkasinda sadece
sadlam bir kurumsal yapi dedil, ayni zamanda
sUrekli gelisen bir bakis acisi ve sUrdirUlebilir
blyUme stratejisi yatiyor. Markamizin temelleri,
Mehmet Kemal Dedeman’in girisimci vizyonu ve
Ulkemize duydugu sorumluluk bilinciyle atildi.
Yalnizca turizmde degil, Turkiye’nin ekonomik
kalkinmasinda da dnemli roller Ustlenmis
bu vizyon bugin Dedeman Hotels & Resorts
International ¢atisi altinda modern ve dinamik
bir yapiyla yoluna devam ediyor. Mehmet Kemal
Dedeman’in “her zaman daha iyiye” ilkesini,
gUnimuzin kiresel konaklama anlayisiyla
birlestirerek gelecede tasimay sGrdirlyoruz.

Dedeman Hotels & Resorts International
olarak Tirkiye'de kag tesisiniz bulunuyor?
Bunlar handi konseptte ve handi markalar ile
hizmet veriyor?

Dedeman Hotels & Resorts International
olarak, aktif olarak hizmet veren 46 otelimizle
misafirlerimizi adirlamaya devam ediyoruz.
6.000'in Uzerinde oda ile konforlu ve ayricalikli
bir konaklama deneyimi sunuyoruz. Acilis
sUreci devam eden pek ¢ok proje ile blyimeye
devam edecediz. Ancak burada dikkat
cekilmesi gereken 6nemli bir nokta, yalnizca
tesis sayimiz degil, sundugumuz hizmetlerin
cesitliligi  ve markalarmizn  bu hizmetleri
nasil farkli konseptlerle temsil ettigidir. Bugiin
Dedeman catisi altinda, her biri farkli misafir
ihtiyaclarina gore tasarlanmis tam 14 ayn
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marka bulunuyor. Bu markalar yalnizca otelcilik
alaninda dedil, ayni zamanda konut, rezidans
ve villa gibi yeni nesil konaklama modelleriyle
de sektore 6ncilik ediyor. Geleneksel otelcilik
anlayisinin Gtesine gecerek gunUmuiz seyahat
aliskantiklarina  uyumlu, modiler ve esnek
¢6zimler sunuyoruz. Markalanmiz arasinda,
sehir otelciligine odaklanan modern mimariye
sahip Park Dedeman, dinamik yasam tarzina
sahip gezginlere hitap eden Smart by Dedeman,
hizmet verdidi destinasyonlara birbirinden
badimsiz Uniteleri ile 6zgUrlik deneyimiyle
One ¢ikan Dedeman Village, orta ve uzun sureli
konaklamalara uygun ev konforuna sahip
Dedeman Suites & Residences gibi pek cok
konsept yer aliyor. Ayrica bolgesel ihtiyaclara gore
sekillendirilmis tematik otel modelleri Uzerinde
de calisiyoruz. Sadece Tirkiye'de dedgil, yurt
disinda da bu markalarla bUyimeyi hedefliyoruz.
Markall  konut ve rezidans segmentinde
aldigimiz yodun talep, bize sektdrdeki dedisen
dengeleri net sekilde gdsteriyor. Artik insanlar
yalnizca konaklamak dedil, bir yasam deneyimi
satin almak istiyor. Biz de bu deneyimi, gucl0
marka portfdyimizle, her destinasyona 6zel bir
hikdye yazacak sekilde kurguluyoruz. Kisacasl,
Dedeman artik sadece bir otel zinciri degil, 360
derece konaklama ve yasam ¢6zimleri sunan,
Turkiye’nin turizm vizyonunu ileriye tasiyan 6nc0
bir yapi haline gelmistir.

Dedeman Hotels & Resorts International
olarak, globalde kag tesis ve ka¢ markayla
hizmet veriyorsunuz?

Dedeman Hotels & Resorts International
olarak, sadece Tirkiye'de degil, bdlgesel
Olcekte de guclU ve saygin bir marka olmanin
sorumlulugunu tasiyoruz. Bugin, Torkiye’nin
yani sira Kazakistan, Ozbekistan, Kuzey Kibris
Turk Cumhuriyeti, Azerbaycan ve Kuzey Irak’ta
toplam 6 Ulkede faaliyet gdsteriyoruz. Bu
Ulkelerde, Turk misafirperverligini ve giler yizli
hizmet anlayisimizi en Ust seviyede temsil
etmekten blyik bir gurur duyuyoruz. Globalde
Dedeman olarak dort farkli markamizla hizmet
veriyoruz: Dedeman, Park Dedeman, Rest & More

by Dedeman ve Managed by Dedeman. Ornegin,
Dedeman Erbil, Dedeman Oskemen Tavros, Park
Dedeman Almaty, Rest & More by Dedeman
Navoi, Zarafshan Managed by Dedeman Navoi
ve Park Dedeman Baku gibi tesislerimizle
genis bir yelpazede misafirlerimizi agirliyoruz.
Balkanlar ve Avrupa'da sirdirdigimiz stratejik
gorusmelerle, markamizi uluslararasi pazarlarda
daha gorinir ve tercih edilen bir konuma
getirme hedefindeyiz. Orta vadede amacimiz;
Orta Asya'dan Avrupa'ya uzanan denis bir
codrafyada, Dedeman misafir deneyimini
evrensel kalite standartlariyla bulugturmak ve
misafirlerimize benzersiz bir hizmet sunmaya
devam etmektir.

Dedeman Hotels & Resorts International’in,
Tiirkiye’de ve yurt disinda bilyiime planlari
hakkinda neler séyleyebilirsiniz? 2025 yili

ve sonrasinda faaliyete gecmesi planlanan
veni otel projelerinizle ildili bildileri paylasir
misiniz?

2025 ve sonrasinda Dedeman olarak sadece
biyimeyi dedil, etkili ve kalici biyimeyi
hedefliyoruz. Turkiye'de bircok sehirde yeni otel
projelerimiz devam ediyor. Bunlarin bir kismi
insaat asamasinda, bazilari ise son hazirliklarini
yapiyor. 2025 yili icerisinde toplamda 10’dan
fazla yeni oteli sistemimize dahil etmis olmak
hedeflerimizden biri. Yurt digi hedeflerimiz
arasinda 6zellikle Orta Dogu, Tirk Cumhuriyetleri
ve Dodu Avrupa 6ne cikiyor. Bu boldelerdeki is
birliklerimiz Tirk konukseverligiyle global hizmet
standartlarini birlestirme misyonumuzun  bir
parcasl. Ayrica markalasmanin yaninda yonetim
modeli olarak franchise ve management
agreement gibi esnek ve vyatinmc  dostu
modelleri de yayginlastiriyoruz. Biz sadece yeni
oteller agmakla ilgilenmiyoruz; bulundugumuz
her sehirde, o sehri kalkindiracak, insan kaynadi



olusturacak, istihdam saglayacak projeler
gelistiriyoruz. Dedeman, gittidi yere sadece
bir otel degil ayni zamanda bir yasam kiltdrd
g6tiriyor.

Turizm sektoriiniin uyguladigi siirdirilebilirlik
politikalarinin, dinya icin 6nemli bir rol
oynadid istatistiksel olarak kanitlanmis
durumda. Bu baglamda Dedeman Hotels &
Resorts International olarak gevre bilinci ve
surdurilebilirlik politikalarimiz hakkinda bilgi
verir misiniz?

Biz Dedeman Hospitality Grubu olarak, Birlesmis
Milletler'in Surdurulebilir Kalkinma Hedeflerini
is modelimizin merkezine verlestirdik. Ozellikle
iklim Eylemi (SKH 13) ve Toplumsal Cinsiyet
Esitligi (SKH 5) bizim icin yalnizca birer hedef
dedil, ayni zamanda kurum  kGltOrOmUOzin
yapitaslari. ikim eylemi konusunda attigimiz
adimlar, operasyonlarimizin - gevresel etkisini
azaltmaya odaklaniyor. Enerji  tUketimimizi
disUrmek adina otellerimizde LED aydinlatmaya
gecis yaptik ve Enerji Kimlik Belgelerine bagvuru
yaptik. TOm otellerimizde enerji verimliligi
arttinlmasi yoninde yatirimlar yapiyor ve karbon
ayak izinin azaltilmasi igin uygulamalarimizi
ciddiyetle takip ediyoruz. Uluslararasi
Yenilenebilir Enerji Sertifikasi (I-REC) kapsaminda
belgelenmis elektrik tiketimini tercih ediyoruz.
Ayrica otellerimizde bulunan ZES elektrikli arag
sarj istasyonlar ve bisiklet kiralama noktalari
ile karbon salimini azaltmayi hedefliyoruz. Sifir
atik hedefimiz dodrultusunda, atik ayristirma
sistemleri, gida israfini dnlemeye yonelik mutfak
sUrecleri ve deri doénisim uygulamalanyla
sUrdurdlebilir turizme somut katkilar sunuyoruz.
Bunun vyaninda, hicbir otelimizde hayvanlar
Uzerinde test edilmis Urinler kullanilmiyor; etik
Uretim ve tiketim ilkelerini titizlikle gbzetiyoruz.
Atik yénetimi sureclerimizi ‘sifir atik’ prensibiyle
yeniden vyapilandirdik;  plastik  kullanimini
minimuma indirme hedefimizde ciddi adimlar
attik ve misafirlerimizi de bu dénisimin bir
parcasi vyapiyoruz. Yerel ve organik Urinlere
oncelik vererek hem karbon ayak izimizi
kigUltbyor hem de verel Ureticileri destekliyoruz.
Tedarik streglerimizde yalnizca yerel Ureticilerle
dedil, ayni zamanda etik Uretim yapan ve hayvan
refahina duyarli tedarikgilerle calisiyoruz. Faaliyet
gosterdigimiz sehirlerde yerel Ureticilerle is birligi
vaparak, otellerimizin tedarik zincirinde etik ve
yerel kaynaklari tercih ediyoruz. Bu kapsamda
Kafessiz Tirkiye Platformu’na Uyeyiz ve tUm
otellerimizde tamamen kafessiz sistemlerden
elde edilen yumurtalar kullaniyoruz. Toplumsal
cinsiyet esitligi konusunda ise samimi ve
kararli bir durusumuz var. Tum ise alim ve terfi
sUreclerimizde esit firsat ilkesine siki sikiya

badlyiz. Kadin calisan oranimizi  yalnizca
artirmakla  kalmiyor, ayni zamanda kadin
liderlerin  yUkselmesini  destekleyen  editim

programlari da uyguluyoruz. Ozellikle otelcilik gibi
operasyonel yodunlugu yiksek bir sektdrde, kadin
calisanlanin ihtiyaclarini gozeten uygulamalar
hayata gegirmek bizim icin blytk énem tasyor.
Ormedin bazi tesislerimizde kreg hizmetleri
sunuyor, calisan ebeveynlerimizi destekliyoruz.
Kiltdr ve Turizm Bakanlidi tarafindan delistirilen
“Yesil Yildiz” uygulamasina bagli kalarak, cevreye
duyarli konaklama tesisleri kriterlerini gonOlLO

olarak yerine getiriyor, bu cercevede otellerimizi
belgelendiriyoruz. Dodayla uyumlu turizmin
yayginlastinlmasi adina ekoturizm ve sorumlu
turizm ilkelerini benimsiyoruz. Bunun bir uzantisi
olarak hayata gecirdigimiz bisiklet kullanimini
tesvik eden projelerimiz, hem misafirlerimizin
cevreci alternatiflere yonelmesini sadliyor hem
de kentlerin surdUrUlebilir ulagim vizyonuna katki
sunuyor. Dedeman olarak, sirdirdlebilirligi bir
kavram olarak degil, dlclebilir hedefler ve somut
adimlarla tanimliyoruz. Gelecegin turizminde
cevresel ve toplumsal sorumlulugun belirleyici
olacagina inaniyor, bu ddnisimin 6ncisy
olmak icin kararlilikla calisiyoruz. Biz sadece
surdUrilebilir oteller isletmeyi degil, sirdUrilebilir
bir gelecek insa etmeyi amacliyoruz. Hem dogaya
hem de insana duydudumuz sorumlulukla
hareket ediyoruz.

Dijitallesme, turizm sektdrinde hem
operasyonel yonetim ve verimlilik hem de
miisteri memnuniyeti agisindan tesisler

icin bir realite. Dedeman olarak bu alandaki
calismalarimizi anlatir misiniz?

Dedeman olarak dijitallesmeyi yalnizca teknolojik
bir gincelleme dedil, is vapis bicimimizi
kokten donustiren stratejik bir dncelik olarak
gbriyoruz. Dijitallesme hem misafir deneyimini
kisisellestirme hem de operasyonel streglerimizi
daha verimli ve sUrdUrilebilir hale getirme
agisindan bizlere dnemli firsatlar sunuyor. Bu
kapsamda, bircok alanda dijital ¢6zumleri
hayata gegiriyoruz. Rezervasyondan check-in/
check-out sureclerine, oda ici hizmetlerden geri
bildirim sistemlerine kadar pek cok temasta
dijital  teknolojilerle misafir memnuniyetini
artirmayl  hedefliyoruz. Misafir aliskanliklarini
ve ihtiyaclanni analiz eden sistemlerimiz
sayesinde daha proaktif, kisisellestirilmis hizmet
sunabiliyor; bu da konuklarimiza daha 0zel
ve akilda kalici bir deneyim varatiyoruz. Ayni
zamanda toplanti ve etkinlik alanlarmizda da
dijital donistim vizyonumuzu gicld bir sekilde
uyguluyoruz. Dijitallesme strecimiz aynizamanda
sirdUrilebilirlik politikamizla da 6rtisiyor. Kadit
kullanimini azaltan sistemler, enerji verimliligini
artiran otomasyon teknolojileri ve veri analitigi
ile desteklenen yonetim sirecleri sayesinde daha
cevreci ve etkili bir otelcilik anlayisi gelistiriyoruz.

Dedeman olarak calisan personelinize
verdiginiz 6zel degeri biliyoruz. Bu baglamda
bununla ilgili etkinliklerinizi, personel sadakati
politikalarinizi anlatir misiniz?

“Insan” her zaman en biyik sermayedir. Bu
disinceyle Dedeman’da personel sadakati
valnizca bir 1K politikasi dedil, tim kurum
kGltGromizin merkezinde yer alir. Her bir calisma
arkadasimizi Dedeman ailesinin dederli bir bireyi
olarak goriruz. Adaletli yénetim anlayisl, acik
iletisim ve karsilikli saygr ilkesiyle sekillenen
insan kaynaklari politikamiz sayesinde, herkesin
bu blyik zincirin dederli bir halkasi oldugunu
hissetmesine biiyiik bir 6zen gdsteriyoruz. ise alim
stratejimiz hem alaninda uzman profesyonelleri
hem de bu sektdérde kendini gelistirmek
isteyen gen¢ vyetenekleri binyemize katmak
Uzerine kurulu. ise giris sirecinden itibaren,
kariyer yol haritasi performans dederlendirme
sistemimize entegre sekilde planlanir. Akademi

Programimiz, kisiye 6zel gelisim planlari, kurum
ici ve digi egitimler ile calisanlarimiza sUrekli
6drenme ve delisim firsatlan sunuyor. Seffaf
sekilde yorittGUmUz terfi, rotasyon, takdir ve
6dlllendirme  sistemlerimizle basariyr  tesvik
ederken; memnuniyeti ve motivasyonu daima
6n planda tutariz. Biz birlikte basarmaya inanan
blyuk bir aileyiz.

Tiirkiye’de turizmin sorunlari, gelecegi ve
gelisimi icin neler sdylemek istersiniz?
Sektorel bazda 2025 yili icin 6ngorileriniz
nelerdir?

Tirkiye essiz codrafyasl, cok katmanli kiltdrel
mirasi ve yUksek hizmet kalitesiyle kiresel
Olcekte ciddi bir turizm potansiyeline sahip.
Ancak bu potansiyelin sirdUrilebilir bir basariya
dondsmesi vyalnizca dodal gUzelliklere veya
konaklama kapasitesine dedil stratejik planlama
ve vapisal donUsimlere de bagli. Turizmi hala
“deniz, kum, gunes” eksenine sikistirmak,
Ulkemizin sahip oldudu cesitlili§i goz ardi etmek
anlamina gelir. Oysa Turkiye; saglik, gastronomi,
spor, doda, kis, kiltUr ve hatta kongre turizmi gibi
pek ¢ok alternatif alanda ciddi bir cekim merkezi
olabilecek niteliklere sahip. Bu nedenle turizm
politikalarinin bolgesel kalkinma odakli, 12 aya
vayilan, tematik ve farkli hedef kitlelere hitap
eden bicimde yeniden kurgulanmasi gerektigini
dustnlyorum. 2025 yili itibariyla dzellikle saglik
turizmi, gastronomi turizmi ve doda temelli
deneyimlerin daha da ©n plana cikacadina
inaniyoruz. Bu alanlarda hem global talep artisi
hem de Turkiye'nin rekabet avantajlarn oldukca
belirgin. Bu blyUmenin sagdlikli ilerleyebilmesi
icin dijital altyapilarin giclendirilmesi, biyUk veri
ve yapay zeka destekli pazarlama stratejilerinin
benimsenmesi  ve markalasma  sUreclerinin
desteklenmesi sart. Ayrica turizm sekt6rinde
nitelikli insan kaynad, srdirGlebilir biyimenin
olmazsa olmaz. Bu dodrultuda editim
yatinmlarinin artinlmasi, mesleki yeterliliklerin
gUncellenmesi ve geng veteneklerin sektdre
kazandirilmasi biyik énem tasiyor. Sonug olarak,
Turkiye turizmnde yalnizca destinasyon degil, ayni
zamanda deneyim sunan ve deder Ureten bir Glke
olmall. Gelecedi bu vizyonla sekillendirebilirsek,
valnizca turist sayisini degil, turizm delirini ve
sektorel derinligi de artirabiliriz.

Eklemek istedikleriniz var mi?

Dedeman olarak, kokl0 gegmisimizden gig
alirken markamizi bugindn dinamiklerine uygun
sekilde donUstUrlyoruz. “Herkesin Dedeman’”
felsefesiyle c¢iktdimiz bu yolda, farkli misafir
profillerine hitap eden ok markali yapimizla
her ihtiyaca uygun bir Dedeman deneyimi
sunmay! hedefliyoruz. LUks ve geleneksel otelcilik
anlayisinin Gtesine gegerek; is seyahati yapan
profesyonellerden tatil planlayan ailelere, geng
gezginlerden bolgesel toplanti organizatorlerine
kadar herkesin kendine uygun bir Dedeman
bulabilecedi bir yapi kuruyoruz. Bu cok katmanli
yap! sayesinde markamizi yeniden tanimlamiyor,
ayni zamanda daha erisilebili, daha esnek ve
daha kapsayici bir hale getiriyoruz. Hedefimiz
sadece blUyUmek dedil; daha fazla insana
dokunmak, daha ok hikayede yer almak ve farkli
beklentilere deder sunan sUrdirdlebilir bir marka
mirasi birakmak.
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Marmara Bolde turizmine 7 bin 526 yatak sayisi ile
40 yeni otel daha katiliyor

Turizm Proje Dergisi olarak, Temmuz 2025 tarihinde, istanbul’u haric tutarak son giincellemelerini yaptigimiz, “Marmara
Bolgesi Yeni Otel Projeleri” dosyamizin ¢alismalari sonuclandi. Arastirmalarimiza gore, 2025 yilinda agilmis ve agilacak
olan yeni otel sayisi 23 olup bu tesislerin toplam yatak kapasitesi ise 3 bin 810 adete ulasiyor. 2026 yili ve sonrasinda ise
17 yeni otel projesi, 3 bin 716 yatak kapasitesiyle misafirlerini adirlamaya baslayacak. Béylece toplam 40 yeni otel projesi,
7 bin 526 yatak kapasitesiyle bolde turizmine katilmaya hazirlaniyor.

Unyanin Turizm Proje Dergisi olarak,

Adustos  sayimizda  “Marmara

Bdlgesi Yeni Otel Projeleri” ne vyer

verdik. Haziran sayimizda istanbul
yatinmlarini sizlerle paylastidimiz icin, bu
sayimizda Istanbulu kapsam disi biraktik.
Asya ile Avrupa'yi birbirine baglayan énemli
lokasyonuyla Marmara Boélgesi, binyesinde
ver alan istanbul'un disinda Edirne, Kirklareli,
Tekirdad, Canakkale, Kocaeli, Yalova, Sakarya,
Bilecik, Bursa ve Balikesir sehirleriyle de
énemli turizm destinasyonlarina ev sahipligi
yapiyor; muhtesem dodasi, kaplicalari,
kis turizmi, koltdr turizmi, inang turizmi,
gastronomi turizmi, alisveris turizmi gibi
nedenlerle turistlerin ilgi odadi oluyor. Turistik
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lokasyonlarin en 6nemlileri olarak, Bursa —
Uludag, Uluabat GoLd, Canakkale- Kaz Daglari,
Truva Antik Kenti, Balikesir- Manyas Kus
GOlU, Cunda Adasl, Sakarya- Sapanca Gol0,
Yalova- Termal Kaplicalan sayabiliriz. Her yil
artan bir turist drafidine sahip olan bélde otel
yatinmcilarinin ilgisini ¢ekiyor.

2025 yili ile 2026 ve sonrasinda toplam
40 yeni otel projesi, 7.526 yatak sayisiyla
sektordeki yerini almaya hazirlaniyor
Marmara Bdlgesi icin (istanbul haric) son
glncellemelerini yaptidimiz arastirmamiza
gore 2025 yili ile 2026 ve sonrasinda toplam
40 vyeni otel projesi hayata gecirilmeye
calisiliyor. Bu otellerin 15 adeti 5 yildiz, 14

2025'TE AGILAN/ACILACAK
YENi OTELLER

Yildiz Tesis Sayisi Yatak Sayisi
5* 5 1787
4* 9 1360
3* 7 614
Butik 2 49
Toplam 23 3.810

adeti 4 yildiz, 8 adeti 3 yildiz, 3 adeti ise butik
otel kategorisinde bulunuyor. Bu tesislerin
toplam vatak sayisi ise 7 bin 526 adeti
buluyor.



Sehir 5Yildizli | 4 Yildizli | 3 VYildizl | Butik | Toplam Tesis Sayisi Yatak Sayisi
Balikesir 1 1 2 86
Bursa 3 4 2 9 2054
Canakkale 1 3 4 260
Edirne 1 1 2 192
Kocaeli 1 1 1 3 485
Sakarya 1 1 60
Tekirdag 1 1 423
Yalova 1 1 250
2026 ve SONRASINDA ACILACAK YENi OTELLER (iLLERE GORE)
Sehir 5Yildizli | 4Yildizli | 3 VYildizli | Butik | Toplam Tesis Sayisi Yatak Sayisi
Balikesir 4 1 1 6 1350
Bursa 2 2 500
Canakkale 1 1 1 3 578
Edirne 1 1 188
Kocaeli 2 2 434
Sakarya 1 1 2 330
Tekirdag 1 1 336

2025 yilinda acilan ve acilacak toplam tesis
sayisi 23 olurken, toplam yatak kapasitesi
ise 3 bin 810 adet olarak gerceklesiyor
Marmara’da, Istanbulun diginda  kalan
bélgede, 2025 yilinda agilan ve yil sonuna
kadar agilmasi planlanan 23 yeni otel projesi
bulunuyor. Bu tesislerin 5 adeti 5 yildizli ve
1.787 yatak; 9 adeti 4 yildizli ve 1.360 yatak;
7 adeti 3 yildizli ve 614 yatak; 2 adeti ise
butik otel ve 49 yatak olarak konumlaniyor. Bu
otellerin toplam yatak kapasitesi ise 3 bin 810
adet olarak gerceklesiyor.

2025 yilinda acilan ve acilacak olan otel
sayilarinda Bursa ilk sirada yer aliyor

2025 yili itibariyla agilan ve agilacak toplam
otel sayilari bakimindan Bursa, 3’0 5 yildizli,
4’0 4 yildizli, 2’si 3 yildizli olmak Uzere toplam
9 tesis ve 2.054 yatak sayisi ile ilk sirada yer
aliyor. ikinci sirayi ise 1 adet 4 yildizli ve 3 adet
3 yildizli otel, toplamda 4 tesis ile Canakkale
aliyor. Bu iki ilimizi 3 adet otel ile Kocaeli,
2’ser otel ile Balikesir ve Edirne takip ediyor.
Sakarya, Tekirdag ve Yalova illerimiz ise 1'er
tesis ile siralamadaki yerlerini aliyorlar.

2026 yili ve sonrasinda hizmete girecek
yeni otel projeleri sayisi 17, yatak
kapasiteleri ise 3 bin 716 adete ulasacak
2026 yili ve sonrasinda hizmete girecek yeni
otel projeleri sayisi ise Temmuz 2025 tarihi
itibariyla 17 adet olarak gergeklesecek.
Bu sayiya &nimizdeki sirecte vyeni
eklemelerde olacaktir. 17 tesisin, 10 adeti
5 yildizli, 5 adeti 4 yildizli, 1 adeti 3 yildizli
ve 1 adeti butik otel sinifinda olup toplam
yatak kapasiteleri 3 bin 716 adete ulasacak.

L A _
2026 ve SONRASINDA ACILACAK
YENi OTELLER

Yildiz Tesis Sayisi Yatak Sayisi
5 10 2606
4* 5 1024
3* 1 42
Butik 1 44
Toplam 17 3.716

2026 yili ve sonrasinda acilacak yeni otel
sayilari acisindan Balikesir 6 otel ile ilk
siraya yerlesiyor

2026 yili ve sonrasinda agilacak yeni otel sayilari
acisindan Balikesir, 4 adeti 5 yildizli, 1 adeti 4
yildizli ve 1 adeti butik olmak Uzere toplam 6
otel ile ilk siraya yerlesiyor. Bu tesislerin toplam
yatak sayisi ise 1.350. Bu ilimizi 3 otel ile
Ganakkale takip ediyor. Canakkale'de hizmete
girecek tesislerin, 1'i 5 yildiz,1'i 4 yildiz ve
1'i 3 yildiz katedorisinde olup toplam yatak
kapasitesi 578 adeti bulacak. Bu iki sehrimizi
2'ser otel ile Bursa, Kocaeli ve Sakarya, 1'er otel
ile Edirne ve Tekirdag izliyor.

Beklemeye alinan veya iptal edilen 5 yeni
otel projesi bulunuyor

Marmara Bélgesi'nde (istanbul haric) hayata
gecirilmeye calisilan vyeni  projelerle ilgili
calismalar devam ederken diger taraftan
iptal edilen ya da beklemeye alinan yeni otel
projeleri de bulunuyor. Ekonomide yasanan
sikintilar ve belirsizlikler, ingaat maliyetlerinin
artmasi ve faizlerin yiksek olmasi nedeniyle
beklemeye alinan veya iptal edilen 5 yeni otel
projesi bulunuyor. Bu projelerin toplam yatak
kapasitesi ise 1.140’a ulaslyor.
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Continent Worldwide Hotels, AncyrA Hotels & Inns markasi ile Medine’de otel agiyor

Tirk otel franchise firmasi Continent Worl-

dwide Hotels, AncyrA Hotels & Inns marka-
si ile Suudi Arabistan’daki ilk otelinin yakinda
hizmete direcedini duyurdu. AncyrA Rose
Hotel by Continent, Adustos 2025'te Me-
dine’de kapilarini agmaya hazirlaniyor. Otel,
Mescid-i Nebevi've sadece birkag adim
mesafede hem verli hem de yabanci hac ve
umre ziyaretgilerine essiz bir konumda kon-
for sunuyor. Ozenle tasarlanmis toplam 230
standard ve suite odasi ile otel, 850 kisiye
kadar ziyaretci ve haciyi adirlayabilecek ka-
pasitede tasarlandi. TUm modern olanaklara
sahip olan AncyrA Rose Hotel by Continent
ayni zamanda, oOzel ibadet alanlar, uluslara-
rasi ve yerel mutfak secenekleri, yiksek ka-
pasiteli grup girislerinde 6n bironun hizli hiz-
met vermesini sadlayan sistemleri ile, islam
dinyasinin en kutsal sehirlerinden birinde eri-
silebilir ve kaliteli konaklama anlayisina yeni

bir boyut kazandiriyor. Continent Worldwide
Hotels Orta Dodu Béldge CEQ’su Shady Bou-
eiry, “Medine gibi kutsal bir sehirde AncyrA
markamiz ile bu otelini agmak bizim icin do-
nUm noktasi niteliginde” dedi ve sdzlerine
soyle devam etti: “Bu otel, AncyrA Hotels &
Inns markamizin Suudi Arabistan’daki resmi
lansmanini temsil etmekle kalmiyor, ayni
zamanda dini amacli seyahat eden misafir-
lere yonelik erisilebilir ama zarif konaklama
¢6zUmleri sunma konusundaki uzun vadeli
taahhUdimuUzUin de bir gostergesi. Bu acilisla
birlikte, konfor, gelenek ve 6zenin ig ice gectigi
bir Medine deneyimi sunmayi hedefliyoruz.”
Continent Worldwide Hotels Yonetim Kuru-
lu Baskani Genel Midiri Ethem Zagikyan
ise su sozleri dile getirdi: “Orta Dogu’daki bi-
yumemizin istikrarli sekilde sirmesinden bi-
yUk mutluluk duyuyoruz. Medine’deki AncyrA
Rose Hotel'in acilisl, yalnizca Suudi Arabis-
tan’daki varligimizi gi¢lendirmekle kalmiyor,
ayni zamanda bolgede kalite ve deder odakli
misafirperverlik  konseptlerimizi  blUyitme
vizyonumuzu da destekliyor. AncyrA Hotels
& Inns markamizin, Orta Dodu bdldesinde,
orta segment otel pazarina taze bir soluk ge-
tirerek, sicak, kiltirel baglar gicli ve misafir

IHG Hotels & Resorts, Holiday Inn Resort Bodrum
West Beach Oteli’nin imzasini duyurdu

Dinyanin 6nde gelen otel sirketlerinden biri
olan IHG Hotels & Resorts (IHG), Uslu Turizm
insaat Tasimacilik Sanayi ve Ticaret AS. ile is
birligi icinde Holiday Inn Resort Bodrum West
Beach otelinin imzasini duyurdu. 2026 yilinin
ortasinda agilmasi planlanan 460 odall tesis,
Bodrum'da tatil amacli tasarimiyla yeni bir
secenek sunarak IHG'nin Tirkiye tatil pazarin-
daki konumunu daha da gUclendirecek. Aile
dostu misafirperverlide olan bagliligini vurgu-
layan marka, misafirlere blyUk bir havuz, kum
plaj, spa, bar, toplanti alani ve daha fazlasini
sunacak. Turgutreis Marina’nin yakininda, Ege
kiyisinda yer alan otel, yatgilik ve deniz gezi-
leri igin elverisli bir konum sunarken, Kos gibi
vakin Yunan adalarina kolay ulagim imkani
da sunarak kesif ve dinlenme i¢in mikemmel
bir destinasyon haline gelecek. IHG Hotels &
Resorts Avrupa Gelistirme Bagkan Yardim-

cisi Willemijn Geels: “Bodrum’un en ¢ok ilgi
goren bolgelerinden biri olan Turgutreis hem
yerli hem yabanci tatilciler tarafindan tercih
ediliyor. Holiday Inn Resort Bodrum West Be-
ach'in stratejik konumu, seyahatgilerin tercih
ettigi lokasyonlarla uygun markalari bulustu-
rarak blyUme firsatlarini dederlendirmemizi
sagdliyor. Tirkiye’de markalanimiza yonelik
artan taleple birlikte, Holiday Inn marka aile-
sini pazarda daha da biyUtmekten heyecan
duyuyoruz. Uslu Turizm ile bu projede ortak
olmaktan blyUk memnuniyet duyuyoruz. On-
larin vizyonu ve giveni, bizim yerel uzmanli-
gimiz, kiresel erigimimiz ve gicli markamizi
yiksek performans ve deder sunma kapasi-
temizle birlesiyor” dedi. Uslu Turizm ingaat
Tasimacilik Sanayi ve Ticaret A.S. sahibi Er-
sin Uslu ise sunlari soyledi: “IHG Hotels & Re-
sorts ile is birligi yaparak Turkiye'ye soz konu-

Vira Otel Turizm’den, Sinop’a 484 milyon proje
bedeli ile 5 yildizli otel planlaniyor

odakli bir deneyim sunacagina inaniyoruz.”
Otel, Continent Worldwide Hotels ile Suudi
Arabistan’da Hac ve Umre hizmetlerinde on-
larca yillik deneyime sahip lider konaklama
sirketi Dyafat Al Atheel Company arasin-
da imzalanan Master Franchise Anlagmasi
kapsaminda hayata gegiriliyor. Gectigimiz yil
imzalanan anlasma, 2030 yilina kadar Su-
udi Arabistan genelinde 30 AncyrA Hotels
& Inns otelinin daha agilmasini hedefliyor.
Dyafat Al Atheel Company Genel Midiri
Fuad Al Filali agiklamasinda, “AncyrA Rose
Hotel by Continent’i blyUyen portfoyUmuizin
bir parcasi olarak hizmete sokmaktan biyuk
heyecan duyuyoruz. Haram’a olan vyakinligi
ve misafir odakli tasarimi ile bu otelin, blyUk
hac gruplarina hizmet etmede énemli bir rol
oynayacagina inaniyoruz” dedi. Suudi Ara-
bistan’in iddiali Vizyon 2030 turizm plani
dogrultusunda hizla gelisen turizm sektd-
rinde, Continent Worldwide Hotels hem
uluslararasi hem de bolgesel taleplere cevap
veren markalariyla stratejik olarak biyimeye
devam ediyor. AncyrA Rose Hotel by Conti-
nent, delenek ile yeniligin bulustudu bu viz-
yonun simgesi olarak &ne ¢ikiyor.

su etkileyici yeni tesisi kazandirmaktan biyuk
heyecan duyuyoruz. IHG'nin gi¢l0 ge¢misi ve
Turkiye pazarindaki derin bilgi birikimi, IHG'yi
otelimiz icin ideal ortak haline getiriyor. YOk-
sek sezonda her sey dahil, dusUk sezonda ise
sadece oda seceneklerini sunabilmeleri gibi
yerel dinamiklere hakim olmalari, gicl bir
getiri saglayacaklarina olan inancimizi artiri-
yor. Holiday Inn Resort Bodrum West Beach'’in
essiz ve etkileyici bir konaklama deneyimi
sunacagina, sehrin delisen turizm sektdriine
blyUk katki saglayacagina inaniyoruz. S6z
konusu anlasma, kaliteye olan baglilidimizi
ve bolgenin hem vyerli hem yabanci turistler
icin cazibesini artirma hedefimizi yansitiyor”
aciklamasinda bulundu.

Sinop ili, Merkez ilgesi, Bostancili KdyU, 145 Ada, 6 numarali parsel mevkiindeki Vira Otel Turizm
Anonim Sirketi tarafindan yapilmasi planlanan Turizm Konaklama Tesisi projesi ile ilgili olarak
‘Cevresel Etki Dederlendirmesi Gerekli Degildir’ karari verildi. Sinop ili, Merkez ilgesinde “Vira Otel
Turizm Anonim Sirketi” tarafindan 4.464 m2 'lik alanda 222 Oda (416 Yatak) kapasiteli 5 yildizli
turizm konaklama tesisi projesi yapilmasi planlaniyor. Turizm konaklama tesisi, Sinop il merkezi
yaklasik 2,7 km kuzeydogu yéninde bulunuyor. Proje bedeli 484.718.648 TL olarak belirlendi.
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Hilton, Tirkiye’deki portféyind ilk “Madara Otel”i de iceren
sekiz yeni otelle buyutiyor

Hilton, Turkiye'de sekiz veni otel igin
anlagsma imzaladigini  duyurdu. Hilton’un
Torkiye'deki gucld buyime ivmesini ortaya
koyan bu yeni anlagsmalar, markanin yilin itk
yarisinda derceklestirdigi rekor sayidaki otel
projesi imzasinin bir parcasini olusturuyor.
Bu kapsamda anlasmasi imzalanan oteller
arasinda, Hilton’un ilk madara oteli olan Elika
Cave Suites Cappadocia, Curio Collection by
Hilton da bulunuyor. Farkli markalar altinda
hizmet verecek yeni oteller arasinda, Hilton'un
Turkiye’deki bazi yeni destinasyonlardaki ilk
tesisleri de yer aliyor.

Hilton Orta ve Dodu Avrupa Gelistirme
Baskan Yardimcisi Mike Collini konuyla ilgili
olarak sunlari sdyledi: «Hilton'un Tirkiye'deki
70 yillik koklo gecmisiyle gurur duyuyoruz.
120'den fazla otelin faaliyette oldugu
Turkiye, markamiz i¢in 6nemli ve stratejik bir
pazar olmaya devam ediyor. Bu yil simdiye
kadar (lke genelinde, enerjik istanbul,
sahil kenti izmir, blyileyici Kapadokya>da
ve dider sehirlerde olmak Uzere sekiz yeni
otel anlasmasi imzaladidimiz  haberini
paylasmaktan biyik mutluluk duyuyoruz. Bu
gelisme, Hilton’un TUrkiye'deki diger heyecan
verici yeni marka girisimleri ve ikonik Hilton
Istanbul Bosphorus’un  yenilenmesiyle
birlikte, dinya genelinde genis ve cesitli
portfoyimuzle her misafire en iyi hizmeti
sunma kararliigimizin en giclU kanrtidir.»
Elika Cave Suites Curio
Collection by Hilton

Elika Cave Suites Cappadocia, Curio Collection
by Hilton, UNESCO korumasindaki ve dinya
capinda Unli  Kapadokya'nmin  Ortahisar
kasabasinda konumlanacak. 2025 vyilinin
sonlarinda kapilarini agacak olan otel, 36
konuk odasiyla misafirlerine derinlemesine
yerel bir deneyim, benzersiz bir tasarim
estetidi ve 0Ozqgin tatlarla unutulmaz bir
konaklama sunacak. Otelin baglica olanaklar
arasinda bir bar ve cati terasi, restoran ve
teras alani, is seyahatine uygun etkinlik odasi,
spa, bir acik ve ¢ kapali havuz ile spor salonu
bulunacak. Bu otel, Hilton’'un Kapadokya’daki
mevcut otelini tamamlayici niteliktedir.

Cappadocia,

Palazzo Donizetti, Tapestry Collection by
Hilton

2025 sonbaharinda acilmasi planlanan bu
ozel otel, Hilton'un Turkiye'deki ilk Tapestry
Collection projelerinden biri olacak. Taksim
Meydani'na yir0me mesafesindeki otel,
istanbulun tarihi Pera semtinin kalbinde,
kiltirel zenginligi ve Pera Palace Hotel gibi
simge vapilariyla dikkat ceken bir konumda
yer alacak. Toplam 79 konuk odasina sahip
otelde, misafirler lobideki bar alaninda

nostaljik bir piyanodan yUkselen klasik
muzik esliinde dinlenme imkani bulacak.
Canli ve modern tasarimiyla 6ne ¢ikan gin
boyu hizmet veren restoranda 6zel kahvalti
mendsU  sunulurken, The Caffe'de hafif
atistirmaliklar, Mamma Marianna  isimli
imza restoranda ise 6zqin italyan lezzetleri
misafirlerle  bulusacak. Otelin dinlenme
olanaklarl arasinda fitness merkezi ile
geleneksel Turk hamami, buhar odasl, iki
masaj odasi ve kicUk bir kapali havuzun yer
aldidi spa alani bulunuyor.

Hotel Konak izmir, Tapestry Collection by
Hilton

Hotel Konak izmir, Tapestry Collection by
Hilton, 2026 yilinin temmuz ayinda zengin
tarihi mirasi, cok yonli ekonomisi ve cazip
turistik destinasyonlariyla bilinen Turkiye'nin
UcOncl blyik sehri ve Ege kiyisi metropol(
izmir-de kapilarini acacak.

Seyahatsever misafirler icin 92 odall
konaklama imkani sunan otel; bar, cati kati
restorani ve toplanti alani gibi 6ne cikan
hizmetlerin yani sira, fitness stiidyosu, sauna
ve geleneksel Turk hamami gibi dinlenme
ve yenilenme odakli imkanlara ev sahipligi

yapiyor.

DoubleTree by Hilton izmir Kargiyaka
Temmuz  2026'da  kapilarini  agacak
DoubleTree by Hilton izmir Karsiyaka, 153
konuk odasl, lobi bari, gin boyu hizmet veren
restoraninin yani sira kapali yizme havuzu
ve spa alanlariyla misafirlerine konforlu bir
konaklama deneyimi sunacak. Otelde ayrica
1.000 kisilik alana sahip toplanti salonlari da
ver alacak.

DoubleTree by Hilton Edirne

DoubleTree by Hilton Edirne, markanin
TUrkiye>nin kuzeybatisinda vyer alan tarihi
Edirne sehrindeki ilk oteli olarak hizmete
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girecek. 2026 baharinda  misafirlerini
adirlamaya hazirlanan 94 odali otel, hem is
hem de turistik amacli seyahat edenler icin
tasarlanmig modern konaklama olanaklari
sunacak.

Hilton Garden Inn Mersin Forum

Ekim 2026’da dinamik yapisiyla 6ne ¢ikan
Mersin’de acilacak Hilton Garden Inn Mersin
Forum, 100 odasi ve binyesindeki lobi, bar,
restoran, toplanti alani ve spor salonu gibi
cesitli imkanlarla misafirlerine  konforlu
bir konaklama deneyimi sunacak. Tesis
Turkiye'nin en blyik limanina yakinligiyla
6ne ¢ikan Mersin sehir merkezinde ayricalikli
bir konumda ver aliyor.

Hilton Garden Inn Samsun

Aralik 2027>de kapilarini  agacak olan
Hilton Garden Inn Samsun, bar ve restoran,
cok amacli odalar ve spor salonu gibi
olanaklariyla misafirlerine 160 odali konforlu
bir konaklama deneyimi sunacak. Otel 1,4
milyonluk niifusu ve tarihi zenginlidiyle 6ne
¢tkan Samsun’un ana limanmin ve sanayi
bélgesinin karsisinda yer aliyor.

Hampton by Hilton Mardin Midyat
Hampton by Hilton Mardin Midyat, Midyat'ta
acilan ilk uluslararasi otel markasi olarak
sehrin turizminde yeni bir dénemi baslatiyor.
Ocak 2027’de hizmete girecek olan 82 odali
otelde toplanti odasi ve fitness stidyosunun
yani sira, misafirlerin dinlenebilecedi ve
sosyallesebilecedi alanlar da bulunacak.

Yeni anlagmalara ek olarak, ikonik Hilton
Istanbul Bosphorus oteli 80 milyon dolarlik
bir yenileme sirecinden geciyor. Bu
kapsamda, havuz alani ve yenilenen bircok
o0da, projenin yil icinde tamamlanmasindan
once misafirlerin bedenisine sunuldu.
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Dedeman Hotels’den Mardin’e yeni bir deger:
Park Dedeman Midyat icin imzalar atildi

Turkiye'nin itk yerli otel zinciri olarak yarim
asri askin bir stredir turizm ve konaklama
sektorine yon veren Dedeman Hotels &
Resorts International (DHRI), Giineydogu
Anadolu'nun  biyileyici  sehri  Mardin’e
Uglncl otelini kazandirmak icin 6nemli bir
adim atti. KoltOrel zenginligi, mimarisi ve
binlerce yillik ge¢misiyle dinya ¢apinda
ilgi goren Midyat'ta hayata gecirilecek
Park Dedeman Midyat icin imzalar atildi.
Mardin'de halihazirda hizmet veren Park
Dedeman Mardin ve Rest & More by
Dedeman Mardin Kiziltepe ile bdlgeye
gUcli bir katki sunan Dedeman Hotels &
Resorts International, kokl0 dederleri ve
“Herkesin Dedemani” anlayisini  modern
dokunuslarla  birlestiren  yeni  oteliyle
Mardin’deki varlidini daha da pekistiriyor.
Uclnct halkayr olusturacak olan  Park

Dedeman Midyat, sadece bir otel yatirimi
olmanin &tesinde, bélgenin ekonomisine ve
kOLtOr turizmine katki saglayacak bir merkez
olarak konumlandinliyor. Park Dedeman
Midyat, Zenak Turizmn Sanayi Ticaret Ltd.
Sti. vatinmiyla hayata gecirilirken, bu
girisimin temel motivasyonu son vyillarda
artan kdlturel ve turistik ilgiye kalici bir
deder kazandirmay! hedefliyor. Midyat'in
merkezinde  yiUkselen Park Dedeman
Midyat, ilgcenin ilk ve tek kurumsal oteli
olarak bolgenin konaklama anlayisina yeni
bir soluk getiriyor. Mimari agidan otelin
karakterini  belirleyen en carpici unsur
Midyat tasinin kullanimi;  6zellikle kral
daireleri ile lobi alaninda g6rilen bu dodal
malzeme, bolgenin kiltirel dokusunu
yansitan motiflerle tamamlaniyor. Otel,
tamami balkonlu ve giin 15181 alan toplam 95

oda ile hizmet verecek. Oda tipleri arasinda
6 suit, 2 aile odasl, 4 kral dairesi, 1 engelli
dostu oda ve 82 standart oda yer aliyor.
Giristeki reception alaninin her iki yaninda

konumlanan genis lobiler, misafirlerin
dinlenip keyifli vakit gecirebilecegi ferah
alanlar sunuyor. Teras katta yer alan 200
kisilik restoran sabahlari agik bife kahvalti,
gin boyu ise a la carte lezzetlerle hizmet
verecek; lobi katindaki ¢cok amacli toplant
salonu ve Dedeman Markasina ait DC Store
magazasina hem otel icinden hem de dis
cepheden kolayca ulasilabilecek.

Aman Group, Aman Residences Bodrum’u hayata decirecedini duyurdu

Seckin luks konaklama ve yasam tarzi markasi
Aman, Bodrum’da muhtesem bir dodaya
sahip olan konumda Aman Residences

Bodrum’u hayata decirecegini  duyurdu.
Proje, dinyaca bilinen Amanruya’nin da
icinde bulundugu DemirbUki mevkiinde yer
alacak. Portfoy yonetim sirketi RePie Portfdy
is birligiyle gerceklesecek proje kapsaminda
satisa yonelik vyeni villalar vapilacak,
otel ise vyeni bir spa, madazalar, beach
club ve restoranlar da dahil olmak Uzere
yeni tesislerle genisletilecek. Bodrum’un
kuzey kiyisinda huzurlu bir koyda bulunan
Amanruya nefes kesen dodal gUzellikleri

ve mahremiyetin hakim oldudu G6zgin
konumuyla  biliniyor.  Amanruya’nin  bu
gelisimi ile bolgede vyeni bir sayfa aciliyor.
Amanruya'nin déndm noktasi niteligindeki
bu dondsimu, iki saygin mimari tasarim
birosunun titiz is birligiyle sekilleniyor.
Amanruya tesislerine yapilacak eklentiler ve
deniz kiyisinda vyer alacak yali tipi villalar,
uzun siredir Aman ile calisan Denniston
Mimarlik Ofisi’nin kurucusu Onld mimar Jean-
Michel Gathy tarafindan tasarlaniyor. Konut
ve konaklama projeleri ile dinya ¢apinda ine
sahip GUney Afrika’nin énde gelen mimarlik
birosu SAOTA ise, kiyl, lagin ve orman
manzarall villalarinin  tasarimini Ustlendi.
Ugsuz bucaksiz Ege denizi manzarasiyla
Avrupa'nin benzersiz konumlarindan birine
sahip olan koy konseptli Amanruya gozlerden
uzak bir inziva yeri. Dogayla cevrili olan ve
essiz hizmetlerin ferah alanlarda mahremiyet
icinde sunuldudu tesis Bodrum Milas
Uluslararasi Havalimani'na yarim saatten
daha kisa bir mesafede bulunuyor. Projeyi
dederlendiren Aman Group Yonetim Kurulu
Baskani ve CEO’su Vlad Doronin sunlari
soyledi: “Markanin rafine yasam tarzini

Adiyaman’a, Doubletree by Hilton Hotel geliyor

Adiyaman ili, merkez ilgesi, Siteler Mahallesi, 4337 Ada, 14 Nolu Parsel mevkiindeki Cevik
Taahhit Metal Elektrik ins. San. ve Tic. Ltd. Sti. tarafindan yapilmasi planlanan Doubletree
By Hilton Hotel Turizm Konaklama Tesisi (134 Oda ve 248 Yatak Kapasiteli) projesi ile ilgili
olarak ‘Cevresel Etki Degerlendirmesi Gerekli Dedildir’ karari verildi. Gevik Tah. Metal Elek. ins.
tarafindan 134 oda ve 248 yatak kapasitesinden olusan, 14.670 m2 brit ve 947 m2 taban
ingaat alanina sahip “Doubletree by Hilton Hotel Turizm Konaklama Tesisi” projesi planlandi.
Turizm konaklama tesisinin, 8 katli olmasi planlaniyor. Proje bedeli 374.848.728 TL olarak

belirlendi.
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ikonik bir Aman destinasyonuna tasimayi
amagladidimiz Aman Residences Bodrum ayni
zamanda buraya olan bagliigimizi da ortaya
koyuyor. Ozel alan, mahremiyet, sezgisel bir
hizmet anlayigl, birinci sinif olanaklar ve
benzersiz lokasyonlarla tanimlanan Aman
DNA'sinin tam bir érnedi olan ve korunakli
bir alanda bulunan Amanruya, bu arzu edilen
yasam tarzini yansitiyor. Bu korunmus alanda
sadece davet usuliyle sunulacak villa sahibi
olma imkani icin Aman’in sadik misafirlerine
oncelik  verilecek.  Boylece, markanin
dederlerini en iyi sekilde benimseyenler, bu
huzurlu konumda ev sahibi olma ayricaligina
sahip olacak.” Proje, TUrkiye'nin ilk ve en
biyUk alternatif portfdy yonetim sirketi RePie
Portfy is birligi ile gerceklestirilecek. RePie
Yatinm Holding Yonetim Kurulu Baskani Dr.
M. Emre Camlibel projeyle ilgili olarak, “Aman
Residences Bodrum’u hayata gecirecegimiz
ve Aman markali villalar Turkiye'ye ilk kez
getirecedimiz icin  heyecanliyiz. Villalarin
eklenmesi ve Amanruya’'nin yeni tesislerle
genisletilmesi, Bodrum’un global bir turizm
markas! olarak essiz konumunu daha da
guUclendirecek” dedi.
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Elite World, Anadolu’daki biyimesine “Kayseri” ile devam ediyor

TUrkiye'nin 6nde gelen otel zincirlerinden
Elite World Hotels & Resorts, franchise is

modeliyle biyime stratejisi kapsaminda
markalarini yurt ici ve yurt disina tasimaya
devam ediyor. Elite World Hotels & Resorts’dn
son duragl Kayseri oldu. Elite World Kayseri
adini tasiyan otel icin Elite World Hotels
& Resorts ile vyatinmci firmasi Kogoglu
Mekanik, Tesisat, in§aat, Cevre Teknolojileri
arasinda franchise anlasmasi imzaland.
Kayseri Havalimanr’na 3 km uzakliktaki
merkezi konumda vyer alan Elite World
Kayseri; 160 oda, restoran, toplanti ve balo
salonlari ile 700 metrekare spa alanindan
meydana deliyor. Erciyes Dagl manzarali

odalari ve modern mimarisi ile sehrin
prestij yapilarindan biri olacak otelin 2026
sonunda tamamlanarak faaliyete geg¢mesi
planlaniyor. Elite World Kayseri, konumu
itibariyle is, tatil, kGLtdr turlan ve kig turizmi
icin mUkemmel bir konaklama deneyimi
sunmay! hedefliyor. Elite World Hotels &
Resorts Satis ve Pazarlamadan Sorumlu
Yénetim Kurulu Uyesi Emel Elik Bezaroglu,
“Elite World olarak konaklama sektérinde
yarim asra vaklasan deneyimizi farkli
misafir kitlelerine hitap eden 10 markamizla
Turkiye ve dinyanin dért bir yanina
taslyoruz. Franchise ile blyUme modelimiz
cercevesinde, yatinmcilarimizin is birligiyle
yeni otellerimizi sektdrimize ve Ulkemize
kazandiriyoruz. Zincirimize bir durak daha
ekleyerek markamizi Kayseri'ye tasimaktan
memnuniyet duyuyoruz.” dedi. Elite World
Hotels & Resorts CEO’su Orkun Petekgi ise
“Franchise ile biyime stratejimizin dnemli
bir asamasini Anadolu sehirleri olusturuyor.
Bu kapsamda vilin basindan itibaren
Anadolu’nun farkli sehirlerinde imzaladidimiz

anlagsmalar ile markalanimizi daha genis
hedef kitlelere ulastirma hedeflerimize emin
adimlarla ilerliyoruz. Anadolu’da buyime
hedeflerimizde Kayseri bizim icin 6nemli bir
destinasyonu olusturuyor. Yatirrmcilarimizin
insaat  sektorOndeki  tecrUbesini,  Elite
World’0n konaklama alanindaki deneyimiyle
birlestirerek Kayseri turizmine hep birlikte
katki sadlama hedefiyle ilerliyoruz” dedi.
Kocodlu Mekanik Tesisat, insaat, Cevre
Teknolojileri ~ Yonetim  Kurulu  Bagkani
Oktay Gindodmus ise, “ic Anadolu'nun
en biylk sehirlerinden biri konumundaki
sehrimiz Kayseri've 5 yildizli yeni bir otel
kazandirmaktan mutluluk duyuyoruz. Elite
World’'in konaklama sektérinde deneyimi
bu yatinmin hayata gecirilmesinde biyUk
bir 6nem taslyor. Doda ve kayak turizminin
vazgecilmez merkezlerinden Erciyes Dadgi
manzarall odalarimiz, restoran, toplanti
salonlarimiz ve spa alaniyla Kayseri'de hem
is hem de koltur turizmine hitap ederek Ulke
turizmimize hep birlikte katki saglamayi

Akra Hotels, sade ve yeni bir tatil deneyimi Akra Didim’i 2026’da agacak

Antik medeniyetlerin bulusma noktasi Aydin
Didim’de yer alan, dodayla uyumlu tasarimiyla
dort mevsim hizmet verecek Akra Didim, Ust
dizey konforu ve zengin yasam alanlarini bir
araya getiren 6zgin bir tatil anlayisi sunacak.
Sadelikten gelen rahatlik ve konforun tanimi
“Simplicity” konseptinde hizmet verecek olan
Akra Didim; aileleri, yetiskinleri ve cocuklari
icine alacak gastronomi, spor, wellness
ve Kkoltirel deneyimleri kesintisiz sekilde
yasatacak. Kisisel alanlara 6nem veren
“nefes” alanlari, gastronomi, kiltir ve sanat
etkinlikleri, 1800 metrekarelik kapsamli
bir SPA & wellness merkezi, tenis, padel,
pickleball gibi alternatifleriyle zenginlesen
spor alanlar, cocuklarin kaliteli  vakit
gecirebilecedi dzel aktiviteler ve atdlyeleri, is
dinyasina ve dider ordanizasyonlara uygun
salonlari ise Akra Didim’in tim deneyimler
dahil konseptinde farklilasacadl alanlar
arasinda ver alacak. Akra Didim terasli ve
deniz manzarali suitlerden, yizme havuzlu

oda ve sUit, yetiskin ve aile olmak Uzere 5
farkli tip ve blyUklUkte 80 Priene Houses
secenedi  sunacak. Misafirlerine  sadece
konaklama dedil, aktif yasam ve bitinsel
ivilik hali sunan ayricalikli alanlariyla da fark
yaratacak. Akra Racket Club, 4 padel kortu ve
1 uluslararasi standartlarda padel mag kortu,
8 pickleball kortu ve 2 tenis kortuyla raket
sporlarina ilgi duyan tOm misafirlere hitap
edecek. Yenilenmek isteyenler igin tasarlanan
1.800 metrekarelik SPA & wellness merkezi,
dogayla i¢ ice, huzur verici atmosferiyle éne
cikacak. “Akra’nin otelcilikteki secenek sunma
anlayisini ¢cok daha ileri goturecek” Akra
Didim Genel Midur( Gurel Esener, “Tamamen
sUrdUrdlebilir  anlayisla  gdelistirdigimiz,
konumu, etkinlikleri, Helenistik mimarinin
modern  yorumunu  hissettiren  tasarimi
ve yasatmaya odaklandi§imiz felsefesi ile
Akra Didim’de, dastronominin cesitliligini,
dodayla uyumlu mimarinin sundugu ferahligi
ve dodanin gizelliklerini Akra kalitesinde
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hedefliyoruz” dedi.
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misafirlerimize doda, uyum, dende, iyi
hissetme, varatim, Uretim ve paylasim
deneyimlerini ayni anda sunacadiz. Akra
Didim’in grubumuz igin de ¢ok 6zel bir anlami
bulunuyor. Akra Didim, Akdeniz Bélgesi'nden
sonra Ege’deki ilk yatinmimiz olacak.
Konaklama ve etkinlik anlaminda sundugu
cesitlilik, oldukca blyik kompleks yapisi ile
Akra adina benzersiz bir deneyim olacak. Akra
Hotels olarak 50 yili asan bilgi birikimimizi,
hizmet ve kalite anlayisimizi yansitacagimiz
Akra Didim, bize otelcilikte yeni tecribeler
kazandiracak. Buradan edinecegimiz

deneyimler Akra'nin otelcilikteki secenek
sunma anlayisini ¢ok daha ileri gétirecek”

odalara kadar farkli bUyUkliklerde 279 yasatmaya odaklanacadiz. Akra Didim ile

seklinde konustu.

NG Kitahya’dan, 913 milyona 5 yildizli otel projesi

Kitahya ili, Merkez ilgesi, Yoncali mahallesi, 342 ada, 23 parsel mevkiindeki NG Kitahya Turizm
Yatinmlari A.S. tarafindan yapilmasi planlanan “185 Oda Kapasiteli Otel” projesi ile ilgili olarak
‘Cevresel Etki Dederlendirmesi Gerekli Degildir’ karari verildi. NG Kitahya tarafindan kurulmasi ve
isletilmesi planlanan 5 yildizli otelin, toplam 185 oda, 370 yatak kapasiteli olmasi planlaniyor.
Hazirlanan proje kapsamindaki otel; 1. bodrum kat, 2. bodrum kat, zemin kat ve zemin kat Uzeri 5
kat olarak planlandi. Otelin zemin katinda; bekleme alani, restoran, toplanti salonu, mizik salonu,
mutfak, lobi Uniteleri bulunuyor. Otelin bodrum katlarinda spa merkezi, sosyal alanlar, otopark,
siginak, dider yardimci Uniteler yer aliyor. Otelin Ust katlarinda yatak odalari yer aliyor. Projenin
toplam insaat alani 16.536 m2 "olup, proje kapsamindaki binanin taban alani 2.067 m2 olarak
belirtildi. Proje bedeli 912.895.100 TL olarak belirlendi.
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Altunizade Suites istanbul Curio Collection by Hilton kapilarini acti

Hilton’un benzersiz deneyimler sunan, 6zenle
secilmis yaklasik 180 otelden olusan kiresel
portfoyu Curio Collection by Hilton'un en
yeni Uyesi olan Altunizade Suites Istanbul
Curio Collection by Hilton; kendine 06zg0
hikayesiyle misafirlerini adirlamaya basladi.
Tam donanimli mutfaklara sahip 240 suiti,
geleneksel ve yerel mutfaktan ilham alan
yenilikgi  gastronomi  konsepti ve 2.200
metrekarelik spa alaniyla otel, konforla tarzi
harmanlayarak benzersiz bir konaklama
sunuyor. CCN Holding tarafindan hayata
gecirilen binanin zarif i¢ mekan tasarim,
UnlU tasarimei ve i¢ mimar Zeynep Fadillioglu
imzas! tagiyor. Otelin agiligi Hilton’'un Ust
dizey vyoneticileri Avrupa Kitasi Kidemli
Baskan Yardimcisi David Kelly, Avrupa Kitasi
Operasyonlardan Sorumlu Bagkan Yardimcisi

Joachim Hartl, Altunizade Suites istanbul
Curio Collection by Hilton Genel Mudur(
Ahmet Arslan, CCN Holding Yonetim Kurulu
Bagkani Murat Cecen, CCN Holding Yénetim
Kurulu Uyesi Berfin Cecen Senol ve CCN
Holding Mimar Elif Cecen’in katildidi bir
kurdele kesme téreniyle gerceklesti. Hilton
Avrupa Kitasi Kidemli Baskan Yardimcisi
David Kelly: “istanbul, esi benzeri olmayan
bir destinasyon ve dinyanin doért bir
yanindan gelen gezginler i¢cin dnemli bir
turizm merkezi. Bu benzersiz oteli, sehrin
canli semtlerinden Altunizade’de acarak
Turkiye'deki portfoyimize degderli bir halka
eklemekten biylOk mutluluk duyuyoruz.
Avrupa dgenelinde lifestyle markalarimiza
olan talebin hizla artti§ini gérmeye devam
ederken, Hilton’un blydyen Curio Collection
by Hilton markasi altinda istanbul'daki ikinci
otelimizi agmaktan son derece memnuniyet
duyuyoruz.” dedi. CCN Holding Yonetim

Kurulu Uyesi Berfin Cecen Senol: “Stratejik
onceliklerimiz arasinda vyer alan turizm
alaninda, istanbulun kalbinde vyepyeni
bir vizyonu hayata gecirmenin gururunu
yasiyoruz.  Altunizade  Suites Istanbul
Curio Collection by Hilton bir otel olmanin
Otesinde tasarimin, sanatin  ve ©zgun

mutfak kGltOrindn  bir araya deldigi bir
deneyim merkezi olarak konumlaniyor. Otelin

avlusunda vyer alan The Cube ile benzersiz
dijital sanat deneyimleri sunarken, veni
markamiz FAMI'nin sanat, tasarim, mimarlik
ve gastronomiye ilgi duyan insanlari bir
araya getiren bir bulusma noktasi olmasini
hedefliyoruz. Otelde ayrica, geleneksel Turk
mutfagini - modern  dokunuslarla  sunan
Lokanta Yodurt adli esnaf lokantamiz da yer
aliyor. “Gelecedi Sekillendir” vizyonumuzla
¢iktidimiz bu yolda, turizm yatinmlarimiza
sanati, gastronomiyi ve teknolojiyi entegre
ederek sUrdirilebilir ve katma deder yaratan
projeleri hayata gecirmeye devam edecegiz”
dedi. Altunizade Suites istanbul, Curio
Collection by Hilton Genel Midiri Ahmet
Arslan: “Hilton’'un dinyaca Unl0 hizmet
kalitesi, konforu ve misafirperverlik anlayisi
ile Anadolu Yakas’'nin kiltUrel zenginligini
zarafetle  bulusturdudumuz  otelimizin,
istanbul'da konforlu ve seckin konaklamalarin
yeni adresi olacadina inaniyoruz. Ev konforunu
aratmayan mutfakli suit odalarimiz hem
kisa hem uzun sireli konaklamalara uygun
bir ortam sagliyor. Misafirlerimizin kendini
evinde hissetmeleri igin her ayrintiyi titizlikle
dilsiindigimiz Altunizade Suites istanbul
Curio Collection by Hilton’un ¢ok yakinda
sanat, konfor ve dastronominin Anadolu
Yakasi'ndaki merkezi olacadina inaniyoruz.”
dedi.

izmir Seferihisar’a 221 milyona 100 odali otel planlanlyor

izmir ili, Seferihisar ilcesi, Bengiler Mahallesi,
5372 ada, 1 parsel, 11336 m2 mevkiindeki
Kayatek Bilisim Yazilim insaat Danismanlik
Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi tarafindan
yapilmasi planlanan turizm konaklama
tesisi (100 Oda, 200 Yatakli Otel) projesi ile
ilgili olarak ‘Cevresel Etki Dederlendirmesi
Gerekli Dedgildir’ karari verildi. Planlanan
“Turizm Konaklama Tesisi (100 Oda, 200
Yatakl Otel)” Kamu Taginmazlarinin Turizm
Yatinmlarina Tahsisi Hakkinda Yénetmelik
hokOmlerine uygun olarak Uzerlerinde
turizm  amacli  yatrm  kapsaminda
dederlendirilerek  projelendi. CED alani

disinda ve sahil béluminde herhangi bir
yapilasma calismasinin olmayacagi proje
sahibi tarafindan taahhiUt edildi. Proje
alani Urkmez Sahilinin bitisidinde ve yazlik
sitelerin yer aldidi turizm tesis alanlan
etrafinda ver aliyor ve Koltir ve Turizm
Bakanlidi 1/1000 olcekli izmir Seferihisar
Dodanbey Termal Turizm Merkezi Seferihisar
Mevkii 3. Etap Uygulama Imar Plani
Degisikligindeki alan icerisinde bulunuyor.
S6z konusu alanin, nitelikli turizm alani
olmasi sebebi ile yatinm tercih sebebi
oldugu belirtiliyor. Tesis, konaklamanin yani
sira lokanta, kafe, cok amacli spor salonlari,

bar lobi, spa, hamam, sauna gibi bircok

aktiviteyi barindiriyor. Ayrica tesisin deniz
tarafindaki alan da hem havuz hem de deniz
keyfini birlikte sGrmeye olanak taniyor. Proje
bedeli 221.652.200 TL olarak belirlendi.

Trabzon Akgaabat a 5 yildizli “Swandoor Otel” projesi

Trabzon ili, Akgaabat ilgesi, Sertkaya
Mahallesi (163 Ada 1 Nolu Parsel)
mevkiindeki Swandoor Turizm Otel

isletmeciligi Ingaat A.S. tarafindan yapilmasi

planlanan Swandoor Otel projesi ile ilgili
olarak ‘Cevresel Etki Dederlendirmesi Gerekli
Dedildir’ karari verildi. Trabzon ili, Akcaabat
ilgesi, Sertkaya Mahallesi, G42-b2 paftasi
sinirlarl igerisinde, toplam 99073,13 m2’
lik alani kapsayan, milkiyeti orman arazisi
olup, turizm maksatli kullanilmak Uzere 49
yilligina Kiltdr ve Turizm Bakanli§i'na tahsisi
yapilmig olan, 163 Ada 1 Nolu orman parseli
iizerinde “Swandoor Turz. Otel isl. ins. San.
ve Tic. AS.” tarafindan 5 yildizli “Swandoor
Otel” yapilmasi planlaniyor. 230 adet oda ve
400 adet yatak kapasiteli olarak planlanan

projede; otel binasina ek olarak 15 adet 2
odall ve 5 adet 5 odali villa da planlandi.
0da ve yatak sayilari otel ve villalarin toplam
sayilarini ifade ediyor. BiUnyesinde 150
kisilik lokanta, 300 Kkisilik kahvalti salonu,
60 Kkisilik kafe, 360 kisilik konferans salonu,
kapali ve acik yizme havuzu, 60 kisilik oyun
salonu, Tork hamami, sauna, buhar odasi, 4
adet masaj Unitesi, 50 kisilik aletli jimnastik
salonu ve 35 araclik otopark bulunan projenin
24 ayda tamamlanmasi planlaniyor. Proje
bedeli 367.669.600 TL olarak belirlendi.
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Corendon Hotels & Resorts Tirkiye’de otel yatirimlarina devam ediyor

Corendon Turizm Grubu binyesinde hizmet
veren ve yatirnmlarina devam eden Corendon
Hotels & Resorts, Corendon Grand Park Lara
ve Corendon Playa Kemer'in ardindan Kemer
merkezde denize sifir konumda vyer alan yeni
oteli ile boyimeyi srdiriyor. Kig aylarinda
lansmani yapilmaya hazirlanan otel, 2026

yaz sezonu basinda hizmete agilacak.
Corendon Hotels & Resorts, Corendon Playa
Kemer'de medya mensuplariyla bir araya
geldi. Corendon Turizm Grubu Yonetim Kurulu
Bagkani VYildiray Karaer ev sahiplidinde,
Corendon Hotels & Resorts Genel Koordinatori
Armadan Dayiodlu ve Kurumsal iletisim
ve Pazarlama Direktord Birgil Akgul'dn
katilimlariyla gerceklesen etkinlikte yeni otel
yatinmlarinin yani sira 2024 yilinda hayata
gegirilen spor yatinmlari da dederlendirildi.
Misafirlerine eglence, aktivite ve spor dolu
tatil olanagl sunan Corendon Hotels &
Resorts, yeni otelinde bdlgenin en biyik
aqua parki ile hizmet verecek. Aileler basta
olmak Uzere her yastan misafirin doyasiya
edlenecedi bu yeni otelin avantajlari arasinda

merkezi ve denize sifir konumu, yemyesil
bahgeleri ve zengin gastronomi gesitliligi de
yer aliyor. BUyUk bir yatinmla hizmete girecek
otel 2026 yaz sezonu basinda misafirlerini
adirlamaya baslayacak. Corendon Hotels &
Resorts, Turkiye'nin g6zde sahil kentlerinde
yatinmlarini sirdUrecek.

Corendon Hotels & Resorts’dan 2024’te

spora ve spor turizmine 6nemli yatinmlar
Corendon Hotels & Resorts 2024 yili boyunca
hem futbol hem de tenise yaptigi yatirnmlarla
dikkat cekmenin yani sira yalnizca otelcilik
alaninda dedil, diinya standartlarinda hizmet
sunan sahalari ve kortlariyla da 6ne ¢ikiyor.
Bugine dek pek cok takimin adirlandidi
Kundu’'da yer alan Corendon Football Center,
bir yildan kisa bir strede Turkiye’den ve
yurt disindan onlarca takima antrenman ve
konaklama olanadi sagladi. Her gecen d¢in
artan talepler ile Corendon Footbal Center,
takimlarin  bolgeye olan ilgisini artirirken
Antalya’nin spor turizmine de katki sagliyor. 5
Nisan 2024 tarihinde acilisi yapilan Corendon
Tennis Club Kemer ise bugine kadar ulusal ve
uluslararas! bircok farkli organizasyona ev
sahipligi yapti. Corendon Tennis Club Kemer,
Bey Daglarinin yani basinda dogayla ic ice
atmosferi, 14 toprak zemin kortu, agik hava
fitness alani, Corendon Club Cafe, I1sinma
alanlar, tenis duvari, editmenler esliginde
bireysel veya grup dersleri, kort kiralama
gibi olanaklarinin yani sira bélgeye agik
olan 12 ay Uyelik hizmetleri ile 5 yastan
itibaren tim tenis severlere ev sahiplidi

Baps Cunda, dzel konseptiyle kapilarini acti

Cunda'nin  kalbinde dodayla uyumlu
mimarisi, 6zgUn detaylari ve kisisellestirilmis
hizmet anlayisiyla kapilarini acan Baps
Cunda, Haziran itibariyla misafirlerini
adirlamaya baslad!. Ozel konseptli 7 odadan
olusan Baps Cunda, modern cizgilerin
hakim oldudu yapisi ve i¢c mekaninda yer
alan yillanmis zeytin adaclariyla dodayla
ic ice bir deneyim sunuyor. Pilates ve yoga
icin ayrilmis genis bahgesi bulunan Baps
Cunda, valnizca bir konaklama noktasl
dedil; ayni zamanda huzur, lezzet ve
sadelik arayanlarin bulusma noktasi olarak
konumlaniyor. Adanin merkezine yirime
mesafesinde konumlanan Baps Cunda,

sehrin guriltisunden uzak ama bir o kadar
da yakin bir lokasyonda yer aliyor. Konum
avantgjinin vyalnizca erisilebilirlikle sinirli
olmadigi Baps Cunda, bulundugu noktadaki
dodal edim sayesinde Cunda’ya 6zg0 essiz
bir manzaraya da ev sahipligi yapiyor. Sabah
kahvaltisindan gin batimina kadar tim gin
boyunca bu panoramik manzara, otelin en
gUcld yanlarindan biri olarak 6ne gikiyor.
Baps Cunda, gastronomi alaninda da dzenli
ve 0zgln bir deneyim sunuyor. Yaz aylarinda
otelde gerceklestirilecek Kapali Mutfak
etkinlikleri kapsaminda, 0zel gruplara
yonelik tadim aksamlarinda Ege’nin vyerel
otlari ve deniz mahsulleriyle hazirlanan

Eskisehir Hilton Garden Inn Otel kapasite

artisina gidiyor

Eskigehir ili, Tepebasi ilgesi, 3903 Ada 1 Parsel mevkiindeki Rey Otel Turizm igletmeciligi ve Ticaret A.S.
(Hilton Garden Inn Otel) tarafindan yapilmasi planlanan Turizm Konaklama Tesisi Kapasite Artisi projesi
ile ilgili olarak ‘Cevresel Etki Degerlendirmesi Gerekli Dedildir’ karari verildi. Proje kapsaminda insaat
calismalari olmayip, tadilat ¢alismalari ile tesise 27 oda eklenmesi planlaniyor. Proje bedeli ise 9.875.658

TL olarak belirlendi.
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yapiyor. Etkinlikte disincelerini dile getiren
Corendon Turizm Grubu Yénetim Kurulu
Baskani Yildiray Karaer, “Turizmde 30 yili
askin  deneyimle edindigimiz en dnemli
icgdru su oldu: Kalici basari, sadece misafir
memnuniyetiyle  dedil, ayni  zamanda
bulundugunuz bdldeye kattidiniz dederle
6lcUlir. Bu yatinm, sadece tesislesme degil;
sporu tabana yayma, bodlgeyi canlandirma
ve turizmi 12 aya yayma vizyonumuzun bir
parcasl. Turkiye’de attiginiz her adim, dinya
turizm sektor0 tarafindan dikkatle izleniyor.
Bu yaklasimla, sadece bugiini degil delecedi
de gbzeten ornek uygulamalar gelistirmeyi
sUrdirecediz” dedi. Corendon Hotels &
Resorts Kurumsal iletisim ve Pazarlama
Direktord Birgil Akguil; “Bir iletisim ve
pazarlama profesyoneli olarak  basinin
g0cunl her zaman ¢ok iyi bildim. Corendon
Hotels ailesinde de bu dederin ayni sekilde
sahiplenildigini gormekten biylk mutluluk
duyuyorum. Bugin burada sadece bir kahvalti
dedil, TOrk turizmine katki saglayacak
onemli geligmeleri de paylasgiyoruz. 2026’da
Kemer'de acilacak olan, denize sifir ve
bolgenin en blyUk aqua parkina sahip yeni
otelimiz, bu vizyonun en guclu drneklerinden
biri. 2024 yilinda spor tesislerimizle futbol
ve tenis alanlarinda bolgeye deder katan
yatinmlar yapmaya basladik. Corendon

Hotels olarak TUrkiye'nin gézde bdlgelerinde
hem misafir memnuniyetini hem de bolgesel
kalkinmayi odada alan projeler Uretmeye
devam edecegiz” dedi.

meniler misafirlerle  bulusacak. Baps
Cunda, surdUrulebilir konaklama anlayisiyla
adanin nitelikli turizm haritasina gigli bir
katki sunmayi hedefliyor. Sekiz yas Uzeri
misafirlere 6zel olarak tasarlanan otel, her
ayrintisiyla hem Cunda’'nin ruhuna hem de
caddas misafir beklentilerine yanit veriyor




Rest by Dedeman Elbistan resmi toérenle kapilarini acti
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Torkiye'nin ilk yerli otel zinciri olarak turizm
sektdrine yon veren ©ncl markalardan

biri olan Dedeman Hotels & Resorts
International (DHRI), vaklasik altmig yillik
koklo mirasini  delecede tasiyan veni
adimlarina Kahramanmaras — Elbistan ile
devam ediyor. Yarbilar Grup istiraki Yagmur
Turizm ile Dedeman arasinda kurulan is
birliginin sonucu olarak hayata gecirilen Rest
by Dedeman Elbistan, dizenlenen gérkemli
bir torenle resmen hizmete acildi. Toren,
davetlilerin yodun ildisi ve icten katiimiyla
blyuk bir cosku icinde tamamlandi.
Dedeman Hotels & Resorts International’in
modern konaklama vizyonunu Elbistan’a
tasiyan Rest by Dedeman Elbistan; 1 suit,
6 deluxe, 8 twin, 4 aile, 17 standart ve
6 ekonomik oda olmak Uzere toplam 42
odaslyla hizmet vermeye basladl. Tesis,
gUvenli altyapisi, 6zg0n ve modern mimarisi,

gorsel animasyonlu igiklandirma sistemi ve
sade siklidiyla dikkat cekiyor. Lobby alani,
DC Store Cafe, kahvalti salonu ve teras
balkon, acik otopark ve giyinme odalari gibi
olanaklariyla farkli misafir profillerinin tim
intiyaclarini karsilamayi hedefleyen otel; son
teknoloji yangin givenlik sistemleri ve yatak-
tekstil kalitesindeki Ust standartlarla Ustin
konfor sagliyor. Acilista soz alan Yagmur
Turizm Yoénetim Kurulu Baskan Yardimcisi
Sayin Ozgir Cerit, yatinmin tagididi anlami
su sozlerle ifade etti: “Bugin hem bizim
icin hem de sehrimiz adina son derece
anlamli ve gurur verici bir gun. Villardir
misafirperverlik anlayisiyla sektorine yon
veren Dedeman markasinin yeni bir halkasini
daha hizmete acmanin heyecanini  hep
birlikte yasiyoruz. Dedeman olarak yalnizca
konaklama hizmeti sunmakla kalmuyor;
bulundugumuz her sehirde ekonomik, sosyal
ve kiltUrel kalkinmanin da bir pargasi olmayi
amacliyoruz. Otelimiz; modern mimarisi,
cevre dostu yapisi, konforlu odalari ve Ustin
hizmet anlayisiyla hem yerli hem de yabanci
misafirlerimize unutulmaz bir konaklama
deneyimi sunmak Uzere tasarlandi. Ayni
zamanda sehrimizin turizm potansiyeline
katki saglamasini, yeni is imkanlari yaratarak
istihdama destek olmasini da vyirekten
temenni ediyoruz. Dedeman’in dgeleneksel
gUler yUzl0 hizmet anlayisini bu sehirde de
ayni kaliteyle sirdirecedimizden hig sUpheniz

olmasin.” Dedeman Hotels & Resorts
International Yonetim Kurulu Baskani Sayin
Ergin Demiray ise acilista su ifadeleri
kullandi: “Rest by Dedeman Elbistan’da en
iyi sekilde hizmet sunulacadina yirekten
inaniyorum. Bir turizmci olarak sunu ozellikle
vurgulamak isterim: Turizm sadece otel insa
etmekle sinirli dedil. Havaalanindan verli ya
da yabanci turistin girisinden cikisina kadar
gecen sirecte, herkesin olumlu ya da olumsuz
katkisi turizmin gekillenmesinde belirleyici
oluyor. Kamu gorevlilerinden  belediye
baskanlarina, esnaftan taksicilere kadar
herkese biyik sorumluluk disiyor. Sadece
otel yapip misafirleri memnun etmekle
turizmde dgercek bir basar yakalanamaz.
Buraya gelip gdrdigimde ictenlikle “fyi
ki gelmisiz, iyi ki Dedeman ismini buraya
vermisiz” dedim. Boylesine gizel bir Glkede
yasadigimiz icin  sUkretmeli ve sahip
¢tkmaliyiz. Turizmin en 6nemli unsurlarindan
biri de sahiplenmektir. Bu dederli eserin
ortaya ¢ikmasinda emegi decenlere ve
bundan sonra buradaki hizmet anlayisiyla
bu veri daha da guzellestirecek olan herkese
tesekkUr ediyorum.” Rest by Dedeman Genel
Midiri Sayin Mehmet Demir: “Elbistan’daki
bu vatinmin, Dedeman’in konukseverlik
anlayisinin en iyi érneklerinden biri olacagina
yUrekten inaniyorum. Ben ve ekibim, en
yUksek hizmet standartlarini saglamak icin
kararlilikla ¢alisacagiz.”

Marriott Executive Apartments Istanbul Investvadi hizmete aciliyor

Marriott ~ Bonvoy'un  dinya  capinda
bedeni toplayan uzun sireli konaklama
markasl Marriott Executive Apartments,
Tirkiye’deki blyOmesini Marriott Executive
Apartments  Istanbul  Investvadi ile
sUrdiriyor. Istanbulun seckin ve dinamik
bolgesi Vadistanbul'da konumlanan
otel, uzun dénem konaklamalarda otel
konforunu arayan uluslararasi misafirler,
aileler ve is seyahatindekiler icin modern
bir yasam deneyimi vadediyor. Modern ve
lUks daire konforunu Marriott’'un kiresel
givenilirligiyle birlestiren bu vyeni otel,
istanbul'un en heyecan verici bélgelerinden
birinde uzun sireli konaklamalara yepyeni
bir standart getiriyor. Burada misafirler, yeni

bir saat dilimini kendi konfor alanlarina
donusturebiliyor; is, kesif ve kisisel iyilik
halini dendeleyen bir vyasam tarzina
kolaylikla uyum saglayabiliyor. Otel; sehir
manzarall veya yemyesil Belgrad Ormani'na
bakan, dort farkli oda tipiyle tasarlanmig 200
ferah daire sunuyor. Her dairede ayri yatak
ve oturma alanlari, tam donanimli mutfak,
yemek bolim{ ve giin isigini iceri davet eden
boydan boya camlar ver aliyor. Invest insaat
Yonetim Kurulu Bagkani Bahattin Ucar, “Bu
proje sadece bir otel agilisi degil; Turkiye'de
misafirperverligin gelecedini sekillendirme
vizyonumuzun bir yansimasidir,” diyerek
duygularini paylastl. “Marriott gibi dinya
capinda taninan bir markayla is birlidi

Mersin, Mezitli've 168 oda kapasiteli otel projesi

Mersin ili, Mezitli ilcesi, Mezitli Mahallesi, Sakizéreni mevkii, 606 Ada, 2 Parselde ilkem Tekstil ingaat
Turizm Otomotiv Tarim Uriinleri Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi tarafindan yapilmasi planlanan 168
oda kapasiteli otel ve 1 adet isyeri projesi ile ilgili olarak ‘Cevresel Etki Dederlendirmesi Gerekli Degildir’
karari verildi. S6z konusu 606 ada / 2 nolu parsel alani 2.724,45 m2 olup parsel alaninin tamami CED
alani olarak belirlendi. insaat alani toplami 12.888 m2 olup, proje kapsaminda; toplam 168 odali 1 adet
otel ve 1 adet is yeri yapilmasi planlaniyor. 300 gin sUrecek insaat ¢alismalari ardindan otelin, musteri
kabuline basglamasi planlaniyor. Proje alani Uzerinde su anda mevcutta bulunan yapi bulunmuyor; Mersin

il merkezine yaklasik 13 km mesafede yer aliyor. Proje bedeli 313.178.400 TL olarak belirlendi.
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yaparak istanbula diinya standartlarinda
bir yasam deneyimi kazandirmaktan gurur
duyuyoruz. Marriott Executive Apartments
Istanbul Investvadi, bizim icin Gnemli
bir dénim noktasi. Onimizdeki yillarda,
uluslararasi kaliteyi Tork misafirperverligi ile
bulusturan yeni projelerle biyimeye devam
edecediz.” dedi.
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Hilton, The Ritus Hotel istanbul Sultanahmet kapilarini at;tl

Hilton, The Ritus Hotel istanbul
Sultanahmet’in acilisini duyurarak
Tapestry Collection by Hilton markasini
Turkiye'de ilk kez misafirlerle bulusturuyor.
istanbulun  tarihi yarmadasinin  tam
kalbinde konumlanan otel, yUzyillara
dayanan kiltirel mirasi ¢addas tasarimla

harmanlayan, zarif ama ulasilabilir bir
konaklama deneyimi sunuyor. Roma,
Bizans ve Osmanli imparatorluklarinin

izlerini tagiyan Sultanahmet semtinden
ilham alan The Ritus Hotel, adini Latince’de
“rit0el” anlamina gelen Ritus kelimesinden
aliyor. Mimari detaylari ve sembolik
atmosferi, otelin hemen yanindaki tarihi
Hipodrom’dan esinlenerek sekillendi. 44
ozenle tasarlanmis odasi, gin boyu hizmet
veren seckin restorani, sik lobi bari ve spor
salonuyla otel hem 6zgin deneyimler

arayan hem de koltirel zenginligi modern
konforla bulusturmak isteyen gezginler
icin tasarlandi. Binanin 6zgin cephesi ve
pencere detaylar korunurken, i¢ mekanlarda
koyu ahsap zeminlerle agik tonlarin uyumu
yakalanarak sicak ve davetkar bir atmosfere
sahip. The Ritus Hotel Istanbul Sultanahmet,
tekstil ve turizm alanlarinda uzun vyillara
dayanan deneyime sahip iki girisimcinin
ortak yatirimi olarak hayata gecirildi. Otelin
yatinmci ortaklar ismail Dark (Darkhill
Hotel) ve Bayram Karatas (Hampton by
Hilton Istanbul Old City & Lunet Old City
Hotel), daha onceki otelcilik deneyimleri
ve vizyoner yaklasimlariyla projeye hayat
verdi. istanbul turizminin kalbi sayilan
Sultanahmet’te hayata gecirilen bu proje,
Turkiye’de Tapestry Collection by Hilton
markasini ilk kez misafirlerle bulusturuyor.

Alanya’ya 419 mllyona otel projesi
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Yaklasik 45 kisilik kadrosu ile hem bélge
istihdamina katki sagliyor hem de tarihi
yarimadada kaliteli ve 6zgin bir konaklama
deneyimi sunarak Tirkiye turizmine deder
katmayi hedefliyor.

Antalya ili, Alanya ilcesi, Telatiye Mah., iskele Mevkii (269 Ada, 15 Parsel) sinirlari icerisinde,
Atlibay Turizm ve Ticaret A.S. tarafindan yapilmasi planlanan Turizm Konaklama Tesisi (Atlibay
Turizm) Kapasite Artisi projesi ile ilgili olarak ‘Cevresel Etki Degerlendirmesi Olumlu’ Karari
verildi. Atlibay Turizm ve Ticaret A.S.nin sahibi oldugu RSE Turizm Otelcilik Ins. Taah. ve Tic.
Ltd. Sti. tarafindan 280 oda 560 yatak kapasiteli olarak isletilen Turizm Konaklama Tesisinde
(Atlibay Turizm) Kapasite Artigi yapilmasi planlaniyor. Yapilmasi planlanan kapasite artisinin,
mevcutta bulunan tesisin yikilmasi ve sonrasinda tekrardan insa edilmesi seklinde yapilmasi
ve nihai olarak 289 oda 578 yatak kapasiteli olarak isletilmesi planlaniyor. Konakli Yapi Turizm
ve Ticaret A.S. tarafindan isletilen Atlibey Suite Otelde unvan degisikligine gidilerek yeni unvan
Atlibay Turizm ve Ticaret A.S. oldu. Proje alani Antalya Merkeze 110 km, Antalya Havalimanina
kusu ugumu 100 km, Alanya ilgesine kus ugumu 15 km mesafede bulunuyor. Proje bedeli

419.580.880 TL olarak belirlendi.

Balikesir, Gonen’e 481 milyona termal otel geliyor

Balikesir ili, G6nen ilgesi, Kurtulug Mahallesi,
54 Ada, 20 Parsel toplam 24034 m?2
mevkiindeki Mutlular Nakliye Akaryakit Gida
Otomotiv Tar. ve Hayv. San. ve Tic. Ltd. Sti.
tarafindan yapilmasi planlanan Termal
Otel Tesisi projesi ile ilgili olarak ‘Cevresel
Etki Dederlendirmesi Gerekli Dedildir’ karar
verildi. Balikesir ili, Gonen ilcesinde toplam
245 oda kapasiteli Termal Otel Tesisi projesi
kurulmasi ve isletilmesi planlaniyor. Proje

Sahasinda Yapilmasi Planlanan Uniteler
ve Ingaat Alanlar: Acgik yizme havuzu
(1) 250 metrekare, acik yizme havuzu
(2) 150 metrekare, acik termal havuz (3)
200 metrekare, ¢ok amagli salon 1750
metrekare, termal otel 13431metrekare,
sehir oteli 2418 metrekare, rezidans binasi
2768 metrekare olmak Uzere toplam 20968
metrekare olarak planlandi. Proje bedeli
481.184.963 TL olarak belirlendi.

Kastamonu’da 314 milyona “Villa Gideros Panoroma Suit Otel” projesi

Kastamonu ili, Cide ilgesi, Kalafat Mahallesi,
129 Ada 15 Parsel adresinde “Kebeci Gida
Giyim ins. Turizm Paz. Taah. San. Tic. Ltd.
Sti.” tarafindan gerceklestirilmesi planlanan
“Villa Gideros Panoroma Suit Otel (100 Oda
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Kapasiteli)” projesi ile ilgili olarak ‘Cevresel
Etki Dederlendirmesi Gerekli Dedildir’ karari
verildi. Proje kapsaminda 85 oda (2 vyatak),
10 siUit oda (2 yatak), 5 bedensel engelli
odas! (2 yatak), toplam:100 oda - 200 yatak,
100 kisilik lokanta, 50 kisilik kafeterya, kapali
yizme havuzu (2 adet), edlence havuzy,
Turk hamami (2 adet), sauna (2 adet), aletli
jimnastik salonu, 75 araclik acik otopark,
25 araclik kapali otopark planlandi. “Villa
Gideros Panoroma Suit Otel” proje sahasinin
toplam blyGkl0g0 9.755 m2 olup bu alanin

1390 me ’lik kismi konaklama alanlar
(otel odalari), 322,8 m2 ’si aquapark, 492,5
me2 ’si agik havuz, 300 m2 ’si kapali havuz
ve 825m2 ’si restoran & otel alani olarak
planlandi. Proje kapsaminda 2 katli ana
binanin alt kati restoran, Ust kati ise 25
adet konaklama odasi olarak; 75 adet oda
ise ana binanin kuzeyine insa edilecek 5
adet 3 katli binalarda planlandi. Projenin
insaat agamasinin yaklasik 2 yilda (600 gin)
tamamlanacagl 6ngoriliyor. Proje bedeli
313.999.000 TL olarak belirlendi.



Duzenli Bagisla
Umudu Bagisla

Her duzenli bagis bir cocugun umudunu yeniden yesertir.
- Kucucuk bir iyilik damlasi, bir hayatin tum hikayesini bastan yazabilir.
A . Ve o hikaye, sizin ellerinizle sekillenir.

losev.org.tr/sayenizde

Losemili Cocuklar Vakfi
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Kirk Gayrimenkul’den, Mersin’e, 3,5 milyar yatirnm bedeli

ile “Otel ve Kongre Merkezi” projesi

KUrk Gayrimenkul Yatinmlari Turizm Tarim Tic. A.S. tarafindan Mersin
ili, Erdemli ilcesi, Tirtar Mahallesi 1053 Ada, 4,5,6 parseller ve hazine
arazisi toplam 14,48 ha'lik alanda, “Kirk Kumkuyu Resort & Kongre
Merkezi” projesi ile ilgili olarak hazirlanan CED Raporu hakkinda
nihai karar verildi. Yapilmasi ve isletilmesi planlanan “Kirk Kumkuyu
Resort & Kongre Merkezi” projesinin toplam insaat alani 133.473 m2
(havuz alanlari dahil) olarak belirlendi. Proje kapsaminda planlanan
ana bina (Otel ve Kongre Merkezi Binasi) 108.265 m2 lik alanda 6
katli olarak konumlandirilirken, icerisinde 2 adet bodrum kati, 1 adet
bodrum asma kati, 1 adet zemin kati ve 1 adet asma kati mevcut
bulunuyor. Ana bina haricinde 1200 m2 lik alanda 16 adet apart goél
odas! planlaniyor. Ayrica; givenlik binasi, nargile kafe bélgesi, lojman,
trafo, bar bolgesi, mutfak, servis alanlari, spor tesisleri binasi gibi
alanlar dider binalar olarak adlandirilmis olup, toplam 14.428 m2 lik
alan Uzerinde kurulmasi planlaniyor. Proje kapsaminda toplam 1516
yatak kapasiteli 513 adet oda bulunuyor. 108.265 m2 lik alanda tek
bloktan olusan ve 6 katli olarak konumlandirilan otel ana binada
yer alacak 437 adet 1270 yatak kapasiteli odalar ile 42 adet 126
yatakli rezidans (1+1 odali kral dairesi) ve 18 adette 72 yatakli Kirk
Gayrimenkul Yatirmlari Turizm Tarim Tic. A.S. Kirk Kumkuyu Resort
& Kongre Merkezi, 3 rezidans (2+1 odali kral dairesi) bulunuyor. Ayrica
proje kapsaminda ana binadan bagimsiz 48 yatakli 16 adet 1200
m?2 lik alanda bagimsiz g6l odasi yer aliyor. Otel ana bina igerisinde
toplam 3 adet bar ve 1 adet pastane ile 3 adet restoran bulunuyor.
Otel ana bina disinda 4 adet bar (sUs havuzu bari, yizme havuzu
bari, deniz suyu yizme havuzu bari, sahil bar) ve 1 adet nargile
kafe) ile 4 adet restoran (sahil bolgesi 6zel restoranlar) bulunuyor.
Ayrica proje alaninda toplam 9.580 m2 lik 7 adet havuz yapilacak
olup bu havuzlardan yizme havuzlari toplam alani 5.739 m2 (ana
yUzme havuzu, gol odalari yizme havuzu, su oyunlari parki, cocuk

Les Ottomans Otel yeni sahibini buldu

yUzme havuzu, cocuk su oyunlari parki) ve 4 adet sus havuzu toplami
3.841 m2 olmasi ve otelin ingaat suresinin yaklasik 36 ay sUrmesi
planlaniyor. Proje kapsaminda planlanan Kongre Merkezi, ana bina
icinde bodrum katinda vyer alacak olup BuyUk Balo ve Kicik Balo
salonlari bulunuyor. En fazla 1000 kisi kapasiteli ve/veya 930 kisilik
banket (ayakta kokteyl masasi) bulunuyor. Kongre Merkezi ile yilin
12 ayi hizmet vermesi planlaniyor. Parsellerin kiyi kenar cizgisinin
deniz tarafinda kalan kesiminde Resort & Kongre Merkezi projesi
kapsaminda olmayan ancak bu projeye hizmet edecek olan ayni
faaliyet sahibine ait “Deniz Tarafi Spor Alani ve Kiyi Yapilari” projesinin
de vapilmasi planlaniyor. Deniz Tarafi Spor Alani ve Kiyi Yapilari
projesi kapsaminda mendirek/iskele dolgu, denize inig rampasi ve
rekreatif alan yapilmasi planlaniyor. Proje alani Mersin il merkezine
49 km, Erdemli ilce merkezine 12 km, Kumkuyu Yat Limanina 850
m mesafede bulunmakta olup, Mersin-Antalya karayolu (D400) proje
alaninin Kuzeybatisinda bulunuyor. Proje bedeli 3.481.823.900 TL
olarak belirlendi.

istanbul Gayrimenkul Satig icra Dairesi tarafindan e-ihale yéntemiyle
23 Haziran'da baglayan acik artirma, 30 Haziran'da sona erdi. ihaleyi,
baslangi¢ bedelinin 4,5 kati olan 3 milyar 200 milyon lira veren BLG
Varlik Yonetim A.S. kazandi. BLG Varlk Yonetim A.S. olarak ihaleye
iliskin yapilan agiklamada, su ifadeler yer aldi: “BLG Varlik Yonetim
A.S. olarak, borclunun sire¢ boyunca ortaya koydugu tim haksiz
eylem ve sdylemleri ile kamuoyunu yaniltmaya yénelik girisimlerine
ragmen, ‘Les Ottomans’ olarak bilinen otelin icra ihalesinin 30.06.2025
tarihinde tamamlanmis ve ihale baglangi¢ bedelinin yaklasik 4,5 kati
bedelle, 3.200.000.000 TL Uzerinden sirketimiz adina ihale edilmistir.
BLG Varlik Yonetim A.S. olarak, Glkemiz ekonomisine katki saglamaya ve
portféyimuzdeki varliklari etkin sekilde yénetmeye kararlilikla devam
edecediz.

Hatay Antakya’da “Mizrakli Group Otel” projesi planlanlyor

Hatay ili, Antakya ilgesi, Guzelbur¢ Mah.
Karadmer Mevkii, 3150 Ada 1 Nolu Parsel
mevkiindeki Mizrakli Oto Kiralama AS
tarafindan yapilmasi planlanan Mizrakli
Group Otel projesi ile ilgili olarak ‘Cevresel
Etki Dederlendirmesi Gerekli Dedildir’ karar
verildi. Mizrakli Oto Kiralama A.S tarafindan
Hatay ili, Antakya ilgesinde, 918 metrekarelik
alanda, 72 odali “Mizrakli Group Otel”
projesi yapilmasi planlaniyor. Projede 75
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kisi kapasiteli lobi, 1 adet yonetim odasi, 1
adet lokanta (200 kisilik), 1 adet ¢ok amagli
salon (150 kisilik), 1 adet 24 saat hizmet
verecek bufe, 1 adet aclk yizme havuzu, 1
adet aletli jimnastik salonu, 1 adet personel
dinlenme odasl, 1 adet kapali otopark 60
arac kapasiteli, 1 adet acik otopark 65 arag
kapasiteli ve dider birimler bulunuyor. Proje
bedeli 30.000.000 TL olarak planland..
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Jolly, 2025 sezonuna guclu basladi, yili hedeflerinin Uzerinde

tamamlamaya hazirlaniyor
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Torkiye'de tatil denince akla gelen 6nci markalardan biri olan Jolly, 2025
sezonuna gUcly bir baslangig yapti. Her ihtiyaca hitap eden Grinlerini,
uygun fiyatli tatil alternatifleri, vade farksiz taksit secenekleri ve kupon
indirim kampanyalariyla tatilcilerle bulusturan Jolly, 2025'in ilk 6 ayinda,
bir 6nceki yilin ayni dénemine gare kisi sayisinda %30, ciroda ise %60’'in
iizerinde bilyime yakalad. istanbul Kurucesme’de ver alan Civarda’da
basin mensuplariyla bir araya gelen Jolly Yonetim Kurulu Bagkani Mete
Vardar, Jolly CEO’su ve Yonetim Kurulu Bagkan Yardimcisi Mert Vardar, Jolly
Satis ve Pazarlamadan Sorumlu Genel MUdUr Yardimceisi Ahmet Burgin
Baysak ve departman yoneticileri sektdre dair son gelismeleri paylasti.
Yeni sezona gucly bir baslangig yaptiklarini aktaran Mete Vardar, “Her yil
oldugu gibi bu yil da misafirlerimiz icin ok 6zel kampanyalar hazirladik.
Ekim 2024'te yizde 50'ye varan oranlarda indirimlerle sundugumuz
erken rezervasyon kampanyasina ¢ok gii¢lU bir talep olustu. Yerli turistte
artik erken rezervasyon bilinci olustu. Boylece rezervasyonlarin yizde
50'den fazlasini bu dénemde aldik. Ayrica bankalarla yapti§imiz czel
kart ve puan kampanyalari, kredi kartina vade farksiz taksit ve kupon
indirimleri gibi caligmalarimizla birlikte bu yilin ilk 6 ayinda, bir dnceki
yilin ayni dénemine gore kisi sayisinda %30, ciroda ise %60'in Uzerinde
blyime yakaladik.” Jolly olarak i¢ pazarin énemini yillardir hemen her
mecrada dile getirdiklerini vurgulayan Mete Vardar, bu alanda basariya
ulastiklarini ifade etti. “Artik ilk kontenjan acilan ve ilk kontrat yapilan
pazarlarin basinda i¢ pazar geliyor” diyen Mete Vardar sozlerine soyle
devam etti: “Erken rezervasyon kampanyasi ile Ekim ayinda, temmuz
ayi icin tatil alan bir misafir, tatilinin sadece %25’ini 6dedi. Kalan kismi
ise sekiz ay sonra dokuz taksitte 6dedi. Buradaki %75’lik 6deme kismini
acente olarak biz finanse ettik. Sezon i¢inde de %50’ye varan indirim
ve taksit firsatlarl ile misafirlerimizin kafa rahatligi ile tatil yapmasi
icin destedimizi hep godsterdik. Paranin bu kadar kiymetli oldugu bir
dénemde, sektérimuizdeki carklarin dénmesi igin biz elimizi tagin altina
koyduk.” 2025 yili igin gegen seneye oranla ok daha iyi hazirlandiklarini
vurgulayan Mete Vardar, “Otel fiyatlarinda, enflasyonun cok altinda
artis yapildi. Tom bunlara ek olarak, Jolly olarak biz de bankalarla
yaptigimiz 6zel anlasmalarla vade farksiz kredi karti taksit imkani
sagladik. Erken rezervasyon sirecinde ¢ok &zel kampanyalar hazirladik.
Bu da misafirlerimizin satin alma giicin{ artirdi” ifadelerini kullandl. i¢
pazari blyitmeyi kendilerine misyon edindiklerini belirten Mete Vardar,
“Yillardir verdigimiz emeklerin karsiigini almaya basladik. Ulkemizde
tatil algisinin gelisimine sundugumuz katkilarla yetinmiyor, simdi Yavru
Vatan'imiz icin de 6zel ¢alismalar yapiyoruz” dedi. Bu kapsamda, Kuzey
Kibris Trk Cumhuriyeti'nde turizmin gelisimine yonelik tim imkanlarini
seferber ettiklerini belirten Vardar, sunlar séyledi: “Kibris'ta gok biyik
yatinmlar var, otel sayisi artiyor. Kibris Hikimeti’ne ve 6zellikle KOLtir
ve Turizm Bakani Fikri Ataoglu'na emekleri icin tesekkir ediyoruz. Ada
turizminin gelisimi icin mathis bir caba gosteriliyor. Biz de bu calismalar
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desteklemek icin Kibris turlarini daha ¢ok éne cikardik.”

“Turkiye'nin en cok tercih edilen turizm markalarindan biri olarak,
sektordeki liderligimizi daha da ileri tasimayi hedefliyoruz”
Toplantida i¢ pazara dair dikkat cekici veriler paylasan Jolly, 2025
sezonunda yurt ici talebin yiksek seyrettigini aciklad!. Sirket, dzellikle
Antalya, Alanya, Bodrum ve Marmaris en populer destinasyonlar olarak
ciddi bir ivme yakaladi. Bu bélgelerdeki ciro, gecen yilin ayni dénemine
kiyasla %60'in iizerinde biiyiime gdsterdi. ic pazarda giicli bir bilyime
yakaladiklarini, kGltdr turizminin ise Jolly'nin olmazsa olmazi oldugunu
belirten Mert Vardar, “isimize sadece ticari olarak bakmiyoruz, gittigimiz
bolgeye heyecan ve mutluluk katiyoruz. Esnafa ve bélde halkina destek
veriyoruz. Koltir turlarinda liderligimiz devam ediyor” dedi. Ozellikle
Kars turlarinda kisi sayisinda %135 artis saglandidini dile getiren Vardar,
her sene oldugu gibi Mardin ve GAP turlarinin 6ncelikli misafir tercihleri
arasinda vyer aldigini ifade etti. Son dénemde kurdaki stabilizasyonun
da etkisiyle yurtdisi turlara ydnelik talebin arttidini belirten Mert
Vardar, “Vize randevu sorunu maalesef hald devam ediyor. Jolly olarak
konsolosluklarla yodun iletisim halinde ¢6z0m arayisindayiz. Ancak yine
de Avrupa'ya talep cok giicli. Ozellikle Beneliiks turlarinda kisi sayisinda
%140 bilyime yakaladik. Bunun yani sira italya, ispanya ve Yunanistan’a
olan talep de cok yuksek. Bu bolgelerde de kisi sayisinda %20’lere
varan blyUme sagladik” dedi. Turizm ve Ticaret Bakanliklari tarafindan
aciklanan “Uzak Ulkeler” stratejisine dikkat ceken Jolly Yonetim Kurulu
Uyesi Mert Vardar, bu dogrultuda dzel tur paketleri hazirladiklarini belirtti.
Vardar, “Ozellikle Tayland, Bali ve Japonya gibi destinasyonlara yénelik
ilgide ciddi bir artis gozlemliyoruz. Bu bélgelere yonelik talepler %50'ye
varan oranlarda artti. Teknoloji yatirimlarinin sirdGgin0 vurdulayan Mert
Vardar, “Dijital dinyaya adapte oluyor, kaynak yapimizi gelistiriyoruz.
Butik oteller ve sehir otellerini online veri tabani ile anlik izliyor;
kontenjan ve fiyatlari en saglikli sekilde ydnetiyoruz. Online kanallar
Uzerinden ¢ok giclU bir artis sagladik. Bu yil bu alanda %100’0n Uzerinde
blyUme yakaladik. Artik bu alanda pazara yon veriyoruz” dedi. Jolly'nin
MICE sektorine 6zel yatinmlarina da dikkat ceken Mert Vardar, “Bu
alanda insana yatinm yapiyoruz. Sirketlerin kurumsal rezervasyonlarini
dijital ortamlarda y&netecek cok tecriibeli bir ekibimiz var. Bugin Sdo
Paulo'dan italya'ya, Japonya'dan Malezya'ya, Trabzon’dan Kars'a 70
Ulkede ayni anda MICE ordanizasyonlarini kusursuzca yonetiyoruz. Bu
basarinin arkasinda insana yaptidimiz yatinm var” diye konustu. 2025
yilina iddiali bir baslangi¢ yapan Jolly, yil boyunca biyime ve yenilik
odakli stratejileriyle sektdrdeki lider konumunu pekistiriyor. Jolly CEQ’su
ve Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi Mert Vardar, “Sadece hedef
belirlemekle kalmadik, vizyonumuzu da genislettik. Trkiye’nin en ¢ok
tercih edilen turizm markalarindan biri olarak, sektdrdeki liderligimizi
daha da ileri tasimayi hedefliyoruz” dedi.
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Tatilsepeti’nden ¢ok kanalli biyime atagi

20. yilini geride birakan online seyahat
platformu Tatilsepeti, genis Urin envanteri, en
dogru bilgi, en uygun 6deme kosullari ve yizde
100 memnuniyet odakli yaklasimiyla verdigi
hizmetleri yerelde daha da giglendirmek igin
cok kanalli biyime atadina decti. Tatilsepeti
Online ve Alternatif Kanallar Mudir0 Hakan
Kaval, yalnizca dijitalde degil fiziksel dinyada
da tatilcilerle temas alanlarini gi¢lendirmeye
basladiklarini, Turkiye genelinde ‘cok kanalli
hizmet’ modelini gelistirdiklerini duyurdu.
Hakan Kaval, bu stratejik genislemeye dair
su bilgileri verdi: “Bugin bircok marka
dijitallesme  yatinmlarnini hizlandirirken
Tatilsepeti, 20 yil &nce online bir platform
olarak dodmus ve sektdre 6ncGlik eden bir
marka. Simdi neden offline bir yapilanma
karar alindi, diye sorabilirsiniz. Bu bir yon

Murat Kahraman

Turkive'nin 6nde delen seyahat acenteleriyle
gucly i ortaklklan  kuran  BookingAdora,
sektbre yurt disi seyahat tedarigi saglayan
turizm  platformlan  arasindaki  yUkselisini
strdiriyor. BookingAgora Kurucu Ortadl Murat
Kahraman, vize almada vyasanan guglukler,
ekonomik kosullar ve 6zellikle havayollarindaki
maliyet artislarina radmen ilk yariyilda yizde
30'un Uzerinde blyime gerceklestirdiklerini
kaydederek sunlari soyledi: “2025 yilinin itk
yarisinda outgoing pazari, Ozellikle Schengen
vizelerinde yasanan randevu alma guclukleri ve
artan ret oranlari nedeniyle 6nemli bir sinavdan
geciyor. Vize endeli yagamayan vyolcular
Schengen bdlgesine seyahat etmeye devam
ederken; dider yolcularin tercihi, vizesiz veya

dedgisikligi olarak algilanmamali; biz mevcut
online gicimizy korurken, misafirden gelen
ihtiyaclara yanit verebilmek adina bitincil
bir misafir deneyimi inga etmeye calisiyoruz.
Online satislarda Torkiyve ve Kibris otel
satislari lokomotif olmaya devam ediyor.
Bunun yaninda 6zellikle yurt disi turlar, vize
islemleri, gemi turlari ve birebir danismanlik
konularinda misafirlerimizden gelen fiziki
temas talebine kayitsiz kalamazdik. Bu
nedenle, dijital kasimizi koruyarak sahada
da daha aktif olma karari aldik. Amacimiz;
misafir nerede ihtiyag duyuyorsa orada
olmak. Offline’da misafir temas noktalari
olusturarak misafirlerimize daha kapsayici bir
deneyim sunmay! arzuluyoruz. Biz bu gegisi,
dijital yetkinligimizi sahadaki gicli temasla
birlestirme firsati olarak degerlendiriyoruz.”

Hakan Kaval

I
!'

2024 yilina gore rezervasyon bazinda gugli
bir blyUme kaydettiklerini,
digi turlar segmentinde cok gicld bir ivme
yakaladiklarini
“Bugin vyetkili
yapilan satislarin yuzde 65 ila yizde 70 yurt
disl turlara yonelik. Bu da fiziki temasin given
ve konfor yarattigini bize gosteriyor” dedi.

oOzellikle yurt

ifade eden Hakan Kaval,

acentelerimiz  Uzerinden

BookingAdora ilk yariyilda yizde 30 biuyidu

online vize ile giris yapilabilen destinasyonlara
kaymig durumda. Ote vandan, ekonomik
kosullar ve ucak bileti maliyetlerindeki artis
da seyahat kararlarini etkileyen diger 6nemli
faktorler arasinda ver aliyor. Tm bu zorluklara
radmen, bu dénemde BookingAgora dinamik
Orin yapisi ve gUcl0 dagitim adi sayesinde
istikrarli bUyOmesini sOrdird; yilin ik 6 ayinda
gecen yilin ayni dénemine oranla yizde 30’un
Uzerinde bir biyime kaydettik.” BookingAdora
Kurucu Ortaklarindan Murat Kahraman 10
binden fazla seyahat acentesine outgoing
tedarik ¢ozumleri sunduklarina dikkat cekerek,
dinya capindaki is ortadi olan firmalarin Urin
ve hizmetlerine yani 2,5 milyondan fazla otele,
4000 askin havayoluna, vize, tur, transfer ve
arag kiralama gibi genis bir yelpazede sunmusg
olduklari hizmetlere erisim sagladiklarini belirtti.
Murat Kahraman, BookingAdora platformunda
2025'in ilk 6 ayinda konaklama Urinleri bazinda
en ¢ok tercih edilen ilk 5 destinasyonun Dubai,
Paris, Londra, Amsterdam ve Milano oldugunu
acikladl.  Otel tercihlerinde  destinasyonlari
sirasiyla Barselona, Roma, Minih, Baki ve Berlin

izledi. Vize randevularinda yasanan zorluda
ragmen vizesiz dirilebilen Dubai ve Bak{ disinda
otel tercihlerinde vize isteyen sehirlerin dne
clkmasi dikkat cekti. BookingAgora ucak bileti
UrUnleri bazinda ise ilk 5te Dubai, Bali, Seul,
Londra ve Baky geldi. En ¢ok ugulan 20 sehir
arasinda ver alan dider sehirler ise sirasiyla
soyle gerceklesti: Paris, Bangkok, Barselona,
Kazablanka, Phuket, Beyrut, Cape Town, Miami,
Madrid, Roma, Tokyo, Disseldorf, Askabat, Abu
Dhabi, Sidney. cakli Urinlerde 6zellikle Asya ve
Afrika sehirlerinin daha ¢ok tercih edilmesi dikkat
cekerken, BookingAdora Kurucu Ortadl Murat
Kahraman ilk 6 ayda Turkiye outgoing pazarinda
gbzlemlenen dedisime dikkat cekti; seyahat
tercihlerinin  Avrupa’dan  Asya'va kaydigini
kaydetti: “2025 viinin ilk 6 ayinda Turkiye
outdoing pazarinda dikkat ceken en Onemli
dedisim, seyahat tercihlerinin  Avrupa'dan
Asya'va dodru kaymasi oldu. Schengen vize
sUreclerinde yasanan randevu zorluklar ve
yUksek ret oranlari, seyahatseverleri vizesiz ya da
online vizeyle kolayca giris yapilabilen Ulkelere
yonlendirdi.”

Gazipasa-Alanya ile Amsterdam arasinda haftada ¢ direkt UGS

Gazipasa-Alanya Havalimani, TUI Nederland'in
Amsterdam’dan  derceklestirdigi ilk ugusu
torenle karsilad. TUI Nederland, sezon
boyunca her Persembe Gazipasa-Alanya
ile Amsterdam arasinda karsilikli - hizmet
verecek. Corendon Dutch’in sali ve cumartesi
gunleri sundudu ucuslarla birlikte bu rota
Uzerindeki direkt ucuslar haftada U¢ gine
cikti. TAV Havalimanlari tarafindan isletilen
Gazipasa-Alanya Havalimani, TUI Nederland'in
Hollanda’nin  baskenti ~ Amsterdam’dan
gerceklestirdigi ilk ugusu 10 Temmuz'da
torenle karsiladi. OR3161 sefer sayili ve B738
tipi ucakla gelen yolcular terminalde ciceklerle

karsitandi.  TUI  Nederland'in  Amsterdam-
Gazipasa arasinda baglayan direkt uguslari
28 Adustos’'a kadar sirecek. Ayni rotada
Corendon Dutch, sali ve cumartesi ginleri
hizmet veriyordu. TUI Nederland’in persembe
ginleri sundudu ucuslarla birlikte, Gazipasa-
Alanya ile Amsterdam arasindaki direkt ugus
sayisi haftada U¢ gine ¢ikti. TAV Gazipasa-
Alanya Havalimani Direktdri Ali Ozgir Pehlivan
“Gazipasa-Alanya Havaliman’ndan hizmet
veren havayolu sayisini ve ugus agimizi
genigletmek amaciyla is birliklerimizi her gecen
gun giclendiriyoruz. Haftanin farkli ginlerinde,
cesitli destinasyonlara sundugumuz uguslarla

yolculanmiza daha fazla seyahat secenedi
sunmak icin calisiyoruz. Yeni havayollariyla
kurdugumuz is birlikleri sayesinde, bélgemizin
kiresel 6lgekte erisilebilirligini artirmak ve

turizm  potansiyelini  gelistirmek amaciyla
paydaslarimizla birlikte calismaya devam
edecediz” dedi.



IGA ve Chicago O’Hare Havalimani kardes havalimani oldu

iGA istanbul Havalimani ve Chicago 0’'Hare
Uluslararasi Havalimani (CDA) uluslararasi
baglanti ve bllyime hedefleri dogrultusunda

énemli bir is birlidine imza att. Iki
havalimani arasinda imzalanan “Kardes
Havalimani”  anlasmasi  kapsaminda,

havalimani yonetimi, operasyon, musteri
hizmetleri, planlama ve sirdirilebilirlik
alanlarinda ortak projeler gelistirilerek,
her iki taraf icin de stratejik avantajlar
elde edilmesi hedefleniyor. Anlagsmanin,
iki havalimani arasindaki yolcu ve kargo
trafidini artirmasinin yani sira, istanbul'un
Kuzey Amerika pazarindaki konumunu daha
da sadlamlastirmasi bekleniyor. Kardes
havalimani anlasmasi, Chicago’nun onuncu,
iGA istanbul Havaliman’'nin ise Amerika
kitasinda ilk olmak Uzere toplamda yedinci
kardes havalimani is birligi olmasi 6zelligini
tagliyor.  IGA Istanbul  Havalimanrnin
ayni zamanda GUney Kore'den Incheon
Uluslararasi Havalimani, Cin’den Capital

Airports Holding, Shanghai Airport Authority
ve Sichuan Provincial Airport Group,
Danimarka’dan  Kopenhag  Havalimani,
Tayland’dan  Airports of Thailand ve
Vietnam’dan  Airports  Corporation  of
Vietnam ile kardes havalimani anlagmalari
bulunuyor. Ortaklida iliskin dederlendirmede
bulunan IGA istanbul Havalimani CEQ’su
Selahattin Bilgen sunlari soyledi: “O’Hare
Uluslararasi  Havalimani ile kurdugumuz
kardes havalimani iliskisi, IGA istanbul
Havaliman’'nin  kiresel adini genisletme
ve Kuzey Amerika pazarindaki varligini
gUclendirme stratejisinin 6nemli bir adimidir.
Bu is birligi sayesinde iki bUyUk havalimani
arasindaki bilgi ve deneyim paylagimini
artirarak, yolcu ve kargo tasimacilidinda
karsilikli fayda saglayacadimiza inaniyoruz.
Halihazirda 5 binden fazla vatandasimizin
yasadigl Chicago’da 20'den fazla Tirk
yatinmcr ve 12 Tork firmasi faaliyet
gosteriyor. Ayni sekilde 8 Chicago merkezli

sirket ise TUrkiye’de bulunuyor. Yaptigimiz
bu ortakli§in her iki sehrin ticari ve kiltirel
baglarini da giclendirecedine inaniyoruz.”
Chicago Havalimanlarn isletmesi Komiseri
Michael J. McMurray ise sdyle konustu: “IGA
istanbul Havalimanrni O’Hare’in en vyeni
kardes havalimani olarak aramiza katmaktan
biyOk mutluluk duyuyoruz. Bu ortaklik,
dinyanin en 6nemli gegis noktalarindan ikisi
arasindaki iliskileri giclendirecek.”

ingilizler artik Tork dijital kruvaziyer platformundan yararlaniyor

Sea Genesis Group’un biinyesinde gelistirilen ve sadece ingiltere pazarina yonelik olarak
yapilandinlan cruise724.com platformu yayina agildi. Platform iizerinden ingiliz tatilciler,
basta Akdeniz, Karayipler ve Kuzey Avrupa olmak Uzere pek cok destinasyona ait kruvaziyer
tur seceneklerine ulasabilecek. Sirketin ingiltere’deki operasyonu tamamen Londra'dan
yUriitilecek. Web tabanli yapi sayesinde ingiliz kullanicilar, tim satis sirecini cevrim ici olarak
tamamlayabilecek. Satis ve icerik stratejileri, ingiltere’deki tatil aliskanliklari dikkate alinarak
sekillendirildi. Turizm sektériindeki uluslararasi deneyimlerini, ingiltere gibi gelismis ve
kruvaziyer turizmine ilgi gosteren bir pazarda dederlendirmek istediklerini belirten Sea Genesis
Group Yonetim Kurulu Bagkani Ahmet Yazici, “Kruvaziyer turizmi dinya genelinde hizla biydrken,
biz de bu bilyimeye ingiltere gibi stratejik bir pazarda dahil olmayi hedefledik. Cruise724.com
markasiyla sadece ingiltere'ye zel hizmet sunacagiz. Bu yeni olusumun hem sirketimiz hem de
Turk turizm sektdrG icin dnemli bir kilometre tasi olacadina inaniyoruz” dedi.
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Air Transat istanbul ucuslarina hazirlaniyor

Kanada merkezli tatil havayolu Air Transat,
Toronto ile istanbul arasinda dogrudan
ucuslara basliyor. 6 Aralik 2025'te baglayacak
seferler haftada iki gin gerceklestirilecek.
Yeni hat, Tork Hava Yollarl ile yapilan is
birligiyle global olcekte daha gigll bir
baglanti agina kapi aralayacak. Kanada’'nin
6nde gelen leisure havayolu sirketlerinden
Air Transat, Turkiye pazarina yonelik en buyik
adimini atarak Toronto ile istanbul arasinda
yil boyu strecek dogdrudan seferlere basliyor.
Yeni hattin ilk ugusu 6 Aralik 2025’te Toronto

kalkacak. istanbul'un tarihi, kiiltirel ve
turistik dederlerinin Kanada pazarinda artan
ilgiyle karsilandigi belirtilirken, uguslar iki
Ulke arasinda turizm ve is baglantilarini da
gUclendirecek. Yeni ugus hattinin en dikkat
ceken unsuru, Air Transat ve Turk Hava Yollari
(THY) arasinda kurulan interline anlagmasi
oldu. Bu kapsamda, Kanada'dan istanbul’a
gelen yolcular THY’'nin denis aktarma agi
sayesinde Orta Dogu, Asya ve Afrika'daki
bircok noktaya kolayca ulasabilecek. Air
Transat’tan yapilan aciklamada, “Turk Hava

yolcularimiza  kiresel olgekte sorunsuz
baglantilar  sunmamizi  sagliyor.  Ayni
zamanda Kanada’dan istanbul'a olan erigimi
artirarak, TUrkiye'nin turizm potansiyeline
de katki sagliyoruz” denildi. istanbul, 2024
yilindan bu yana Kanada vatandaslarina
vizesiz seyahat imkani sunuyor. Bu durum,
istanbul'un Kanada pazarindaki cazibesini

Pearson  Uluslararasi  Havalimani’ndan Yollari ile yaptigimiz bu stratejik is birligi, daha da artiriyor.

Air Astana, Astana’dan Bodrum’a sefer diizenliyor

Kazakistan'in bayrak tasiyici havayolu Air Astana, TUrkiye ucus agini genisletme karari ald; 19
Temmuz itibariyla Astana ile Bodrum arasinda direkt uguslara basladi. Uguslar, haftada iki gin
gerceklestirilecek. Air Astana, halihazirda Almati—-Bodrum hattinda haftada bes frekansla ugus
duzenliyor. Astana’dan baslayacak yeni seferlerle birlikte, sirketin TUrkiye'yve yonelik kapasitesi
6nemli ol¢Ude artirilmis olacak. Air Astana yetkilileri, Bodrum’un Kazak turistler icin cazip bir
destinasyon olmayi sirdirdidinin de altini gizdi.
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dunyadan

APAC bélgesinde turizm harcamalari 2,5 trilyon dolara ulasacak

Arabian Travel Market fuarinda (ATM 2025),
dizenlenen panelde Asya Pasifik (APAC)

béldesinin  turizmin  gelecedi  Uzerinde
oynayacadl rolin &nemi tartisildi. Turkiye
Turizm Ansiklopedisi’'nin panelden derledigi
bilgilere gdre, 2029'a kadar APAC bdlgesinin

uluslararasi seyahat harcamalari 2,5 trilyon
dolara, i¢ turizm harcamalari da 4,3 trilyon
dolara ulasabilir.  Panelde  Euromonitor
International tarafindan yayinlanan veriler
kullanildi. Buna gore, APAC bdlgesinden
yapilan yurt disi seyahatlerin yillik ortalama
yUzde 7 blUyUme kaydetmesi ve bdlge igi
seyahatlerin tOm seyahatlerin yizde 61’ini
olusturmasi bekleniyor. 2029 yilina kadar,
seyahatlerin Ugte birinin APAC bélgesi disinda
gerceklesmesi ve rezervasyonlarin  yizde
75’inin cevrimici olarak yapilmasi bekleniyor.
China Daily’nin bag muhabiri Mingie Wang’in
yonettidi panelde, Suudi Turizm Otoritesi
APAC Markets Baskani Alhasan Aldabbagh,
Check-in Asia kurucusu Gary Bowerman, Trip.
com Group denel muiduir0 ve uluslararasi
pazarlar baskan yardimcisi Boon Sian Chai

TAV isletme Hizmetleri, New York JFK

Havalimani’nda tG¢iinci yolcu salonunu acti

ve Ekonomi ve Turizm Bakanligi Asya Pasifik
Bolge Direktérd Shahab Shayan konusmaci
olarak vyer aldi. Panelde gezginlerin
davranislari, dijital déndsim ve o&zellikle
Cin’den yapilan yurt disi seyahatlerin yeniden
canlanmasi ele alindi ve bu dnemli kiresel
pazar hakkinda ilging bilgiler paylasildi.
ATM’nin Orta Dodu serdi direktdri Danielle
Curtis, seyahat edenlerin yiUzde 60’Indan
fazlasi konserler ve spor etkinlikleri etrafinda
seyahat rezervasyonu yaptidini hatirlatarak
“YUzde 40ndan fazlasi TikTok gibi dijital
platformlardan etkileniyor. ilging bir sekilde,
film ve televizyon da énemli bir rol oynuyor.
The White Lotus dizisinin popUlaritesinin
ardindan Tayland’a yapilan rezervasyonlarin
artmasi bunun kaniti” diyor.

TAV isletme Hizmetleri, John F. Kennedy Havalimani Terminal 4'te
yer alan Capital One Lounge'un acilisini gerceklestirdi. Amerika
Birlesik Devletleri’'nin en bUyUk bankalarindan biri olan Capital
One ile Washington'da baslayan is birligini New York'a tasimis
oldu. TAV Havalimanlar’nin istiraki TAV isletme Hizmetleri, John F.
Kennedy Havalimani Terminal 4'0n isletmecisi JFKIAT ve Capital
One isbirligiyle hayata gegirilen Capital One Lounge’un isletmesini
Ustlendi. Yeni agilan bu lounge, sirketin Terminal 1'deki Primeclass
Llounge ve Terminal 4’teki HelloSky Lounge’un ardindan JFK
Havalimani'nda islettigi tciincii yolcu salonu oldu. TAV isletme
Hizmetleri, ayni zamanda Washington Dulles Havalimani’ndaki
Capital One Lounge’'un da isletmesini yurGtiyor. JFK Capital One
Lounge’'un acgilis térenine, TAV Havalimanlari Murahhas Yénetim
Kurulu Uyesi Franck Mereyde ile TAV Havalimanlan Ticari Isler Grup
Baskani ve ayni zamanda TAV Igletme Hizmetleri icra Kurulu Bagkani
Aude Ferrand’in yani sira havalimaninin Ust dizey yoneticileri katildi.
TAV Havalimanlarn Ticari Igler Grup Bagkani (CCO) ve TAV igletme
Hizmetleri icra Kurulu Baskani (CEO) Aude Ferrand “John F. Kennedy
Havalimani Capital One Lounge’un hayata gecirilmesinde Capital One
ve JFKIAT ile is birligi yapmaktan mutluluk duyuyoruz. Bu dzel salon,
yolcularimiza her adimda kesintisiz ve dinya standartlarinda bir

Aude Ferrand

seyahat deneyimi sunma vizyonumuzu yansitiyor. Yolcularin ihtiyag
ve beklentilerine gdre tasarlanan lounge; modern, ferah atmosferi,
kapsamli olanaklari ve 6zenli hizmet anlayisiyla tanimlaniyor. Capital
One ile olan is birligimizi JFK’e tasiyor olmaktan dzellikle mutluyuz.
Sili'den Japonya'ya, Fransa’dan Orta Asya'ya 21 Ulkedeki operasyonel
tecribemiz ve Primeclass ile Extime gibi markalarimiz, Ust dizey
seyahat deneyimini ugtan uca sekillendirmemizi mdmkdn kiliyor”
dedi.

Choice, Cinli SSAW Hotels’in 68 tesisini isletecek

Choice Hotels International, Cinli SSAW Hotels
and Resorts ile Ascend Collection markasini
Gin’de biyitmek igin yeni bir daditim ve ana
franchise anlasmasi imzaladi. GOnimuzde
Asya Pasifik bdlgesinde 300’den fazla oteli
ve 25.000’den fazla odasi bulunan Choice
yonetimi, bu bdlgede blyimeyi hedefliyor.
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Yapilan anlasmaya gére, halihazirda SSAW
Hotels and Resorts biinyesinde bulunan
ve toplamda oda sayilari 9.500'i asan 68
oteli, Choice’un liks soft markasi Ascend
Collection tarafindan isletilecek. SSAW ayrica,
Cin denelinde dider Choice markalarinin
varligini da giiclendirmeyi hedefliyor. SSAW’In
Ulkede Comfort ve Quality markalarinin ana
franchise sahibi olarak muinhasir gelistirme
haklarini  kullanmasina olanak taniyor.
Ortaklar, 6nimuUzdeki bes yil icinde bu iki
marka altinda 100 oteli pazara sunmayi
hedefliyor. Gindmuzde Choice’un Asya Pasifik
bolgesinde 300'den fazla oteli ve 25.000'den
fazla odasi bulunuyor. Choice’'un ilk odak
noktasl, halihazirda bir portfdy olusturdugu

ve grubun birgok markasinin temsil edildigi
Avustralya’daki  varligini  dederlendirmek
olacadi belirtiliyor. Avustralya, Cin’e gdelen
ziyaretgiler icin ikinci en bUyuk kaynak pazar
durumunda bulunuyor. Gegen yil 829.000
seyahatte 8,1 milyar ABD dolar harcadilar.
Cin'deki vyeni tesisler, 2024 yilinda Asya
Pasifik boélgesinde basarili  bir blyime
yilinin ardindan geldi. Bu donemde Choice
Hotels, Hoshino Resorts REIT ile bagka bir
portfdy anlasmasi imzaladl. Bu anlagma ile
bir anda 22 yeni tesis eklendi ve Choice’'un
Japonya'daki varlidi 96 otele ulasti.
Codunlugu yol kenarinda bulunan bu oteller,
Choice’'un Comfort markasina katildi.



Duetto ve The Hotels Network stratejik ortakligi duyurdu

Konaklama sektoru icin lider gelir yonetimi
yazilimi sadlayicisi Duetto ve oteller icin
lider dogrudan blyime platformu olan bir
Lighthouse sirketi The Hotels Network (THN),
bugiin otelcileri dogrudan rezervasyonlari
artirmaya ve pazarlama harcamalarini
optimize etmeye olanak taniyan stratejik
bir ortakligi duyurdu. Bu yeni entegrasyon,
otellerin dogrudan rezervasyon
kampanyalarini  otomatiklestirmek  ve
kisisellestirmek icin gercek zamanli doluluk
verilerinden faydalanmasini sagliyor.
Duetto’nun Dinamik Oran Motoru (DRE)
API'sini THN'nin  gicli  segmentasyon

yetenekleriyle birlestirerek, oteller artik belirli
doluluk esiklerine gore hedeflenmis teklifler
olusturabiliyor ve dodru mesajin  dogru
kitleye dodru zamanda ulasmasini glvence
altina aliyor. Duetto Kiresel Ortakliklar ve
ittifaklar Baskan Yardimcisi John Lingos-
Webb sunlari séyledi: “Duetto’nun gucld
gelir verilerini THN’nin  gi¢l0 dogrudan
rezervasyon  platformuyla  birlestirerek,
oteller artik potansiyel misafirlere yiksek
dizeyde kisisellestirilmis ve zamaninda
teklifler sunabilir, donGsimu artirabilir ve
geliri maksimize edebilir. Bu entegrasyon,
Duetto’nun konaklama sektorindeki

sistemler arasinda var olan veri silolarini
nasil baglamaya devam ettiginin bir baska
érnegi. Otellerin en karli kanalini gelistiren
ve daha verimli pazarlama harcamalarina
olanak taniyan bu vyenilik¢i entegrasyonu
baslatmaktan heyecan duyuyoruz.”

IHCL, 2030 yilina kadar 1 milyar dolarlik otel yatirimi yapacak

Tata Grubu'nun konaklama sektorindeki
kolu olan Indian Hotels Company Limited
(IHCL), 6n0UmUzdeki bes vyil icinde 6.000
crore rupi (yaklasik 1 milyar dolar) yatinm

yapacak. Sirket yonetimi, 2030 vilina
kadar Hindistan’daki portféyini 700 otele,
toplam oda sayisini da 70 bine ¢ikarmayi
hedefliyor. Sirketin 124. yillik genel kurulunda

konusan IHCL Yonetim Kurulu Baskani N.
Chandrasekaran, organik blyime ve satin
almalari iceren stratejilerini agikladi. “Her
yil 1.200 crore rupi sermaye harcamasi g6z
énine alindidinda, 6nimizdeki beg il icin
yaklasik 1 milyar dolar yatinm 6ngériyoruz”
dedi. IHCL ginUmuzde Taj, Vivanta, Ginger,
Gateway ve SeleQtions markalari altinda
232'den fazla tesis isletiyor ve portféyinde
toplam 350 otel bulunuyor. IHCL yonetimi, bu
blyUme planinin bir parcasi olarak butik otel
alaninda satin almalari arastiriyor. Baslica
hedeflerden birinin, IHCLU'nin halihazirda

Kruvaziyer turizminde tarihi rekor! 34,6 milyon
yolcu 168,6 milyar dolarlik katki

Kruvaziyer turizmi, son yillarda hem yolcu
sayisindaki hizli artis hem de surdurdlebilirlik
ve teknolojik veniliklere yaptidi yatinmlarla
kiresel turizm sekt6rinde dikkat ceken bir
blyUme gdsteriyor. Cruise Lines International
Association  (CLIA) tarafindan  yayimlanan
“Kruvaziyer EndUstrisi 2025 Raporu”, sektdrin
krizlere karsi dayanikliigini, deng nesillerin
ilgisini ve 2050 net sifir emisyon hedefi
dogrultusundaki kararliigini net verilerle ortaya
koyuyor. Raporagore, 2028'de yolcu sayisinin 42
milyona, lUks segmentte ise 1,5 milyon yolcuya

ulasmas! bekleniyor. Kruvaziyer tatilini tercih
edenlerin ortalama yasl 46,5, yolcularin %36’si
ise 40 yas altindaki gen¢ kusaklardan olusuyor.
Sektrdeki bu donisimi dederlendiren Sea
Genesis Group Yonetim Kurulu Bagkani Ahmet
Yazici, gen¢ nesillerin seyahat aliskanliklari
ve surdurdlebilirlik  yatinmlaninin - kruvaziyer
turizmine yeni bir yon verdigini sdyledi. “Bugin
kruvaziyer yolcularinin %67’si Gen-X ve daha
genc kusaklardan geliyor. Bu, sektorin sadece
sayica degil, kiltirel ve teknolojik olarak da
venilendiginin gdstergesi. Ote yandan 2050

stratejik is birlidi icinde oldugu Tree of Life
Resorts & Hotels oldugu belirtiliyor. S6z
konusu butik zincir binyesinde, adirlikli
olarak Mussoorie, Dharamshala ve Manali
gibi manzarali tepelik bdlgelerde 16 tesis
bulunuyor. Yizde 35-40 oraninda otellerin
uzun vadeli dengdesini hedefleyen bir degdisim
benimseyen IHCL yonetiminin, Mumbai’de,
Taj land’s End’in yaninda, 250 anahtarl,
2.500 crore rupi dederinde yeni bir LUks otelin
insas! da var. IHCL'nin planlari, Hindistan’in
konaklama sektdrindeki genel egilimleri
yansitiyor.

Ahmet Yazici

net sifir emisyon hedefi dodrultusunda vesil
metanol, hidrojen yakit hiicreleri ve limanlarda
elektrik altyapisi gibi yatinmlar hizla devam
ediyor. Kruvaziyer turizmi, gevreye duyarli yeni
teknolojilerle gelecede hazirlaniyor” dedi.

Zincir oteller g6zin0 egitim kurumlarinin potansiyeline dikti

TUrkiye Turizm Ansiklopedisi’nin  Tophotel.

news'ten derledigi habere gore, egitim
kurumlarinin  potansiyelini  dederlendirmek
isteyen otel zincirleri bu alana vyonelik
projeler gelistirmeye basladi. Kisa sire
6nce Graduate Hotels markasini satin alan
Hilton, bu markasiyla o&nemli Universite
kasaba ve sehirlerinde varligini biyGtip,

yerel ileri egitim kurumlariyla baglantisi olan
ziyaretcileri agirlamayi hedefliyor. Hilton’un
ardindan Kaliforniya merkezli AF Canta da
ortad Reliance Hospitality ile birlikte yeni
bir otel markasi konsepti olan University
Hotels'i  kurdugunu duyurdu. University
Hotels markasinin, kampuslerinde butik
oteller delistirip, egitim ve saglik kurumlarini
desteklemeyi amagladigi belirtiliyor.
Kaliforniya merkezli AF Canta, Universite veya
hastane kampuslerine sahip kuruluslarla
ortak girisimler kuracak bir model olusturdu.
Bu kuruluslann, gayrimenkul varliklarini
konaklama sekt6rine aktarip  kamps

sahiplerine getiri saglarken, kampis yasamini
zenginlestiren yeni bir merkez yaratabilecegi
belirtiliyor. AF Canta’nin ortadl Reliance
Hospitality CEQ’su Bryan Fish, “University
Hotels, akademik konaklama deneyimini
canlandiracak  benzersiz  bir  konsept”
dedikten sonra soyle devam etti: “University
Hotels araciigiyla Universite kampUslerine
ks bir konaklama deneyimi sunmak,
sadece konaklama kalitesini yukseltmekten
ibaret dedil, ayni zamanda inovasyon, konfor
ve toplulugun kesistidi canli bir merkez
yaratmakla ilgili.”
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AB, Schengen vizesi basvurularinda 6nemli bir dizenlemeyi hayata gecirdi

Avrupa Komisyonu, aldidi kararla Torkiye'de
ikamet eden Turk vatandaslarn igin Schengen
vizesi basvurularinda énemli bir dizenlemeyi
hayata gecirdi. Yeni kurallar kapsaminda,
dizenli seyahat eden ve daha oOnceki
vizelerini kurallara uygun sekilde kullanmig
olan Turk vatandaslarina ¢ok girisli kisa sureli
Schengen vizeleri artik daha kolay verilecek.
Avrupa Birligi tarafindan onaylanan bu yeni
uygulama, ozellikle ge¢mis seyahatlerinde
herhangi bir ihlalde bulunmamis ve Schengen
bolgesine duzenli olarak seyahat eden kisilerin
islemlerini  kolaylastirmayr  hedefliyor.  Yeni
sisten kapsaminda: Onceki vizesinin bitisinden
itibaren 1 vil icinde bagvuru yapanlara 6
aylk cok girisli vize, Onceki 6 aylik vizesinin

bitisinden itibaren 2 il icinde bagvuru
yapanlara 1 yillik cok girisli vize, Onceki 1 yilik
vizesinin bitisinden itibaren 2 yil icinde bagvuru
yapanlara 3 yillik cok girisli vize, Onceki 3 yillik
vizesinin bitisinden itibaren 2 yil icinde bagvuru
yapanlara ise 5 yillik ok girisli vize verilecek.
Ancak vize sUresi hicbir sekilde pasaport
sUresini asamayacak. Yeni dizenlemeye gore
vizenin gegerlilik sUresi, pasaportun sona erme
tarihinden en az ¢ ay 6nce bitecek sekilde
dizenlenecek. Bu karar, Turk vatandaslarinin
Schengen bolgesine daha hizli ve kolay
ulasimini hedefliyor. Yeni kurallar, Schengen
bolgesine Uye 25 Ulke igin gegerli olacak. S6z
konusu Ulkeler sbyle: Belgika, Buldaristan,
Cekya, Almanya, Estonya, Yunanistan, ispanya,

ZUCHEX 2025’te gerl sayim basladi
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DUnyanin 6nde gelen uluslararasi ev ve mutfak
esyalari fuar ZUCHEX, 11 — 14 EylUl tarihlerinde
35. kez kapilarini agmaya hazirlaniyor. Tiyap
Fuar ve Kongre Merkezi'nde toplam 100 bin
metrekare alanda gerceklesecek olan ZUCHEX
2025'e, yerli ve yabanci 1.500'den fazla marka
katiiyor. Son bulusmada yurt disi ziyaretgi
oranini yizde 21'e cikaran fuarl, Tirkiye ile
birlikte yaklagik 120 Ulkeden 30 bini askin

profesyonelin ziyaret etmesi bekleniyor. Yillik
ihracatini 6,5 milyar dolara ¢ikaran Turkiye
Ev ve Mutfak Esyalar Sektdri’nin bolgesinde
lider, dinyada ise en blyUk U¢ fuarindan birisi
olan ZUCHEX, dizenlendigi her sene, hem i¢
pazarda hem de dis ticaret hacminde ciddi bir
hareketlilik sagliyor. 35. kez kapilarini acacak
olan bu dev bulusmada, dért giniin sonunda 1,5
milyar dolarlik ticaret beklendigini sdyleyen Fuar
Direktorl Funda Kunduz, ZUCHEX'in, kiresel
ticaret sahnesinde Gnemli bir etki yaratmaya
hazirlandidini vurduladi. Kunduz, ev ve mutfak
esyalar sektérinde kritik bir platform olan
ZUCHEX'in artan etkisi hakkinda sunlari séyledi;
“Eylil'de gerceklesecek olan fuarimiz, dzellikle

Fransa,  Hirvatistan,
italya, Kibris, Letonya,
Litvanya, LUksemburg,

Macaristan, Malta,
Hollanda, Avusturya,
Polonya, Portekiz,

Romanya, Slovakya, Slovenya, Finlandiya ve
isveg. Vize basvurularinda yasanan yodunluk
ve decikmeler nedeniyle sik sik gindeme
gelen Schengen sorunu, bu adimla bir nebze
de olsa hafifletilmeye calisiliyor. Avrupa
Komisyonu'nun bu adimi, Tirkiye ile AB
arasindaki vize diyalodunda olumlu bir gelisme
olarak dederlendiriliyor.

2025'in son geyredinde sektdrel ticareti ileriye
tasima konusunda 6nemli bir rol oynuyor. Yiksek
profilli satin alma heyetlerinin katiiminin yani
sira, kapsamli uluslararasi alici programlarimiz
sayesinde, ZUCHEX her yil artan sayida kiresel
alicl ve yabana ziyaretciyi agirliyor. 2024 yilinda
rekor sayida yabanci ziyaretgi oranina ulastik. Bu
seneki fuar, yurt digl ziyaretci sayisinda énceki
dénemlerin de Uzerinde bir artis kaydedecek. Bu
durum, fuarin itibarini giglendirirken sektére de
biyik deder katiyor. Gigld uluslararasi erigimi ve
stratejik girisimleriyle ZUCHEX 2025, sektbrde
inovasyonu, is birligini ve ticari biyimeyi tesvik
eden kdse tagi bir etkinlik olmaya hazirlaniyor.”

Prof. Dr. Oktay Emir, Eskisehir’in turizm vizyonuna
akademik katki sunmaya devam ediyor

Anadolu Universitesi Turizm Fakiltesi &dretim Gyesi Prof. Dr. Oktay Emir,
akademik bilgi birikimi ve yonetsel deneyimiyle hem turizm bilimine
hem de Eskisehir'in turizm projelerine katki sunmaya devam ediyor.
Uzun yillara dayanan akademik kariyerinde, 6zellikle turizm politikalari,
destinasyon yGnetimi, misteri memnuniyeti, saglik turizmi ve dijital
turizm deneyimleri gibi cagdas konulara odaklanan Prof. Dr. Emir, bugiine
kadar bircok yUksek lisans ve doktora tezine de danismanlik yapti.
Akademik calismalarinin yani sira ¢ok sayida bilimsel makale, kitap ve
bildiriyle alana énemli katkilarda bulundu. Prof. Dr. Oktay Emir; Anadolu
Universitesi Turizm Fakiltesi Dekanlidi, Bolim Baskanlidl, Anabilim
Dali Baskanligl, Afyon Kocatepe Universitesi'nde Yiksekokul MGdUrligi
ve Genel Sekreter Yardmcilig), ayrica Anadolu Universitesinde Rektdr

Danismanlidgi  gibi énemli idari gdrevlerde
de bulundu. Son olarak, Eskisehir Buyiksehir
Belediyesi tarafindan yirGtilen ve ilceleri
de kapsayan turizm gelistirme projelerinde
danisman olarak gorevlendirilen Prof. Dr.
Emir, kentin kdltlrel mirasi, dodal alanlan ve kirsal destinasyonlarinin
surdUrilebilir turizm ilkeleri dogrultusunda gelistirilmesi sirecine katk
saglayacak. Planlanan calismalar kapsaminda, yerel kalkinma hedeflerine
uygun, bilimsel temelli stratejilerin olusturulmasi amacglaniyor. Prof.
Dr. Oktay Emir, Eskisehir'in turizm potansiyelini artirmaya yonelik bu
danismanlik géreviyle hem yerel yonetim sireclerine destek veriyor hem
de akademik uzmanligini sahaya tasiyor.

TUGEV’IN 24. Genel Kurulu yapildi, Oya Narin yeniden secildi

Turizm Gelistirme ve EGitim Vakfi'nin (TUGEV) 24. Genel Kurulu,
8 Temmuz 2025 tarihinde istanbul Ticaret Odasi Baskani
Sekib Avdagic’in baskanliginda, sektériin 6nde gelen kurum ve
temsilcilerinin katiimiyla Istanbul'da basariyla gerceklestirildi.
Turkiye Turizm Yatinmcilar Dernedi (TTYD) Baskani Oya Narin'in
de ver aldidi Genel Kurul'da, Tirk turizminin gelisimine yénelik
stratejik hedefler, is birlikleri ve yenilik¢i projeler kapsamli sekilde
ele alindi. Toplant boyunca sektdrin sirdirilebilir blyimesine
katki saglayacak yol haritalar Uzerinde ortak akil ve dayanisma

vurgusu 6ne cikti. Genel Kurulda TTYD Bagkani Oya Narin, TUGEV
Yonetim Kurulu asil Uyeligine yeniden secildi. TTYD, 40 yila yakin
sUredir turizm delisimi ve editim dirisimlerini destekleyen Turizm
Gelistirme ve EGitim Vakfi'nin kurucu Uyeleri arasinda ver aliyor.
TTYD faaliyetlerinin yani sira kurulusundan bu yana TUGEV ¢atisl
altinda yur(ttUgu is birligi ve dayanisma ile de Turk turizminin
sUrdurlebilir ve rekabetgi yapisinin giglendirilmesine katki
sadlamavya kararlilikla devam ediyor.



iddiasini biraz daha artiran
25-26 Eylil
Gosteri  ve

Her gecen il
istanbul Turizm Fuar (ITF),
tarihlerinde  Yenikapi-Avrasya
Sanat Merkezi'nde dizenlenecek. Simdiden
yizde 90 doluluda ulasan fuarin bu yilki

mottosu  “Network ve is baglantilari
yapmaya hazir misiniz?” olarak belirlendi.
Seyahat Acentalarindan tur operatorlerine,
havayolu sirketlerinden otellere, bdlge
destinasyonlarindan DMC ve incentive
firmalarina, teknoloji sirketlerine kadar turizm
sektdrinOn tim aktorlerini bir araya getirecek
olan fuar, yeni is birliklerine sahne olacak.
Fuar kapsaminda iki gin suUrecek olan ve

Uzakrota, 2025 zirve maratonuna Kuala Lumpur’dan ba ladi

Turizm ve seyahat endustrisini bulusturan
en kapsayici etkinliklerden biri olan, kitalar
ve bolgeler arasi bir kopri gorevi goren
Uzakrota, 2025'in ilk zirvesini Malezya'da
gerceklestirdi.  Turkish Airlines, Tourism
Malaysia, Nexus DMC ve Tourmania
sponsorlugunda Novotel Kuala Lumpur'da
toplanan zirve, Asya’dan Ortadogdu’ya
uzanan codrafyada aktif rol alan 5000
askin turizm profesyonelini bir araya getirdi.
Zirveye ayrica Malezya Turizm Bakanligi
temsilcilerinin  de aralarinda vyer aldig
30 konusmaci katildi. Lokal markalari
birbirleriyle bulusturarak dinya ¢apinda
bir seyahat koprisi kurduklarini kaydeden
Uzakrota Kurucusu Gokhan Erdodan; 2025
zirve rotasinda Malezya'nin 6nemini soyle
acikladi: “Malezya’yi Turkiye ile tarihi ve
kilturel olarak yakin iligkisinin olmasindan

ITF 2025, TURSAB is birligiyle turizm
profesyonellerini istanbul’da bulusturuyor

ulusal ve uluslararasi turizm profesyonellerini
bulusturacak “Turizm Zirvesi” ise sektdrde
one ¢ikan konulari mercek altina alacak.
istanbul Turizm Fuari (ITF) éncesinde Dream
Project CEO’su ve Yonetim Kurulu Uyesi
Volkan Ataman ve TURSAB Yénetim Kurulu
Baskani Firuz Baglikaya, basin mensuplariyla
bir araya gelerek son gelismeleri paylasti.
ITF'nin dgeng bir fuar olmasina ragmen blyk
ilgi gordigind belirten Volkan Ataman, “ITF
heniz Uc yasinda. Ancak burada saglanan
guclu is birliktelikleri ve network, fuara olan
ilgiyi katlayarak artiriyor. Gegen yilki fuar biter
bitmez bir sonraki il i¢in yerini ayiranlar
olmustu. Bu nedenle fuarimiz simdiden
yizde 90 doluluda ulasti” dedi. TURSAB
Baskani Firuz Badlikaya ise fuarin stratejik
ortadi olduklarini belirterek, sunlari kaydetti:
“TURSAB'In, fuar alaninin hemen yaninda
olusturacadi 6zel B2B etkinlik alani ile, yurt

dolayr ilk durak olarak sectik; Asya
bolgesindeki 4 milyar nifusa ulasmamizi
saglayacak bir kale olarak goriyoruz.
Ulkede yasayan Malay, Hintli ve Cinli niifus
Uzerinden Malezya, Endonezya, Singapur,
Cin, Kore ve Hindistan pazarlari ile direkt
olarak baglanti saglamis olduk. Malezya’daki
etkinligimiz sonrasinda yeni is birliklerine
imza attik; bolgeden Tiket.com, Yanolja,
Trinidad Holdings, Nuh Travel, Nexus DMC,
Cleartrip ve Trip.com gibi seyahat pazarinin
dnemli markalarini istanbul'a getiriyoruz.”
Goékhan Erdodan, Malezya'dan sonraki
2025 zirve rotasina dair su bilgileri verdi:
“Malezya Kuala Lumpur'da 2025 zirve
yolculugumuza basladik. 30 Eylil'de Dubai,
28 Kasim'da lIstanbul'da derceklesecek
zirvelerimizde dinyanin  ve boélgemizin
onde dgelen havacilik, kruvaziyer markalar,

icindeki seyahat acentalarimiz ile dinyanin
dort bir yanindan delen tur operatorleri ve
acentalari dogrudan bir araya getirecegiz.
Yapilacak gorusmeler, katiimci  profilleri
ve sektorel eslesmelere gore planlanarak
maksimum verim alinmasini  hedefliyoruz.
Bu blyUk organizasyonla birlikte, seyahat
acentalarimizi yurt disindan delen 500’0
askin  turizm profesyoneliyle bir araya
getirerek  karsilikli  yeni i birliklerinin
olusturulmasini  hedefliyoruz. Bu platform
sayesinde, yurt disindan delen dederli is
ortaklarimiz Turkiye'nin turizm potansiyelini
ve Uyelerimizin sundugu venilikgi turizm
Urin ve hizmetlerini yakindan tanima
firsati bulacaklar. Ayni zamanda, seyahat
acentalarimiz da uluslararast is aglarini
genisletme ve yeni pazarlara agilma imkani
elde edecekler” diye konustu.

teknoloji markalari, seyahat acenteleri, tur

operatorleri, Ulkelerin yetkili turizm ofisleri
ve zincir otellerin en gi¢li isimlerini bir
araya detirecediz. Yeni pazarlara agilmak
isteyen markalar, bizim bdlgemizden disar
acilmak isteyenler veya bolgemize gelmek
isteyenler boylece yeni firsatlar yakalayacak,
sektordeki gelismeleri yakindan ve birebir
takip edebilecek.”

WorldFood Istanbul 2-5 Eylil 2025 tarihlerinde basliyor

32 yildir uluslararasi gida ve icecek Ureticileri
ile Turkiye'nin kilit alicilar arasinda kopro
gérevi gdren WorldFood istanbul, yabanci
firmalarin Tirk gida pazarini daha yakindan

kesfetmesini, 6nemli endistri temsilcileri
ve alicilarla etkili is baglantilar kurmasini
ve UrOnlerini yeni ve dinamik bir pazara
sunmasini saglayan vazdecilmez ve iddiali
bir platform olarak 6ne ¢ikiyor. Gegtigimiz
yil 155 Ulkeden 72.864 ziyaretci, 43 Glkeden

1.276 katiimci ve 2.899 marka ile sektdre
damgasini vuran fuar; 90 Glkeden 900’Un
Uzerinde satin almaci ve 19.040 uluslararasi
ziyaretci adirlayarak tarihi bir basariya imza
att. WorldFood istanbul, bu yil da Amerika
Birlesik Devletleri, Cin, Hindistan, italya,
Tayland, Guney Kore, Misir, Nijerya, Polonya,
Birlesik Arap Emirlikleri ve Arnavutluk gibi
farkli  codrafyalardan  katiim  sadlayan
Ulkelerle “bolgesel ve uluslararasi bir vizyon
platformu” 6zellidini gi¢lendirmeye devam
ediyor. WorldFood istanbul Fuar Direktdri
Semi Benbanaste konuya iliskin olarak
goruUslerini su sekilde dile getirdi: “32 yildir
kurulug  misyonu  UOreticilerimizin  ihracat
potansiyelini artirmak olan WorldFood
istanbul'un gelisiminden gurur duyuyoruz.

Her yil  biylyen uluslararasi agimizla,
sektordeki en gincel Urinlerin, teknolojilerin
ve trendlerin serdilendigi dinamik bir bulusma
noktasi sunuyoruz. Bu yil da 100’0n Uzerinde
Ulkeden 800’0 askin satin almaciyi istanbul'da
agirlamaya hazirlaniyoruz. Amerika'dan Cin’e,
italya'dan Nijerya'yva, Tayland’dan Suudi
Arabistan’a uzanan denis cografi katilimla
fuarimiz; yalnizca TUrkiye igin dedil, bolgesel
ve kiresel Olcekte tOm sektdr profesyonelleri
icin verimli is birliklerinin kapisini araliyor.
Katiimcr ve ziyaretgi sayilarindaki  artis,
sektordeki guvenin ve ilginin bir yansimasi.
Biz de bu ilgiyi her yil daha ileri tagimak igin
calisiyor, gida endistrisinin  global vitrini
olmaya devam ediyoruz.”
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FUARLAR

Tarih

Fuarin Ad

Konusu

Yeri

Duzenleyen

29 Ads. - 09 Eyl. 2025

94. izmir Enternasyonal Fuari

Sadlik, Gida, Otomotiv, Ticari Arag, is Makineleri,
Genel Makine, Mobilya, Finans, iletisim Teknolojile-
ri Ve Telekominikasyon

izmir Uluslararas Fuar Alani
Kltirpark

izfag Izmir Fuarcilik Hizmetleri Kiltir Ve Sanat
sleri Ticaret Anonim Sirketi

02 - 05 Eylil 2025

Worldfood istanbul 2025 33.Uluslararasi Gida Urinleri ve
Teknolojileri Fuari

Gida Urbnleri, Gida Teknolojileri

istanbul - Tilyap Fuar ve Kongre
Merkezi

ICA Fuarcilik AS.

11- 14 Eylil 2025

Zuchex 35. Uluslararasi Ev ve Mutfak Esyalar Fuari

Ziccaciye, Porselen, Seramik Ev Elektronidi,
Elektrikli Ev Esyalar

istanbul - Tiyap Fuar ve Kongre
Merkezi

Tarsus Turkey Fuarcilik A.S.

23 - 27 Eylil 2025

Karavan Show Eurasia 4. Uluslararasi Kamp,Karavan ve
Ekipmanlari,Alternatif Turizm Fuari

Kamp,Karavan ve Ekipmanlari,Alternatif Turizm

istanbul Fuar Merkezi

Birlesik Fuar Yapim Anonim Sirketi

25 - 26 Eylil 2025

istanbul Turizm Fuarn

Turizm ,Oteller, Seyahat Acentalari, Ulkeler, Tanitim
Borolari, Teknoloji, Servis Saglayicilar, Ulagim
Sadlayicilar, Kongre, Toplanti, Etkinlik

istanbul Dr. Mimar Kadir Topbag
Gosteri Ve Sanat Merkezi

Dream Project Ordanizasyon Fuarcilik Ve Ticaret
Anonim Sirketi

o -
< ~ . Isaf International Fuari - 29.Uluslararasw‘Gﬁvenlik, Ulke " P . e - " i . N Marmara Tanitim Fuarcilik Organizasyon Reklam
E' 08 - 11 Ekim 2025 ST S Gl Ve o, (5 Guvenlik, Ulke Gvenligi, Siber Givenlik, Yangin, Isg Istanbul Fuar Merkezi Ve Ticaret Anonim Sirket
< 15 - 16 Ekim 2025 3. Expo Health Tourism Hastaneler, Saglik Turizmi, Saglik Hizmetleri Ruliaglsanbulnioteliand Turab Fuarcilik Reklam Organizasyon San.A.S.
o} Convention Center
w
o— 22 - 24 Ekim 2025 Antalya Turizm Fuari Uluslararasi Turizm Fuari Anffzg Al Fua.r Valengme GMT Fuarcilik
(&) Merkezi
'E 26 - 29 Kasim 2025 3. ETHEXPO Avrasya Turizm Ve Saglik Fuar W L tu.rl.zml TR e e ety istanbul Fuar Merkezi Discover Events
S profesyonellerini ayni gati altinda toplayan fuar
> 17 - 20 Aralik 2025 Anfas Hotel Equwpment‘ - 36. Ulugta{arasl Konaklama Ve Otel, Otel Ekipmanlari, Temizlik, Endistriyel, Anfag Antalya Fua.r Ve Kongre 7T Global Turistik Servisler San. Tic. AS.
Adirlama Ekipmanlari ihtisas Fuari Restoran, Bakim Onarim Merkezi
15 - 17 Ocak 2026 ATRAX Fuan TR R @, I 9 O e istanbul Fuar Merkezi Turex Ulusl. Fuarcilik AS.
alanlar EndUstrisi Fuari
05 - 07 Subat 2026 Al D AR l::lllj:f'am' T Ve SR Acenteler, Oteller, Beldeler, Ulkeler istanbul Fuar Merkezi ICA Fuarcilik A.S.
10 - 13 Subat 2026 32. Uluslararasi Gida ve icecek ihtisas Fuari Gida ve igecek tedarikgileri dics Antall\\l/lzrx;r BHEnge ANFAS Antalya Fuarcilik A.S.
Fetex 15. Fethiye Turizm, Turizm Tedarikgileri Ve Yiyecek | Turizm Sektérindeki Ekipman, Servis Malzemeleri | Fethiye Belediyesi Fuar Ve Sergi | Marmaris Fuarcilik Organizasyon Halkla itis}kiler
10- 13 Mart 2026 h P " : .
Icecek Ihtisas Fuari Ve Yiyecek Icecek Alani Basin Yayin Ltd. Sti.
10 - 13 Subat 2026 32. Uluslararasi Gida ve icecek ihtisas Fuari Gida ve igecek tedarikgileri dics Antall\\l/lzrx;r BHEnge ANFAS Antalya Fuarcilik A.S.
Fetex 15. Fethiye Turizm, Turizm Tedarikgileri Ve Yiyecek | Turizm Sektérindeki Ekipman, Servis Malzemeleri | Fethiye Belediyesi Fuar Ve Sergi | Marmaris Fuarcilik Organizasyon Halkla itis}kiler
10- 13 Mart 2026 h P " : .
Icecek Ihtisas Fuari Ve Yiyecek Icecek Alani Basin Yayin Ltd. Sti.
Tarih Fuarin Adi Konusu Yeri Duzenleyen
02 - 04 EyliL 2025 ITB India 2025 Hindistan Turizm pazari Hindistan - Mumbai Messe Berlin
13 - 15 EyliL 2025 e (e F:Zc;;;:jlt:gtzySRestaurant QEEng Uluslararasi Otel Ekipmanlari Fuari Pakistan - Lahor Ecommerce Gateway Pakistan (Pvt) Ltd.
18 - 20 EyliL 2025 Restech 2025 Restoran ve Teknolojileri Fuari Tayland - Bangkok Messe Turkey Fuarcilik
B2B ticaret fuari ve kongresinde, MICE, Eglence
15 - 17 Ekim 2025 ITB Asia 2025 ve Kurumsal Seyahat'i kapsayan kiresel capta Sindapur Messe Berlin
katiimcr sirketler yer alacak
17 - 21 €kim 2025 AEBTEDS UTELEEIREED O 0p Cilig) e Otel Ekipmanlari Milano - italya Fiera Milano
Dizayni Fuari
04 -06 Kasim 2025 WTM Londra Uluslararasi Turizm ve Seyahat Fuari ingiltere - Londra Reed Exhibitions
o4 X ;
< 14 - 16 Kasim 2025 Philoxenia Hotelia 2025 RO Lslarias! T“”Z""F;’:r?m’ Otelekpnantan Yunanistan - Selanik Helexpo
-
% DMCller, Oteller, Tur ve Gemi Seyahati Operatorleri,
> 24 - 26 Kasim 2025 QTM 2025 - Qatar Travel Mart Seyahat Acenteleri, Seyahat Teknolojisi Sirketleri, Doha - Katar Next Fair
w Turizm Kurullar vb.
U 15 - 17 Aralik 2025 14 Riyadh Saudi Horeca Konaklamaltioa ;;;T;trlf;‘ve jyecekicecek Suudi Arabistan - Riyad Expotim - Ladin
o
E 08 - 11 Ocak 2026 VAKANTIEBEURS Turizm ve Rekreasyon Fuari Uluslararasi Turizm Fuari Hollanda - Utrecht Jaarbeurs
= 16 - 20 Ocak 2026 Sigep World 2026 YT Rl (el CRETE, GE8, italya - Rimini Messe Turkey Fuarcilik
> ambalaj tekn. fuari

21 - 25 Ocak 2026

FITUR 2026

Uluslararasi Turizm Fuari

ispanya - Madrid

IFEMA

10 - 12 Subat 2026

Bit Milano Turizm Fuari

Uluslararasi Turizm Fuari

italya - Milano

Fiero Milano

03 - 05 Mart 2026

ITB Berlin

Almanya Turizm Fuari

Almanya - Berlin

Messe Berlin

03 - 05 Mart 2026

Sirha Budapest 2026

Uluslararasi Horeca Fuari

Macaristan - Budapeste

Anotolia Expo Ulusl. Fuarcilik

11- 13 Mart 2026

MITT Moscow

Moskova Turizm Fuari

Rusya - Moskova

ITE Group

02 - 04 Nisan 2026

Intourmarket 2026

Uluslararasi Seyahat Fuari

Rusya - Moskova

Expotour Ltd.

08 - 12 Nisan 2026 MAROCOTEL 2026 Fas Horeca Fuari Fas - Al Jadid Anotolia Expo Ulusl. Fuarcilik
11 - 13 Mayis 2026 Caféx 12.Uluslaravrasw LR RES.FW?” e, Misir - Kahire Expotim - Ladin
Agdirlama Teknolojileri fuar
02 - 06 Haziran 2026 The Hotel Show CMIREREE @i restf)ran, LGHER @y Dubai - BAE TG Expo
malzeme ve ekipmanlari fuari
TOPLANTI ve KONGRELER
Tarih Toplanti/Kondrenin Adi Konusu Yeri Diizenleyen
11 - 12 Eylol 2025 GlobeeMeets SRR Sl B PR =L el Enli e Rixos Tersane istanbul GlobeMeets

araya detiren etkinlik

05 - 08 Kasim 2025

Club of the Best

Seyahat EndUstrisinin seckin is ortaklarinin

katilacadi bir etkinlik

izmir Sunis Efes Royal Palace Resort

& Spa

Bentour Reisen

28 Kasim 2025

Uzakrota Global 2025

Zirveye ingiltere, BDT, Balkanlar, Avrupa ve Orta
Dogu olmak tizere bir gok Ulkeden binlerce

turizm profesyoneli katilacak

Hilton Istanbul Bosphorus

Uzakrota Ltd. Sti.

19 - 20 Kasim 2025

15.Uluslararasi Resort Turizm Kongresi

Turizm Profesyonellerinin katilacagi bir kongre

Antalya

AKTOB Akeniz Turistik Otelciler Birligi




istatistikler

2025 yilinin itk alti ayinda iilkemize delen yabanci ziyaretgi sayisi 21 milyon 400 bin oldu

Koltor ve Turizm Bakanligr'nin son agikladigi verilere gére 2025 yilinin ilk 6 ayinda (ocak - haziran) 21 milyon 399 bin 784 yabanci ziyaretgi Turkiye'ye geldi.
Bu sure zarfinda yurt diginda yasayan Turk vatandaslarindan 4 milyon 989 bin 47’si Glkemize geldi. Boylece 2025 yilinin ilk 6 ayinda Ulkemize gelen toplam
ziyaretci sayisi 26 milyon 388 bin 831 oldu. Yabanci ziyaret¢i siralamasinda; ilk U¢ sirada, 2 milyon 609 bin kisi ile Rusya, 2 milyon 423 bin kisi ile Almanya,
1 milyon 752 bin kisi ile Ingiltere yer aldi. Gegtigimiz yilin ayni déneminde gelen yabanci ziyaretgi sayisi ise 21 milyon 644 bin 659 olmustu. Buna gére 2025
yilinin ilk 6 ayinda yabanci ziyaretgi sayisinda, gectigimiz yilin ayni ddnemine gore yizde 1,13 disis yasand.

TURKIYE’YE GELEN YABANCI ZiYARETCIi SAVILARI* (2023 - 2024 - 2025)

I R O S T N AT S B S
I R R N TS AT - S B S
Swcronan | wesm  mowss _awmwn

TURKIYE’YE GELEN YABANCI ZiYARETCILERIN YILLARA VE AYLARA GORE DAGILIMI*

N N 2 T R R S R R
N N I R R R
S N 7 R T R
T T R B S R
o w e

Kaynak: T.C. KUltdr ve Turizm Bakanligi
* Yurtdisinda ikamet eden vatandas ziyaretgiler dahil edilmemisitr.
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P DAIKIN A

Dogru Hava Uzmani

Daikirn’in
merkezi iklimlendirme cozumieriyles
isletmelerin ici rahat!
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* Disik isletme ve bakim maliyeti

* Enerji tasarrufu

= Akilll kontrol gozamleri

« ihtivaca gére calisma kolayhgi FANCOIL

Daikin Merkezi iklimlendirme Sistemleri;
tstin teknolojileri, yliksek performanslari
ve glvenilirlikleriyle projelerinize deger katar.

KLiMA SANTRALI

daikin.com.tr



Hizli, Dayanikh ve Ekonomik Uriinlerimizle
Profesyonel Tekstil Cozimlerinizde Yaninizdayiz

odegi%e

iIsMET
ASLIKARA

Uriinlerimiz:
-Linen Grubu
-Masa OrtisU
-Perde
-Koltuk

.........

Referanslarimizdan Bazilari:
Crowne Plaza Istanbul Kurtkdy
Crowne Plaza istanbul Tuzla
Cekmekdy inventist

Bodrum Yelken Hotel

Ramada by Wyndham Sile
Ramada Encore By Wyndham Sisli
Shmayaa Hotel Midyat

o>
=" Demirtag Dumlupinar OSB Mah. Mustafa Karaer Cad. No:13 Osmangazi — BURSA

Tel: 0224 211 33 20-21/0532 284 01 41 /0530 876 72 00 Mail: info@odaline.com.tr



Technogel

Gelismis Jel Teknolojisi, Kaliteli Uyku
Her kullanista serin uyku icin tasarland..



